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Uvodem

Systém INGOT slouZi u¢itelim informatiky, Zaktam i dal$im zajemctm. U¢itelam
umoziiuje detailné hodnotit ICT dovednosti zakt a studentti podle kritérif roz-
¢lenénych do trovni a zdjemctim (veetné studentt a zaki) ziskavat certifikaty
patfi¢nych trovni s mezinarodni platnosti. Jak dokladaji zkuSenosti z mnoha
zemi, nejnizsi troven zvladnou jiZ Zaci prvniho stupné zidkladnich Skol, nej-
vy3$i trovneé jsou vSak narocné i pro sttedoskolské studenty se zaméfenim na
digitalni technologie.

Hlavnim cilem projektu INGOT je obohatit vyuku, motivovat zaky ke vzdélavani
a v ramci Evropy sjednocovat troven dosazenych dovednosti. Logo projektu
INGOT vyjadfuje ¢lovéka, orientujictho se ve svété informacnich technologif
(prostfednictvim zjednodusené symbolické postavicky v kruhu — ,,in World”).

Oznaceni INGOT je zkratkou , International Grades — Open Technologies” (me-
zindrodni hodnoceni — oteviené technologie). Systém INGOT tedy propaguje

a podporuje vyuZzivani volné Sifitelného softwaru, ale neni timto omezen. Jed-
notlivych trovni lze dosdhnout i s vyuzitim komeréniho softwaru.

V Ceské republice se na spolupréci pti realizaci vzdélavaciho a ovéfovactho
systému INGOT dohodly Jednota skolskych informatikt (JSI), Liberix, o. p.s.
a Euroface Consulting, s. 1. 0. Vyzyvaji timto zakladni a stfednf 8koly v Ceské re-
publice, aby se zapojily do pilotni fdze implementace systému v ¢eském Skolstvi.
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Euroface Consulting, s.r. 0.

Euroface Consulting, s.r. 0., je regiondlni poradenské a vzdélavaci centrum, které se zamétuje
na posilovani vazeb mezi vzdélavaci sférou a trhem préce. Toto hlavni zaméfeni se projevuje
v aktivitich podporujicich podnikani, moznosti spoluprace skol a podnik nebo vytvéafreni
novych pracovnich mist pro absolventy prostfednictvim evropskych projektti. Spole¢nost se
tcastni nékolika evropskych projektti zamétenych na vzdélavani uditeld. V této vétvi se zamétu-
jeme na nové technologie a e-learningové vzdélavani.

Zabyvame se vyvojem a implementaci vzdélavacich néstroji pfizptisobenych détem se spe-
cialnimi vzdélavacimi potiebami. V téchto aktivitdch spolupracujeme v CR s Ceskou asociaci
dyslexie. Prosazujeme vyuZivani vzdélavacich her ve vyuce a sami takovéto hry pfipravu-
jeme v nékolika jazykovych verzich. Pfipravujeme a realizujeme projekty ESF, t¢astnime se
mezindrodnich projektd Leonardo da Vinci a Grundtvig.

http:/ /www.euro-face.cz

Jednota Skolskych informatik

Obcanské sdruzeni Jednota Skolskych informatikt (JSI) bylo zaloZeno v roce 2002. Sdruzuje
ucitele informatiky, spravce Skolnich pocitacovych siti, ICT metodiky a koordinétory a odborniky
na implementaci ICT do $kolstvi. JSI vznikla za ucelem ziskévat a Sifit znalosti a zkuSenosti
s vyuzivanim ICT ve vzdélavani v CR i v zahrani¢i a aktivné se na zavadéni ICT do vyuky a jeho

vyuZzivani podilet.

JSI provozuje sit’ poradci v oblasti ICT ve skoldch, kterd by méla umoznit pfedavani zkusenosti
mezi informatiky formou lektorské a poradenské spoluprace po celé Ceské republice. Zaroveri se
JSI snazi o propojeni ¢innosti poradctl s vyznamnymi celorepublikovymi projekty a vizemi — sit’
poradcti je svazéna i s koncepéni myslenkou Akéniho planu Skoly21. JSI nabizi pro spolupréci
také tato témata: oblast tvorby standardti pro informac¢ni gramotnost ve skoldch, podpora
prehlidek a soutézi, koncepéni spolupréce na statni maturité z informatiky.

http:/ /wwwjsi.cz

Liberix, o. p.s.

Obecné prospésna spole¢nost Liberix se zabyva propagaci a podporou svobodnych informaé-
nich technologii. Jde pfedevsSim o softwarové vybaveni, které je bezplatné a bez licené¢niho
omezeni volné a vefejné k dispozici. Mezi nejznaméjsi software tohoto typu patfi operaéni sys-

tém typu GNU/Linux, webovy prohlizZe¢ Firefox, kanceldfsky balik OpenOffice.org a mnoho
dalsich program.

Liberix vydava nékolik webovych magazint vénovanych open-source softwaru, zejména Linu-
xEXPRES, openMagazin a OpenOffice.cz. Pravidelné se ti¢astni odbornych konferenci (napft.
Pocitac ve skole), nékteré z nich spoluporadd (LinuxAlt). Pro zZaky a studenty pofddd informaéni
seminafe, pro ucitele pfipravuje skolici a vzdélavaci kurzy. V projektu INGOT figuruje jako
odborny garant a spravce webovych stranek www.ingots.cz.

http:/ /www.liberix.cz
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1 Vznik a filozofie projektu INGOT

1.1 Vznik a zdroje

Systém INGOT byl vytvofen ve Velké Britanii, kde jej podpofilo ministerstvo
Skolstvi a Narodni rada pro odborné kvalifikace. V ramci evropského projektu je
systém transformovén do dalsich zemi. Krom& Ceské republiky jde o Némecko,
Bulharsko, Rumunsko a Spanélsko. O zavedenti systému INGOT do svych 8kol
pozadaly i dalsi zemé, napt. Malajsie a Jihoafricka republika.

Systém hodnoticich kritérii vzdélavani vychdzi z Evropského kvalifika¢niho
ramce (EQF — European Qualifications Framework) a je tedy v souladu i s ces-
kymi rdmcovymi vzdélavacimi programy. Projekt INGOT je podporovéan progra-
mem celoZivotniho vzdélavani Evropské unie, a to v rdmci programu Leonardo
da Vinci prostfednictvim grantu Pfenos inovaci.

Za vyvoj a fizeni jednotlivych kvalifikaci INGOT zodpovidd The Learning

Machine Ltd (déle jen TLM), coZ je organ udilejici certifikaty, akreditovany

Fidicimi organy pro kvalifikaci v Anglii, Walesu a Severnim Irsku (OFQUAL,

DELLS a CCEA). TLM ziskal povéfeni od Britské rady pro dovednosti v odvétvi

obchodu a ICT (e-skills UK), ktera dohlizi na to, aby kvalifikace odpovidaly

pozadavkim odvétvi a zaméstnavateld. Jde o novou verzi osvédéeni narodni

odborné kvalifikace pro ICT uzivatele (ICTQ — Information Technologies

Qualifications), vyvinuté radou e-skills Velké Britdnie.

1.2 Filozofie a vize

Filozofii projektu INGOT je poskytnout studentiim moZnost jasné definovaného
pokroku jiz od nejzdkladnéjsi tirovné dovednosti, a to i studenttim se zvlast-
nimi potfebami. Projekt mé definovany tfi kvalifika¢ni trovné: INGOT Bronz
(té2 Vstupni koalifikace/Vstupni iiroveit), INGOT Silver (té% Kvalifikace 1/Urovert
1) a INGOT Gold (téz Kualifikace 2/Uroveii 2), tedy drovné bronz, sttibro a zlato
(dale jen Bronz, Silver, Gold). Ty jsou dale ¢lenény do stupriti a modult, pficemz
pokrok 1ze na kazdé dosaZené trovni, v kaZdém stupni a v kazdém modulu
ocenit certifikaty.

Pozndmka pro zdjemce: vazby kvalifikaci ve Velké Britanii a dalsi detaily viz

dodatek A.
Kritéria hodnoceni INGOT jsou zaloZena na ICT dovednostech a navrzena tak,
aby umoZnovala i sebehodnoceni a hodnoceni studentti navzajem. To méa na-
pomoci nejen individudlnimu procesu sebevzdélavani se, ale i uceni se, jak se
ucit. Vyskoleni nezavisli hodnotitelé, akreditovani organem TLM, pfitom musi
hodnocent jesté pifed udélenim akreditovanych certifikdtt potvrdit, ¢imz je zaru-
¢ena objektivita a shodné pozadavky v rdmci Evropy. Vzdélavaci obsah je vSak

1



1 Vznik a filozofie projektu INGOT

flexibilni a je pfizplisobovan mistnim podminkdm a individudlnim potfebam
studenti.

Certifikace INGOT umoznuje ziskat formalni kvalifikaci stdle vice zdjemctim,
pricemzZ jim nabizi moZnost nizkondkladového studia. Ukazuje, jak lze (ve srov-
nani s tradi¢ni kvalifikaci) sniZit provozni ndklady na vzdélavani v oblasti ICT.
To je mozné v dtsledku rostouci schopnosti uzivateli ICT téZit z otevienych
systémt (Open Systems, open source) a maximalné vyuZzivat informace a soft-
warové aplikace volné a legdlné dostupné na internetu. Snizovanim zavislosti
uzivateli na komerénim softwaru a zvySovanim technologické sobésta¢nosti
ukazuje tedy systém INGOT cestu, jak snizit ndklady podnikt. Projekt se snaZi
své studenty zbavit zdvislosti na urcitych komeré¢nich projektech, aby si tak
mohli svobodné zvolit technologie, které budou v budoucnu vyuZivat. SnaZzi se
studenty vést k rozhodnutim, ktera mohou zlepsit kvalitu jejich Zivota a zvysit
konkurenceschopnost jejich zaméstnavateld.

V ramci projektu INGOT vSak nikdo neni nucen k pouZivéni jakychkoli pfesné
stanovenych technologii a program. Projekt pouze ukazuje, kde je moZzné usetfit.
V pfikladech vyuziva aplikace z bezplatnych a otevienych zdroji. VSechny
(TLM pouzivané) manaZzerské systémy a ICT zdroje jsou postaveny na open
source softwaru. Pfi hodnoceni je pak tfeba pouze prizptisobit hodnotici kritéria

aplikacim, uZitym v mistnim pracovnim kontextu.

INGOT je kombinaci teorie a praxe. Jeho dlouhodobou strategii je umozZnit pfi-
stup k internetu i ekonomicky znevyhodnénym lidem a ve findle poskytnout
uplné a bezplatné on-line u¢ebni osnovy pro skoly (a také pro dospélé, ktefi ne-
méli moZnost studovat), finanéné zajist' ované certifikujici instituci se spoluticasti
dané komunity.

Hlavnim pilifem je tedy pouZzivani internetu a s nim spojenych technologif
k prezentaci prace a spolupréci. Tyto dovednosti se mimochodem vyZzaduji
od v8ech zdkt ve Velké Britanii za ticelem pfipravit si e-portfolio, a to kviili
Evropské unii, kde jsou e-portfolia soucasti politiky celoZivotniho vzdélavani.

1.3 Projekt INGOT v Ceské republice

Se systétmem INGOT je moZné se seznamit na ¢eskych webovych strankach
www.ingots.cz, kde 1ze nalézt i pfirucku pro hodnotitele a instrukce, jak se
systémem pracovat ve formé textu i videa. Pfipadné dotazy je mozné také
konzultovat na adrese management@euro-face.cz, pro bliZsi informace pfimo
kontaktujte Ing. Katefinu Nevtalovou, tel. 777 011 717.

Zajemci o zapojeni do projektu dostanou piridéleného odborného poradce, ktery
proskoli ucitele, pomtize jim zalozit ucty v systému a realizovat hodnoceni.
Poradce bude 8kole k dispozici p¥i feSeni technickych nebo metodickych potiZi.
Pilotni spusténi tohoto projektu v jednotlivych zemich je hrazeno z prostredkii
Evropské unie.

2
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2 Kvalifikace a principy hodnoceni

2.1 Kvalifikace v oblasti otevienych a podnikovych
systému (Open a Enterprise Systems)

2.1.1 Shrnuti cila

Projekt INGOT si klade za cil vyvazeny pfistup ke studiu, odraZejici sou¢asnou
spole¢nost tim, Ze

* motivuje studenty prostfednictvim formalniho uznani jejich vysledkd,

* pfemost'uje propast mezi akademickou a odbornou vefejnosti,

* poskytuje praktickou podporu pro zaclenéni se do spolecnosti,

* poskytuje podporu a odmény za pokrok nezdvisle na véku,

* zlepSuje rovnovdhu mezi dovednostmi, znalostmi a procesy,

* sniZuje ndklady akreditované kvalifikace,

* integruje rozvoj zaméstnanca v procesu Skolntho hodnoceni,

* poskytuje transparentni kvalifikace prostfednictvim Evropského ramce
kvalifikaci,

* zajist'uje, Ze kvalifikace budou zaloZeny na kompetencich odvijejicich se
z praktickych a redlnych pozadavkt pracovnich mist v soucasnosti i bu-
doucnosti.

2.1.2 Zaklady definice kvalifikaci

Orgén TLM (bliZe viz kapitola 1.1 Vznik a zdroje) poskytuje svym akreditovanym
hodnotiteldim odborné poradenstvi. Kvalifikace 1ze diky tomu zajistit v kontex-
tech, které zarucuji splnéni zakonem stanoveného kurikula (u¢ebnich osnov)
pro skoly i pro lidi zaméstnané nebo hledajici praci. Kvalifikace jsou navrzeny
tak, aby umozniovaly ucebni pokrok zaloZeny na individuélnich potfebach, ne-
zévisle na véku nebo momentélnich vysledcich, v Sirokém rozpéti kontextu.
Nabizeji moznosti, jak odmeénit ty nejslabsi a motivovat ty nejlepsi k jesté lepSim
vykontm.

Kvalifikace podporuji studenty v pfechodu na oteviené systémy a technologie
zaloZené na internetu, aby si tak studenti uvédomovali rostouci diileZitost inte-
roperability pro spotiebitele (schopnosti vzdjemné spolupracovat, poskytovat
si sluzby) i v globalizovanych primyslovych odvétvich. Podnikovy systém je
podporovan praci na projektech a diirazem na ucent se spolupracovat a produkovat
informacni zdroje a/nebo sluzby, které budou uZitecné dalsim lidem.



2 Kvalifikace a principy hodnoceni

Jednotlivé trovné kvalifikace se ¢leni na stupné a dale na moduly. Struktura
modult umoZnuje jednoduchy vstup do systému formélnich kvalifikaci i pro
zajemce, ktefi maji malé nebo zadné zkusenosti. To zahrnuje déti, starsi generaci,
obyvatele ze zemi s omezenym piistupem ke vzdélani i jedince s mirnymi
ucebnimi potiZemi. Individuédlné pfizplisobenym ucebnim programem se tak
podporuje jejich integrace a celoZivotni vzdélavani.

Pro aplikované uceni existuji vhodné postupy, které jsou nezdvislé na véku,
pohlavi nebo handicapu. K dosaZeni kvalifikaci rGizné $ifky je mozné si na
kazdé Grovni vybrat rizné kombinace modulti. Zajistime studentiim dostatek
informaci k rozhodnuti, jaké technologie budou pouZivat doma a jaké v praci.
Utast v projektu INGOT neni limitovdna ekonomickymi naklady na koupi
softwaru nebo digitdlnich licenci. Pfiprava student(i na technologické zmény
v dobég, kdy se vétsina informaci stavéd volné dostupnymi na internetu, je klicem
k sebevzdélavani v jednadvacatém stoleti.

2.2 Hodnoceni

2.21 Pozadavky na hodnoceni

Zakladnim pozadavkem je, aby student prokdzal schopnost vyhovét specifickym
hodnoticim pozadavktim, vytvofenym jako indikdtory ucebnich vysledkd, které
jsou seskupeny do sedmi moduld.

Pro kazdou trover jsou definovéany studijni cile a jejich hodnotici kritéria, uréu-
jici zptisobilost (kompetenci) studenta. Student svymi (praktickymi, obvykle na
internetu odevzdanymi) doklady prokazuje (pracemi tedy dokladuje), Ze danou
problematiku ovlada a spliiuje vSechna hodnotici kritéria. Jeho prace slouZzi coby
dikaz dosaZeni studijniho cile. Proto se v dalsim textu hovoii o studentovych
dokladech.

2.2.2 Pruprava pro ziskani kvalifikaci INGOT

Kvalifikace INGOT nejsou kurzem, je to metoda uznavani vysledki sebevzdé-
lavani. Profesionalni ucitelé samoziejmé mohou vést kurzy, vedouci k ziskani
akreditace INGOT, v souladu se svym vyucovacim stylem a individudlnimi
potiebami studentti (tzv. pfizpiisobené ucent). 1 kdyZz projekt nabizi k dispozici
potiebné piiklady a materidly z webové stranky, neurcuje uciteltim, jak maji ucit.
Jedinym poZzadavkem je splnéni hodnoticich kritérii podle doporuceni v této
piirucce.

Pro dosaZeni kvalifikaci INGOT mtiZze byt pouZit jakykoli kurz podporujici
planovéni, provedeni a hodnoceni ICT tkolu. MiiZe to byt také jen ¢ast jiZ exis-
tujictho kurzu. Neni nutné ¢init rozsahlej$i zmény v jiz fungujicich, ovéfenych
a dobfe napldnovanych studijnich programech.
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Projekt INGOT jednoduse poskytuje hodnoceni pro u¢ebni model aplikovatelny
s nizkou byrokratickou reZii, podporujici vedeni zdznami a certifikaci on-line
formou. V $irs$im slova smyslu tkvi podstata kvalifika¢nich trovni Silver a Gold
ve zpiistupniovani informaci na internetu diky vzajemné spolupraci, a také
v podpofe tohoto procesu rliznymi néstroji v typickych pracovnich souvislostech.
Pro ziskdni akreditace INGOT jsou vhodné jakékoliv kurzy, které vySe popsané
umoZznuji.

2.2.3 Hodnotitelé INGOT

Hodnotitel musi orgdnu TLM prokézat, Ze mé schopnosti a zkuSenosti k vy-
konéni profesionalniho posudku na tirovni, kterou ma hodnotit. Posudky jsou
externé kontrolovany manaZery INGOT rozhovorem s hodnotitelem a poza-
davky na doloZeni dovednosti.

Hodnotitel podepisuje s TLM smlouvu o dodrzeni standard. K tomu ma k dis-
pozici detailni hodnotiteltiv priivodce ke kazdému kritériu, véetné obecnych
popist drovni pro jednotlivé kvalifikace.

Hodnotitel by si mél vést zdznamy hodnoticich posudk pro kazdého kandidata
a zaznamenavat si jakykoli vyznamnéjsi problém. Musi byt pfipraven k rozho-
voru se svym manazerem INGOT a také poskytnout své hodnotici zdznamy
pfes on-line hodnotici tabulku. Mél by poskytnout doklady jako zdklad pro své
posudky pomoci referenci z e-portfolii kandidatt. Pfed schvalenim certifikace
musi manaZzer ovéfit, Ze posudky hodnotitele jsou spravné.

INGOT hodnoceni je vytvoreno tak, aby bylo tvarné (AfL) a pfizptisobené jak
pro hodnotitele, tak pro studenty. Pokud manaZer v hodnoceni prace studenta
nesouhlasi s hodnotitelem, uvede divody a poZzad4 hodnotitele o dalsi/jiné pod-
klady, aby mohl autorizovat vydani certifikdtu zaloZené na hodnoticich kritériich
a detailnim ndvodu v této ptirucce. V fidkych pripadech, kdy je certifikat vydan
a objevi se dtivody, pro¢ vydan byt nemél, dojde k do¢asnému pozastaveni certi-
tikdtu v databazi. Certifikat tedy nebude potvrzen, dokud uchazec¢ neprokaze
spInéni vSech pozadavkd.

Uloha hodnotitele véak nemusi spo¢ivat jen v pouhém hodnoceni studentovy
préce. Jak jiz bylo vysvétleno, miiZe se pro studenta stat i ucitelem ¢i poradcem.

2.2.4 Shromazd'ovani dokladu a vlastni proces certifikace

V kazdém certifikovatelném bloku (celku) jsou definovany studijni cile a hodno-
tici kritéria (podrobnosti naleznete v dalSich kapitoldch). Jak jiZ bylo naznaceno,
student spolupracuje se Skolenym hodnotitelem (poradcem), vytvaii zdznamy
své prace (doklady, které obvykle zvefejiiuje na internetu) a sbird dalsi vhodné

diikazy, které doklddaji splnéni hodnoticich kritérii.
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Doklad o tom, Ze student tispésné zakoncil certifikovatelny blok, se da ziskat
riznymi zptsoby. Pro kvalifika¢ni Girovent Bronz lze na niZsich stupnich ¢as-
tecné pouzit i hodnotitelovo pozorovani prace studenta (pocinaje zapnutim
a vypnutim pocitace). Pro kvalifika¢ni tiroven Silver a Gold to nejcastéji probiha
kontrolou e-portfolia na webovych strankach, tj. kontrolou dokladd, které se

vztahuji k hodnoticim kritériim — studentem vloZenych digitalnich soubort.

Student mtZe shromazd’ovat pozadované doklady sam a pak je pfedat hodno-
titeli. Organ TLM k tomu poskytuje bezplatné nastroje na studentové strance
na webu INGOT. Student tim na sebe bere vice zodpovédnosti za stanovovani
vlastnich uc¢ebnich cilti a zlepsSuje si i schopnost sebehodnoceni. Tento proces
muZe sdm o sobé poskytnout doklady o splnéni nékterych hodnoticich kritérii.

Pokud se student a hodnotitel shodnou, Ze student mé pfinejmensim zakladni
znalosti nap¥i¢ vSemi hodnoticimi kritérii, zazad4 hodnotitel orgdn TLM o vy-
déni certifikdtu prislusného celku pro daného studenta. INGOT manazer TLM
zkontroluje doklady shromazdéné studentem a hodnotitelem (na webovych
strankdch v e-portfoliu nebo blogu) a poskytne odpovidajici zpétnou vazbu.
Pokud bude manazer pfesvédcen, Ze kritéria byla splnéna, povoli hodnotiteli
tisk certifikatu p¥imo z webovych stranek TLM, kde lze certifikat rovnéZz ovéfit.

Je dtilezité, aby pozadavky na hodnotici procesy nebyly vétsi nez pozadavky
potifebného uc¢ebniho procesu. Tedy, aby hodnotitel napt. na (vstupni) trovni
Bronz mohl s jistotou pomoci ndvodu posoudit splnéni kritérii praktickych do-
vednosti adepta. Doklad je moZné ziskat ze schématu préce a uc¢ebnich plant
lekci, z fotografické evidence, z individudlni slozky adepta, obsahujici aspekty
jeho prace a kaZdodennich zaznamenanych aktivit. (Hodnoceni ¢innosti by mélo
byt potvrzeno TLM a provadéno hodnotitelem pod dohledem. Tento proces je
realizovan dialogem mezi hodnotitelem a jeho manaZerem v TLM. Nepfinasi
z&dné vyssi ndklady na byrokracii.)

TLM pottebné doklady piesné nespecifikuje, protoze kazdy doklad je vhodny
pro jiné okolnosti, jiny rozsah vyuky a jiny preferovany styl uc¢eni. Snahou je
hodnotitele spiSe informovat neZ jim diktovat vyucovaci a hodnotici metody.
Doklady jsou vSak potfebné jako diikaz splnéni kritérii. Hodnotitelé proto musi
byt schopni manaZzerovi TLM odtivodnit (doloZit) své posudky, a to poskytnutim
doklad®i uchazecovy prace pomoci specifickych hodnoticich tkolt (idedlné
transparentné integrovanych v béZné préci).

Kvalifikace drovné Gold vyZzaduji zvlasté peclivy pfistup, protoze u nich je
nejvyssi pravdépodobnost uZiti pfi vstupu do zaméstndni nebo do pokrocilejsich
kurzu.

Dtirazné se doporucuje, aby studenti byli jiz v raném staddiu pouceni o zptisobu
zaznamenavani (nahrédvani) dokladi své préce. Jde o dtileZitou dovednost, ktera
se vyuziva v pokrocilejsim uceni a kterou je tteba podporovat tak brzy, jak jen to
bude mozZné. Postupné, jak hodnotitelé a studenti dosahnou vétsiho pokroku, se
hodnoceni stane nedilnou ¢asti u¢ebniho procesu, aniz by se stalo pfehnané byro-
kratickym. Kromé Gispory ¢asu hodnotitele to umoZiiuje studentiim poskytovat
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doklady svych dovednosti a znalosti pro zadjemce pfimo na svych webovych
strankach a prostfednictvim odkazi. Zpétna vazba od manazera k hodnotitelim
pfinasi zvladnutou formu dalsiho profesniho rozvoje, zakotveného v praxi.

2.2.5 Hodnoceni celku

Organizace hodnoticich kritérii do kvalifika¢nich Grovni, stupiitt a moduli slouzi
ke zjednodus$eni administrativy i k 8ir§im moznostem certifikace. Neznamena
to, Ze by celky musely byt jednozna¢né hodnoceny jednotlivé a/nebo izolované.
Projekt nebo prace mtZe poskytnout podklady pro vice moduli. Jde o poskyt-
nuti pfesvédcivého hodnoticitho dokladu vysledkii ué¢eni pomoci hodnoticich
kritérii. Kandid4tova zptisobilost je potvrzena doklady jeho prace na konkrétnich
kritériich celku. Konkrétni provedeni je flexibilni ve smyslu organizace systému
préce nebo individudlnich u¢ebnich plant lekci ve vztahu k modultim a k diléim
kritériim.

Z pohledu hodnoceni néds zajima pouze vysledek. Miize kandidat bezpecné
prokéazat znalosti a dovednosti, splnujici kritéria? Aby projekt vysel studen-
tm co nejvice vstfic, nabizi nékolik kvalifikaci rizného stupné na kazdé ze tii
kvalifikaci (Bronz, Silver, Gold) a jak bylo v kapitole 2.2 Struktura kvalifika¢nich
celk®t naznaceno, vyssi kvalifikace mtize byt dosaZeno pfidanim konkrétniho

v v,

celku k niZsi kvalifikaci. Zarover se tim zvysuje flexibilita mozného postupu.

2.2.6 Metody hodnoceni — obecné rysy

Hodnotici proces INGOT je vytvofen tak, aby umoznil studujicim podilet se na
jejich vlastnim hodnoceni. Studentovi by mél byt princip hodnoceni pfedem
vysvétlen, aby se mohl béhem ucéebniho procesu hodnoceni aktivné Gastnit.
Pokud student souhlasi, mtiZe byt hodnoceni jeho préace sdileno s dalsimi spo-
luzdky za tcelem vyssi motivace ke studiu. Pfesné metody nejsou stanoveny,
jediny povinny poZadavek je existence jasného dokladu o tom, Ze student splnil

vSechna kritéria. Vychazi se z téchto principti a pravidel:

1. Hodnotici kritéria jsou stanovena pro kazdy celek zvlast'. Hodnotitel musi
vytvorit a sepsat posudek) o vykonu studenta vzhledem ke kazdému
kritériu dle studentovych pracovnich materialti (doklad). Kazdé kritérium
je tedy ohodnoceno nékterou z nédsledujicich moZnostt:

2. Hodnoceni obsahujici ,N“ znamend nepfitomnost podkladt k hodnoceni.
Hodnoceni ,N" tedy znamend ,nic nedoddno/nelze hodnotit” a je to vy-
chozi (zahajovaci) stav.

3. Hodnotiteltv posudek obsahujici pismena , L, ,S” nebo ,H"” potvrzuje,
Ze student doklady poskytl.



2 Kvalifikace a principy hodnoceni

4. Pokud student déld pokroky vzhledem ke kritériim daného celku, ale
chybi dostate¢ny doklad o tplné a jisté kompetenci, hodnotitel zazna-
mend ,L” (,Lower” = niz§i kompetence). Znamen4 to tedy urcitou zna-
lost/dovednost, ale student si na dané trovni neni pfili§ jisty, potiebuje
pomoc a podporu.

5. JestliZe existuje dostate¢ny doklad o tom, Ze student splriuje kritéria na po-
zadované kvalitativni drovni, hodnotitel zaznamena ,S” (,,Secure” = bez-
pecnd, solidni kompetence). Znamené to tedy bezpecnou znalost/zvladnuti
pozadavkii na dané tirovni, student je v hodnocené oblasti zcela kompe-
tentni a sobéstacny.

6. Existuje-li doklad o tom, Ze student si vede nad poZadovanou kvalitativni
arovni, hodnotitel zaznamend ,H” (, Higher” = vy3si kompetence). Ucha-
ze¢ ma tedy znalosti/zvladnuté dovednosti prevysujici pozadavky daného
kritéria.

7. Jsou-li vSechna kritéria v daném celku splnéna na tarovni ,S” nebo ,,H”,
student tspésné dokoncil dany celek. Jinak feceno, aby kandidét pfinejmen-
$im prosel vSemi kritérii, musi dosdhnout aspor ,,S”.

8. Kritéria zminénd v jednotlivych kvalifikacich a jejich tirovnich mohou
byt pouzita k uréeni tirovné predchoziho studia, a to pomoci rozhovoru
s kandidatem, pfimého pozorovani a jakéhokoliv dalstho vhodného a re-
levantniho dokladu. Kritéria by méla byt interpretovdna s odvoldnim na
obecny popis tirovné a navod v ni uvedeny.

9. Hodnotitel by mél probrat hodnoceni se studentem ohledné vSech kritérii,
aby oba dospéli k souhlasu s posudkem ohledné ,S”. Timto zptisobem je
student zahrnut do procesu a je si vice védom toho, co se od néj o¢ekava.

2.2.7 Shrnuti hodnoticiho procesu

NiZe uvedené schéma je prevzato z on-line kurzu pro hodnotitele. Znazorrnuje
proces zaddvani celku véetné ziskdni certifikdtu. Certifikdty z , multimodula”
se Tidi pravidly, ur¢ujicimi, jak modul pfispéje k souhrnné kvalifikaci. Tato
pravidla jsou vysvétlena niZe v detailnim prtivodci a jsou zahrnuta v hodnotici
on-line tabulce. Obecné vzato, na trovni dané kvalifikace jsou moduly povinné
a volitelné, které mohou byt na kvalifikacni iirovni (,,S”), Grovni nad ni (,H”) nebo
pod ni (,,L”). Poskytuje to vétsi flexibilitu.
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Vas pruvodce k ziskani
INGOT v deviti krocich




3 Planovani postupu

3 Planovani postupu

3.1 Rozdily mezi kvalifikacemi Bronz, Silver a Gold

3.1.1 Obecny popis kvalifikaéni adrovné Bronz

Vysledky na drovni Bronz pokryvaji Siroké rozpéti od velmi omezenych praktic-
kych dovednosti u studentt s nejnizs§imi vysledky, ktefi pracuji pod dohledem,
po zakladni dovednosti v pouzivani ICT nastrojt, které zajisti pfechod k trovni
Silver. U trovné Bronz jde spiSe o poskytnuti podpory k pokroku formalné uzna-
vanym kvalifikacim pro ty, ktef jeSté nejsou pfipraveni pfimo pracovat na tirovni
Silver. Certifikaty tirovné Bronz doddvaji odvahu podniknout dalsi kroky spise
nez piipravu pro urcité povoldni.

3.1.2 Obecny popis kvalifika¢ni arovné Silver

DosaZené vysledky na trovni Silver odraZeji schopnost uZivat pfislusné znalosti,
dovednosti a postupy k dokonceni rutinnich tkolt, coz zahrnuje zodpovédnost
za dokonceni tikolt a postupti pod fizenim &i vedenim.

3.1.3 Obecny popis kvalifika¢ni tirovné Gold

DosaZené vysledky na trovni Gold odraZeji schopnost vybrat a pouZit pfislusné
znalosti, ndpady, dovednosti a postupy k dokonceni piesné stanovenych tikold
a pfimo poukdazat na problémy. To zahrnuje zodpovédnost za dokonéeni kol
a postupti a procviceni samostatnosti a tsudku, ktery je vystaven celkovému
fizeni nebo vedeni.

3.1.4 Klicovy pfedél mezi tGrovnémi

Klicovym predélem mezi trovnémi je stupent samostatnosti, s jakou student
pracuje. Hodnotitel musi napsat posudek zahrnujici, kolik poradenstvi student
potiebuje a do jaké miry je zodpovédny za dokonceni tikolli bez vétsiho vybizeni.
Kdyz pouZijeme stupnici kritérii, mezi drovnémi vzdy existuje urcité vzajemné
prekryvani rozhodujicich kritérif pfi ,S” (bezpecné ovladajici). Student na trovni
Silver mtize byt v nékterych kompetencich hodnocen ,H”, celkové miiZe byt
spise ,,S, ale pfesto v nékterych tikonech dosahne az tirovné Gold.

Moduly trovné Bronz, Silver a Gold se proto pfi hodnoceni mohou piekryvat.
Hodnotitelé mohou zaznamenavat hodnoceni do on-line tabulky jakymkoli jim
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vyhovujicim zpisobem. Mohou studentovi zapisovat zadroveri hodnoceni pro
Silver i Gold, nebo kompletné vyplnit vSechny moduly Silver pfedtim, neZ za¢nou
s turovni Gold. Pfipadné I1ze vyplnit piimo Gold, ale vrétit se zpét k tirovni Silver,
pokud se ukaze, Ze kandidat neni pfipraven.

Celek mtzZe byt certifikovan, pouze kdyZ jsou vSechna kritéria splnéna na ,S*
nebo ,H”. Kvalifikace mtZe byt udélena, kdyZ je dosaZeno minimum kredit{i
na dané trovni. Jinak je vSe flexibilni. To umoZziiuje, aby se ucebni proces pfizpti-
sobil individualnim potfebam studenta a hodnoceni splnilo vSechny poZzadavky
mistnich systémfi.

NiZe uvedeny graf ilustruje vztah mezi kvalifikacemi Bronz, Silver a Gold.

Rozhodnuti

Gold Nizsi kompetence $Si kompetence
Solidni kompetence
Rozh(ldnuti
\J
>4dny Vyssi
Silver | £3 Nizsi kompetence komp{:ttence
Solidni koempetence
Rozhodnuti
Bronz 3 petence f:' ’
Solidnikompeter;ce
Rozhodnuti
Bronz 2 ompetence y3si ‘
Solidni kompetence
Rozhodnuti
Bronz 1 s ’

kom.

Solidni kompetence

3.2 Podpora vynikajicich studenti

Cilem projektu je podpofit vysokd ocekdvani vynikajicich studentd, zejména ve
Skolach. Z tohoto divodu existuje v INGOT Sife volitelnych moduli.

Ve dvacatém prvnim stoleti je tfeba do odborného studia zahrnout i p¥ipravu
na zménu. Proto je v INGOT mozZné pouzit modul Specializovany software ke
zhodnoceni dovednosti, zahrnujicich pfi feSeni problémii i analyzu. Rozviji to
schopnost identifikovat a pouZit relevantni porozuméni, metody a dovednosti
k dokonceni tukolt a vymezit problémy, které, pokud jsou jasné stanoveny, maji
jiZ znacnou miru obtiZnosti. Zahrnuje to procvic¢eni samostatnosti a tisudku. Toto
pak podpofi sebevédomi ve zkouseni novych technologii v okamziku, kdy jsou
dostupné.

Na studijni strance je napt. podporovano zaméfeni na JavaScript, ktery dopl-
nuje praci na softwaru webové stranky a technologiich spoluprdce. Naptiklad

11



3 Planovani postupu

v odkazu Hry v menu Zdroje je podporovana tvorba javascriptovych puzzle za
tcelem naucit spoluzaky néco uzite¢ného. Vse je vysvétleno tak, aby student
mohl zjistit, jak postup funguje, a vytvofit daldi puzzle znovupouzitim a piida-
vanim nového kédu ke kédu jiz existujicimu. Studenti mohou pouzit ptiklady
a dokumentaci z komunitni studijni stranky, tudiZ neni tfeba, aby sami ucitelé
byli programatory. Volba softwaru je flexibilni v souladu s konceptem modulu
specializovaného softwaru. Poskytujeme podporu pro JavaScript, ale existuji i jiné
moZnosti, napf. Greenfoot, slouZici k vyuce programovéni v Javé. Toto se miize
pouzit pro studenty, ktefi zvazuji pfechod od ICT uzivatele k ICT profesionalovi.

Javascriptové puzzle na webové strance jsou open source, a tak je mohou studenti
bezplatné vyuzivat a adaptovat je, nicméné jejich prace by méla byt autenticka.
Sami by méli rozhodnout o ticelu a povaze puzzle, které navrhnou, i kdyZ mohou
o napadech debatovat se svym hodnotitelem a spoluzaky. Méli by dokazat
pouZit, co se naucili z dokumentace a Sirsich internetovych zdroji k vytvoreni
fungujictho produktu. Méli by byt schopni demonstrovat, jak jejich prace splituje
hodnotici kritéria. Jejich evaluace by méla poskytnout dalsi zptisoby, jak by mohli
dalsi studenti zacit a rozvijet svou praci. Méli by sviij produkt zdokumentovat,
aby byl spoluzédk bez detailni znalosti programovani schopen pochopit, jak
funguje. Mohou pouZit féra k diskuzi a raddm a pfispét k moduléim Pouzivini
kolaborativnich technologif, coz se velmi podobd stylu redlnych projektd, ve kterych
probihd mezindrodni spoluprace.

Vysledek préace kandidatt na vyssi verze trovné Gold by mél byt uzite¢ny i pro
jiné lidi. Méli by dosahnout standardné dobré prezentace s pfesnym pouzitim
jazyka a komunikace.

Poznamka 1. Uvedené webové stranky jsou v anglickém jazyce.

Pozndmka 2. Pokud hodnotitelé ve Velké Britanii poskytnou doklady o tom,
Ze student vysledkem své préce splnil vSechny programy studia diky ndvodu
a odkaztim z hodnoticich kritérif, mize mu byt udélen zvlastni TLM Gold INGOT
NC certifikat. Vezmeme v potaz nadvrhy na podobnou certifikaci jinych ndrodnich
systému.
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4 Struény  prehled  kvalifikaci
a hodnoceni

4.1 Kovalifikac¢ni celky — kvalifika¢ni tirovné, stupné,
moduly

Projekt INGOT nabizi na tfech zakladnich tirovnich kvalifikace (Bronz, Silver,
Gold) nékolik certifikaci razného stupné. Na kazdém z téchto stupili jsou pak
definovany moduly, coby nejmensi kvalifika¢ni celky, které 1ze plnit. Oznaceni
moduli je zna¢né obecné, ndpln se vSak lisi dle drovné a stupné. Ziskani certifi-
kace je v nékterych celcich vdzadno na pocet kredith. Pojem celek tedy oznacuje
dle okolnosti kvalifika¢ni troven, stupen této trovné, nebo pfimo jednotlivy
modul. Certifikdt je moZno obdrZet na libovolny celek, tj. i na jednotlivé moduly,
i na stupné, i na kvalifika¢ni Grovern.

Soucésti hodnoceni je i pocet kreditfi, pficemzZ jeden kredit pfedstavuje cca deset
hodin prace.

4.2 Kvalifikaéni aroven Bronz

Kvalifikace | Stupeti | Moduly (povinné*/volitelné) Kredita
(Groveri)

Bronz 1| Zvysovani produktivity vyuzitim ICT*

Bronz | Bronz 2| ZvySovani produktivity vyuzitim ICT*

Bronz 3 | ZvySovani produktivity vyuzitim ICT*

=W IN |-

volitelny — nap¥. Pouzivani internetu

Stupeni Bronz 1 se také oznacuje Miij proni INGOT kvuli motivaci, zejména
malych déti. Obsahuje jediny modul a umoziiuje snadny vstup do projektu.
V dalsich stupnich Bronz 2 a Bronz 3 nartistaji pozadavky modulu ZovysSovdni
produktivity vyuZitim ICT. Modul PouZivini internetu zahrnuje pouze zdkladni
internetové dovednosti.

Skoleni hodnotitelé hodnoti kritéria béhem obecnych ugebnich aktivit, kdy jsou
pfi pfimém pozorovani svédky vysledkt prace. Dalsi doklady se erpaji z pra-
covnich schémat, plant lekci a vzorkt préace.

Manazer pfi vyrocni navstévé kontroluje kvalitu posudkii rozhovorem s hod-
notiteli v priibéhu béZzné préce a pfed certifikaci. Hodnotitel musi dohlizet na
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4 Strucny pfehled kvalifikaci a hodnoceni

kandidéaty a jasné specifikovat tikoly zaloZené na detailnim ndvodu v kapitole 5,
uvedené déle. Hodnotitel zazada o certifikat pro studenta, pokud jsou vSechna
kritéria v on-line hodnotici tabulce ohodnocena ,S” nebo , H”. (Tento proces
v hodnotici tabulce se vzdy dé&e on-line.)

Manazer autorizuje certifikaci, pokud je diky dostupnym dokladim piesvédcen,
Ze dand certifikace je opravnénd. Tato autorizace umozZnuje hodnotiteli tisk
certifikdtu na TLM INGOT 8ablonu pfimo z webové stranky. Hodnotitel by mél
byt pfipraven a poskytnout manaZzerovi doklady pro ovéfeni svého posudku.

4.3 Kvalifika¢ni Groven Silver

Jako jedind drovern se nedéli na stupné. Pro splnéni tirovné Silver je potfeba
ziskat devét kreditdi, z toho alesponi Sest kreditti na kvalifika¢ni trovni Silver.
Obsahuje jeden povinny modul, ostatni jsou volitelné, v tabulce jsou uvedeny
jen nékteré jako priklady.

Kvalifikace

) ~ | Stupen Moduly (*povinné/volitelné) Kreditt
(Groven)

Zvysovani produktivity vyuzitim ICT*

Tvorba www stranek

Pouzivani kolaborativnich technologii

IT bezpecnost pro uzivatele

Tabulkové procesory

Silver Silver |Navrharsky software pro kresleni a planovani

Prezentace

Databazové systémy

Zpracovani textt

Specializovany software

W N | WD W W INN| WP, ]W| W Ww

Pouzivani internetu

Modul Tvorba www strdnek ma slouzit k pfipraveé prezentace informaci, napf. pro
tvorbu e-portfolia nebo malé obchodni stranky. Modul IT bezpecnost pro uZivatele
zahrnuje pfedevsim e-bezpecnost, tj. jak byt bezpecné on-line. Modul Pouzivini
kolaborativnich technologii vede ke vzdjemné spoluprdci s ostatnimi studenty
pfi pouzivani ICT za ticelem studia i tvorby zdroji. AZ tfi kredity mohou byt
zapocitany z modult trovné Bronz 3, pokud uz dané moduly nejsou splnény na
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4.3 Kvalifika¢éni aroven Silver

vys$$i trovni. Pro splnéni kazdého modulu je opét potfeba dosdhnout nejméné
hodnoceni ,S” (bezpe¢ny). Hodnotitel by mél zajistit ve studentové portfoliu
dostatek adekvatnich dokladti, aby toto oznaceni obhjil.

4.3.1 Shromazd ovani dokladu

Doklady by se mély alespon ¢aste¢né ziskdvat z nékterého mensiho projektu,
na kterém student spolupracoval s ostatnimi, kdy zkoumal néjaky problém
nebo vytvérel zpravu ¢i zdroj uZite¢ny pro ostatni. To by méla byt nékolikahodi-
nové prace vyzadujici dovednosti ziskané v jednotlivych celcich, které prispivaji
hlavné k modulu ,, ZlepSovini produktivity vyuZitim ICT”. Kratké piiklady projektt
(nepovinnych ptiklad):

* Pracujte skupinové na prezentaci webové stranky, kterd prokaze vase uzi-
vani ICT v préci a srovnd je s uzivanim ICT doma.

* Najdéte uZite¢ny software, ktery miizete stahnout bezplatné z internetu,
a vytvofte webovou stranku k jeho propagaci.

* Prozkoumejte ve skupiné spole¢né zajmy a poskytnéte informace a blogy,
abyste sesbirali rizné nazory.

* Najdéte webovou stranku, kterd propaguje uzitecny otevieny zdroj a pfi-
spéjte k projektu (napt. Wikipedie).

* Vyuzijte spole¢né s ostatnimi moZnosti tabulkového procesoru k porovnéni

vysledkti védeckého nebo socidlniho prizkumu pomoci Google Docu-
ments.

~s o2

* Porovnejte softwarovou aplikaci, kterou pouZivate v préci, s alternativou,
kterou jste nasli bezplatné ke stahnuti na internetu. PouZijte webovou
strdnku k prezentaci svych zjisténi.

* Vybudujte strukturu e-portfolia a napiste do blogu postup.

Minimum tvoii jeden projekt. Je pfijatelné planovat uceni a hodnoceni v rtiznych
projektech nebo kombinaci spole¢nych projektii a prace na studentové vlastnim
e-portfoliu. VZdy se zaméfujte na ucebni vysledky a hodnotici kritéria spojena
s celkem, sbirejte relevantni doklady k obhdjeni svého posudku. Je student scho-
pen demonstrovat, Ze si osvojil studijni cile, a poskytnout doklady o splnéni
hodnoticich kritérii? VyuZijte privodce a obecny popis tirovni k obhdjeni svého
posudku. Student a/nebo hodnotitel mohou porovnavat préci s hodnoticimi
kritérii na svych tctech na webové strance. Jde o podptirny systém, ktery po-
maha hodnotitelim a neni povinny. Hodnotitelé mohou vyuZit vlastni metody,
pokud budou schopni jej na pozadani dolozit pfislusnymi doklady. Na tirovni
Silver bude pozadovana strukturovand podpora, ale poskytnuti dokladd po-
moci digitdlnich zdrojt samo o sobé vyhovi mnohym kritériim, takZe se jedna
o ekonomicky pfistup.

15



4 Strucny pfehled kvalifikaci a hodnoceni

Hodnotitel by mél byt obezndmen s hodnoticimi kritérii a jejich interpretact
v mistnim kontextu, napf. odkazy na jakékoli poZadované narodni ramce, re-
gionalni vzdélavani a odbornou piipravu. V nésledujici lekci priivodce radji,
aby hodnotici kritéria byla ddna do kontextu, ktery zahrnuje Skolni kurikulum,
aby se maximalizovala moZna odména pro kandidaty a minimalizovala préace
uciteld. To by se mohlo opakovat v dal$ich ucebnich kontextech jako napt. v kan-
celafi, pfi praci s urc¢itym softwarem nebo v urcitych narodnich systémem jinych
zemi. Priivodce neni povinny, mé poskytovat pfiklady a kontexty, aby pomohl
v plynulé interpretaci tirovni a usnadnil provazani odborné pfipravy s SirSimi
cili $kolniho programu studia.

Hodnotitel pfizplisobi praci a hodnoceni individualnim potfebdm studenta.

4.4 Kvalifikaéni Groven Gold

Kvalifikaéni troven Gold pozaduje jeden povinny modul, celkem deset kreditt,
pricemz alespori sedm z tirovné Gold. VSechna kritéria musi byt opét spInéna na
,S” nebo ,H” ve vSech modulech.

Certifikat Gold Award (nizsi certifikat) vyZaduje deset kreditfi, z toho alespori
sedm drovné Gold.

Certifikat Gold (Standard) vyZzaduje minimaIné Sestnact kreditti, z toho devét
trovné Gold. Jeden povinny modul trovné Gold, ostatni alespori tiroven Silver.

Y 2N

Certifikat Gold Extended (rozsifeny certifikat) vyZaduje 25 kreditt z jednoho po-
vinného modulu na drovni Gold (stejné jako Standard) a dostate¢ného mnozstvi
dal$ich modulti. Alespor patnéct kreditth musi byt na trovni Gold.

Certifikat Gold Diplom ICT dovednosti vyzaduje 38 kreditti ze tf{ povinnych
celkti. Alespor 21 kreditt musi byt tirovné Gold.

Volitelné ¢asti mohou byt na trovni Silver nebo vyssi. Musi poskytnout mini-
malné ¢tyfi dalsi kredity pro standardni certifikat a vice pro rozsifeny certifikat
a diplom. To umoziiuyje flexibilitu pro rtizné tirovné znalosti a zajmy studenta.
Povinny modul a voliteIné moduly viz kapitola 4.5 Souhrn vSech modulti v trov-
nich. Pokud hodnotitel planuje pouZit jiné ¢asti, mél by kontaktovat svého
manazera INGOT. Na webovych strankach jsou umistény dalsi navody.

4.4.1 Shromazd ovani dokladu

Hodnotitel by se mél ujistit, Ze ve studentové portfoliu je dostatek dokladd.
Doklady by mély byt ziskdny alespori ¢astecné z nékterého projektu, na kte-
rém student spolupracoval s ostatnimi, zkoumal néjaky problém nebo vytvatel
zpravu nebo zdroj uzite¢ny ostatnim. Toto by mélo zahrnovat nejméné dvacet
hodin prace pomoci dovednosti ziskanych v celcich, které specificky ptispivaji
k modulu ,, ZvysSovini produktivity vyuzitim ICT”.
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4.4 Kvalifikaéni tirovenr Gold

Jsou podporovéany delsi projekty a mohou byt pouZity paralelné pro dalsi kvalifi-
kace, napt. prezentaci praktického projektu z oblasti védy, matematiky, obchodu
nebo historie. Rovnéz je moznd kombinace del$iho a nékolika kratsich projektt.
Je podporovéna flexibilita, pokud se prokaze podpora kandidatovych schopnosti
vici relevantnim kritériim. Nékolik kratkych piiklad:

* Pracujte ve skupindch na prezentaci webové stranky, abyste demonstrovali,

jak pouzivéte ICT v praci a jak doma.

* Spolupracujte na zfizeni webové stranky pro mistni podnikani pomoci
zdrojit Google (ve Velké Britanii tzv. ,Getting British Business On-line”,
britské on-line podnikani).

* Najdéte uzite¢ny software volné staZitelny z internetu a vytvoite strdnku
k jeho propagaci.

* Ve skupiné prozkoumejte spole¢né zdjmy a poskytnéte informace a blogy
s riznymi nazory.

» Ztid'te webovou stranku se socidlni siti pro vés a vase pfétele.

* Spolupracujte na vylepSeni javascriptovych her a puzzle z odkazt na
studijni strance INGOT.

* Spolupracuje na novych javascriptovych hrach a puzzle z odkazi na stu-
dijni strdnce INGOT.

* Vytvorte komplexni e-portfolio pro predméty, které studujete ve skole .

* Vybudujte strukturu e-portfolia a napiste postup do blogu.

Uvedené piiklady jsou podobné pfikladim na seznamu projektii Silver. Zna-
mena to, Ze na zac¢atku mohou studenti usilovat o kvalifikaci Silver nebo Gold
a podle vysledk se ur¢i kone¢nd troven. Porovnanim kritérii a ndvodu hodno-
titel zjisti, jestli 1épe odpovida troven Silver, nebo Gold. Je také moZzné pouZit
certifikaty Bronz jako snadnéjsi start pro slabsi kandidéaty, aby se udrzel jejich
zdjem a motivace. Toto jsou pouze piiklady, pokud projekty spliiuji kritéria,
obsah je flexibilni.
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4 Strucny pfehled kvalifikaci a hodnoceni

4.5 Souhrn vSsech modul® v Grovnich

Poéty kredita v drovnich

Nézev modulu Bronz 1 Bronz 2 Bronz 3 Silver Gold
(E1) (E2) (E3) (L1) (L2)
IPU | ZvySovani produktivity vyuzitim ICT* 1 2 3 3 4
IUF:FS | Zakladni uzivatelské dovednosti 2 3 3
SIS |Nastaveni ICT 3 4
OSP | Optimalizace vykonu ICT 2 4
ITS |IT bezpetnost pro uZivatele 1 2
ICS:FS | Zaklady elektronické komunikace 2 2
INT |PouZivani internetu 1 3 4
EML |PouZivani e-mailu 1 2 3
UCT |PouZivani kolaborativnich technologii 3 4
(groupware)
UMD | Pouzivani mobilnich ICT zafizeni 1 2 2
PIM |Sprava osobnich informaci 1 2 2
ITS:FS | Zakladni znalosti o softwaru 3 3
AS | Zpracovéni zvuku 2 3
BS |Software na zakdzku 2 3
CAS | Ugetni systémy 2 3
DMS |Systémy pro spréavu dat 2 3
DB |Databdzové systémy 2 3 4
DS |Graficky design software 3 4
DTP |DTP programy 2 3 4
DPS | Navrhafsky software pro kresleni a pla- 2 3
novani
IS |Zpracovani obrazki 3 4
MM | Multimédia 3 4
PS  |Prezentace 2 3 4
PM |Sprava projekti 3 4
SP  |Specializovany software 2 3
SS | Tabulkové procesory 2 3 4
WS | Tvorba www stranek 3 4
WP | Zpracovani textti 2 3 4
OB |Zaklady préce on-line 1
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5 Detailni navod - Bronz

Nasledujici kapitoly poskytuji podrobnéjsi ndvody k nejbéznéji uzivanym ¢astem
(pfesnéji feeno, obsahuje na ukdzku Bronz 1, Bronz 2, Bronz 3, Silver a standardni
Gold).

Neni zde detailné uvedeno vSech vice neZ sto ¢asti proto, aby tato pfirucka meéla
rozumnou délku. Jakmile porozumite trovni poZadavkd v uvedenych ¢éstech,
mélo by byt jednoduché aplikovat ji na zbylé ¢ésti. Toto je soucasti progresivni
podpory profesiondlniho rozvoje poradcti.

Obecné pozadavky na hodnoceni jednotlivych modulii se stale opakuji, proto je
jejich ptehled a podrobné vysvétleni v pfiloze (dodatku) B.

51 BRONZ 1: Modul 1 - ZvySovani produktivity
vyuzitim ICT (Bronz 1)

Jediny modul trovné Bronz 1 mé kreditovou hodnotu 1 a zabyva se aktivitami
podporujicimi schopnosti pldnovat, hodnotit a zlepSovat produktivitu a efektiv-
nost prace diky vyuziti ICT néstroji a systém1.

Studijni cile a hodnotici kritéria

1 Naplédnujte pouziti ICT pro tukol.

1.1 Umim stanovit vyhody pouziti ICT pro urcity tkol.

1.2 Umim napldnovat, jak dokon¢it tikol pomoci ICT.

1.3 Umim stanovit hlavni bezpe¢nostni problémy ovliviiujici pouZziti
ICT pro dany tkol.

2 Pouzijte ICT k dokonceni praktického tikolu.

2.1 Po pouZiti stanovenych bezpecnostnich postupt umim pouZit
ICT k dokonéenti tkolu.

2.2 Umim stanovit a opravit chyby.

2.3 Umim stanovit zlepSeni.
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5 Detailni ndvod - Bronz

5.1.1 Hodnotitelav priivodce k interpretaci kritérii (Bronz 1,
modul 1)

Obecné informace

o

¢ Kritéria jsou vytvofena tak, aby vytvofila pfileZitost ke zlepSeni gramot-
nosti, znalosti matematiky a socidlnich dovednosti, stejné jako ICT doved-
nosti.

e Miij proni INGOT je vytvofen k podpofte Sirsi spoluprace, napt. pro lidi se
zvlastnimi potiebami, specifickymi poruchami uceni nebo mladsi déti. Na
véku pfitom nezéleZi.

¢ (Cilem certifikatu je poskytnuti prvotni odmény, povzbuzeni a motivace
studenta k dalsim kroktéim. Proto by kritéria méla byt vysvétlena co nejjed-
noduseji.

¢ Gramotnost a znalost matematiky by v tomto certifikatu nemély byt limi-
tujicimi faktory, ale u¢ebni proces by mél podporovat jejich rozvo;j.

Pozadavky

* Musi byt splnény obecné pozadavky 1 az 5 (oznacené Hodnotitel, Posudky;,
Kontrola_Bronz, Variabilita, Certifikat_Bronz).

¢ K dokoncent certifikdtu je zapotiebi jeden modul. Pokud kandidét prokaze,
Ze bezpecné ovlada poZzadované znalosti celku, mé pravo na certifikat za
zvladnuti modulu a certifikdt TLM ICT dovednosti na tGrovni Bronz 1.

* Ocekavd se asi deset hodin fizeného studia vedouctiho k certifikdtu pro na-
prosté novacky, nicméné v individuélnich pfipadech se zachovava diskrét-
nost o pfedchozim studiu. Co se tyce certifikdtu, zdleZi pouze na vysledcich,
tj. zda je kandidat schopen bezpe¢né vyhovét viem kritériim.

Dodate¢né informace a navod

VN

Pro kazdé kritérium existuje dodate¢ny ndvod k rozsifeni poradcovych znalosti
problematiky a k umoZznéni toho, aby dovednosti byly uvedeny do kontextu
Skolniho kurikula. Velka ¢ast tohoto navodu pfesahuje poZadavky pro posudek
,bezpecnd znalost” a obohati hloubku studia v pfipadé, Ze je dostatek casu
pokryt vice nez zdkladni pozadavky certifikatu. Také doporucujeme vybér jinych
predmétt nez ICT jakoZto kontextu pro studium.
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5.1 BRONZ 1: Modul 1 - ZvySovani produktivity vyuzitim ICT (Bronz 1)

5.1.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Bronz 1, modul 1)

Studijni cil 1 - Napldnujte kol s pouZitim ICT.

1.1 Umim stanovit vyhody pouZiti ICT pro urcity tkol.

Kandidat ma stanovit vyhody pouziti ICT pfi své bézné praci. Mél by je byt
schopen vyjmenovat, pokud jde o vice neZ jeden kontext pfi vice nezZ jedné
prileZitosti/situaci.

Doklady: P¥imé pozorovéni, planovéani a zaznamendvani dokumentt kazdoden-
nich aktivit.

Dodate¢né informace a navod: Kandidat by mél hovofit o své préci a zdivodnit,
proc si mysli, Ze by mohlo byt ICT uZite¢né pii plnéni daného tukolu. Mél by
byt podnécovan k verbalni komunikaci za pomoci elektronickych prostfedki.
MEél by byt schopen ur¢it polozky z pocitacového menu nebo predvést nabidku
aplikaci ¢i informaci a poukdzat na vyhodu pro néj a ostatni. Je dtilezité ménit
kontext, aby bylo zahrnuto vice prostfedkt ICT neZ jen béZné stolni pocitace,
aby se tak ukézala rozsitfujici se nabidka pocitacovych technologii poskytujicich
vyhody lidem v béZném Zivoté — napi. okamzité pouZiti mobilniho telefonu ke
kontaktovani zachranné sluzby pfi nehodé.

1.2 Umim napldnovat, jak dokon¢it ikol pomoci ICT.

Kandidat by mél byt vybaven jednoduchym pldnem, napi. sekvenci obrazki,
tstnimi nebo pisemnymi instrukcemi. Mél by jej povaZovat za plan a pracovat
podle néj. Mél by prokdazat, Ze se dokaze fidit jednoduchymi instrukcemi, aby
doséahl vysledkt. Planovéni vyZaduje znalost béZnych néstrojt.

Doklady Pfimé pozorovéni, planovéani zdznamt a dokumentace kaZzdodennich
aktivit.

Dodateéné informace a navod: Instrukce na této tirovni budou pravdépodobné
tstni, nicméné muZe se objevit pisemna nebo obrazkova verze, pfip. jind me-
toda. Kandidat by mél na pomoc pozitivné reagovat vytvafenim jednoduchych
plant véetné hrubého odhadu, jak dlouho by mohl tkol trvat. Mél by ¢aste¢né
porozumét tomu, proc je planovani uzite¢né. Mél by byt schopen pojmenovat
fadu zakladnich ¢asti pocitace a software aplikaci, aby byl schopen spojit plany
s okamzitym prostfedim a néstroji.

Studenti se zdkladni gramotnosti vyuZiji pfilezitosti ¢ist slova, popisky grafti
nebo hrani her &i puzzle, které posili ,pocitacovou” slovni zdsobu. Planovani
by také mélo nastolit otdzku vlastnictvi informaci. Které informace mohou byt
volné uzivany a které ne? Cokoli student vytvofi, mliZe volné vyuZivat a mtze
dovolit vyuZivat ostatnim, ale musi pozadat o povoleni pouZit informace jinych
lidi. Na druhou stranu je moZné diskutovat o vyhodach sdileni zdrojii.

Casto budeme pracovat s pojmem osobni intelektualn{ a u¢ebni schopnosti
(anglickd zkratka PLTS).
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5 Detailni ndvod - Bronz

1.3 Umim stanovit hlavni bezpecnostni problémy ovliviiujici pouziti ICT
pro dany tkol.

YN 2

Zaméiime se na tfi klicové aspekty:

¢ Osobni udaje
¢ Hesla
¢ Kooperativni chovéni.

Nejdtlezitéjsi je neposkytovat své osobni tidaje a rozumét vyznamu hesel. Neod-
povidat na nevyZzadané zpravy a neinstalovat zddné aplikace bez rady odbornika.
Spoluprace s ostatnimi je dtlezitym aspektem bezpeci prace ve skupiné.

Doklady: Z pfimého pozorovani, ochota zeptat se na potencidlni objeven4 rizika.

Dodatecné informace a navod: Sdileni digitdlnich zdrojt je velmi jednoduché,
pokud pouZivéte internet. TudiZ pokud je legélni, jde o velmi vyznamnou spo-
le¢enskou vyhodu (PLTS). Tato jednoduchost sdileni také pfedstavuje riziko,
protoZze je stejné snadné sdilet nevhodnou informaci nebo malware (viry, spy-
ware, atd.) jako vhodnou a pottebnou. Pfislovi ,dej cihlu a dostane$ dam” je
dobrou ilustraci potencidlu spolupréce. Pokud by v8ichni dostali dfim jednodu-
chym darovanim cihly, neexistovaly by problémy s bydlenim. Praktické vyhody
v podstaté ukazuji Wikipedie a YouTube.

Stinnou strankou je, Ze nékteti lidé by mohli vénovat defektni cihly, které vypa-
daji, Ze jsou v poradku. Proto je dileZité se naucit, jak tomu zamezit.

V tomto stupni by mél kandidat poznat potencidlni bezpecnostni riziko a mél

jestli jsou jeho aktivity bezpecné. Dobrym zac¢atkem na této trovni je, kdyZ si
kandidat uvédomuje potencidlni problémy a je ochotnéjsi se spiSe zeptat nez
riskovat.

Studijni cil 2 — Pouzijte ICT k dokonéeni praktického tdkolu.

2.1 Po pouziti stanovenych bezpecnostnich postupt umim pouzit ICT k do-
konceni tkolu.

Na této trovni jsou dostacujici jakékoli jednoduché tkoly. Kandidat by mél
brét na zfetel jakdkoliv stanovenda bezpecnostni rizika a instrukce (tistni nebo
pisemné).

Doklady: Pozorovéani chovani kandidéta a jeho schopnosti dokoncit jednoduché
ukoly pomoci ICT s ohledem na bezpec¢nost.

Dodate¢né informace a navod: Kandidat by mél prokazat, Ze se umi fidit jedno-
duchymi instrukcemi a mit z nich prospéch. Na této tirovni ptijde hlavné o tstni
instrukce. K dokonceni tikolu je tfeba nékolika zvlastnich dovednosti. Kandidat
by mél umét identifikovat jednoduché nastroje pro vybér, jako je mys, trackball
nebo dotykovy displej, aby je mohl pouZit pfi dokon¢ovani tikolu. Studenti se
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zékladni gramotnosti vyuZziji pfileZitosti ¢ist slova, popisky grafti nebo hrat hry
¢i puzzle, coz posili slovni zadsobu tykajici se pocitaca.

Mezi vhodné tikoly patii prozkoumani pocitacové simulace fyzického prostiedi.
Bezplatny on-line virtudlni svét zaloZeny na puzzle najdete na adrese ,,I know
that dot com (tohle zndm)” a hry zaloZené na webovych strankéch a puzzle na
adrese http:/ /theingots.org/community/LinkPuzzles. Fyzika pro méné cha-
pavé poskytuje prostfedi pro feSeni problémti ohledné ptisobeni gravitace na
objekty nakreslené uZivatelem na plochu (PLTS). Kterdkoliv z téchto aktivit pfed-
stavi nékteré ze zdkladnich ndpadii o virtudlnich reprezentacich fyzického svéta
a soucasné poskytne vhodné tkoly ohledné podpory, jak zni charakteristika
Vstupni arovné 1. Kandidat by mél demonstrovat schopnost mluvit o své préci
ve chvili, kdy se ji vénuje.

Kandidét by mél prokazat ochotu ke spolupraci, coZ zahrnuje trpélivost a ¢ekani,
az na néj prijde fada, pokud ma ucitel préci; sdileni zdrojt se spoluzaky; obecné
ochotu byt ndpomocen. Kooperativni postoj je nezbytny pro bezpecnostni postup
a na této trovni je velmi dtleZzity. Obcasné vypadky se toleruji, ale kandidét by
mél prokazat dobré vlastnosti/posudek nejméné mésic pred certifikaci.

2.2 Umim stanovit a opravit chyby.

Pozadavek zni: Najit a opravit nejjednodussi a nejvice do oci bijici chyby, zeptat
se na radu v pfipadé pochyb.

Doklady: Z pfimého pozorovani a zdznamii kaZdodennich aktivit.

Dodatecné informace a ndvod: Pokud se zd4, Ze technologie nefunguje, kandi-
dat by mél poznat, kterd zafizeni jsou zapnuta, napi. dle stavu kontrolky nebo
pozice vypinace. Mél by si uvédomit, Ze pokud se zd4, Ze zafizeni nefunguje,
miiZe to byt jednoduse proto, Ze neni zapnuté.

Kandidéat by mél byt schopen pouZit textovy editor k uréeni a opraveni jednodu-
chych chyb. Text by mél byt co nejjednodussi, aby zadkladni gramotnost nebyla
prekdzkou. Kandidat by si mél vSimnout zprdv, které mohou vybizet uzivatele
k ¢innosti. Na této tirovni je postacujici, kdyZ si kandidat vSimne upozornéni

a postoupi ho zkuSengjsimu uZivateli, neocekava se od n€j znalost vyznamu
téchto zprav, nebo co by mél v takovém piipadé udélat.

2.3 Umim stanovit zlepSeni.

Kandidat by mél mit jednoduché pozndmky o moZnych postupech, které by
mohly zlepsit jeho praci. Na tomto stupni mohou byt tstni a neformalni.

Doklady: Z pfimého pozorovéni, obecného planovéni a zdznamt kazdodennich
aktivit.

Dodate¢né informace a navod: Co se tyce pouzivani kldvesnice, kandidat by
mél védét, jak stisknout Shift jednou rukou a jinou kldvesu druhou rukou, aby
napsal velké pismeno na zacatku véty, pfipadné prvni pismeno vlastniho jména.
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5 Detailni ndvod - Bronz

S pomoci se mtiZze naucit napsat jednoduchou vétu a dokoncit ji teckou. Podpo-
rujte pouzivani obou rukou a zdtvodnéte, pro¢ by to mohlo zefektivnit jejich
pracovni produktivitu. I kdyZ psani na stroji neni pfimo vyzadovano, zvazte, Ze
pro toho, kdo se pravé uci psat perem, bude pravdépodobné jednodussi naucit
se psat na pocitaci a v Zivoté bude nejspis pouZivat kldvesnici ¢astéji nez pero.
Dobré pozice a styl psani mohou také prospét ke zlepSeni zdravi a bezpeci. Na
jednoduchy pokyn by mél byt kandidat schopen provést jednoduché apravy
polohy sezeni vzhledem k poloze pocitace. Jakékoli zjisténi nebo ndvrhy na
zlepseni kandidédtova zptisobu prace mohou byt pouzity dodate¢né spolu s vyse
uvedenymi faktory.

52 BRONZ 2: Modul 1 - ZvySovani produktivity
vyuzitim ICT (Bronz 2)

Jediny modul Zvysovini produktivity vyuZitim ICT méa hodnotu dvou kreditt
a stavi na Bronzu 1 aktivitami, které podporuji schopnost pldnovat, hodnotit
a zvysit produktivitu a efektivitu prace diky pouziti ICT ndstroji a systémf.

Studijni cile a hodnotici kritéria

1 Napldnujte pouziti ICT ke splnéni poZadavki.

1.1 Umim stanovit vyhody pouZiti ICT pro ur¢ity tkol.

1.2 Umim napldnovat, jak dokoncit tikol pomoci vhodnych ICT
systém a softwaru.

1.3 Umim ur¢it jakykoli bezpe¢nostni problém zabranujici pouZiti
ICT pro dany tkol.

2 Pouzijte ICT systémy k dokonceni naplanovanych tkoli.

2.1 Umim vyuZzit pfednastavené postupy ke zvySeni produktivity.

2.2 Umim pouzit ICT systém k dokonceni naplanovaného tikolu po
stanoveni bezpecnostnich postupt.

3 Zhodnot'te vybér a pouzijte ICT systémy a software pro dané tukoly.

3.1 Umim zhodnotit vysledky dokon¢eného tkolu.

3.2 Umim urcit silné a slabé stranky ICT systémi a softwaru pouZi-
tého pro dany tkol.

3.3 Umim stanovit zptisoby, jak zlepsit vysledky dokonéeného tkolu.
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5.2.1 Hodnotitelav pritivodce k interpretaci kritérii (Bronz 2,
modul 1)

Obecné informace

zZ N~z

* Vysledky na trovni Bronz 2 odrazi schopnost zarocit dovednosti, znalosti
a porozuméni ke spInéni jednoduchych, zndmych tkol a aktivit s navo-
dem.

* Hlavnim rozdilem mezi arovni Bronz 1 a 2 je schopnost vyuZzivat pripravu
a znalosti bez potieby vedeni.

* Kritéria jsou nastavena tak, aby poskytovala pfilezitosti jak k procvicent
gramotnosti, ¢iselné gramotnosti a socidlnich dovednosti, tak ICT doved-
nosti.

* Bronz 2 je vytvofen pro podporu vétsi spoluprace tim, Ze umoziuje ply-
nuly postup. Zejména chceme integrovat studenty se zvlastnimi potfebami,
poruchami uceni a malé déti. U¢ebni kontexty by mély byt vybirany s ohle-
dem na studenta.

Pozadavky

* Musi byt spInény obecné pozadavky 1 az 5 (oznac¢ené Hodnotitel, Posudky,
Kontrola_Bronz, Variabilita, Certifikat_Bronz).

* Ocekava se nejméné dvacet hodin studia za pfedpokladu, Ze studenti se se-
tkavaji s praci na pocitaci kratsi dobu, nicméné v individudlnich p¥ipadech
se zachovéd diskrétnost o predchozim studiu. Rozhodujici jsou vysledky.

5.2.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Bronz 2, modul 1)

Studijni cil 1 - Naplanujte pouziti ICT ke splnéni pozadavk.

1.1 Umim stanovit vyhody pouziti ICT pro ur¢ity tkol.

Za pouziti znalosti z Bronzu 1 by mél byt kandidat schopen stanovit, proc je
pouziti ICT v ur¢itych tikolech vyhodné, a ¢asto by mél byt schopen poukézat na
vice vyhod. Mél by mit pfiméfené zkusenosti s dokon¢enymi tkoly, aby mohl
stanovit vyhody v nékolika rtiznych kontextech. Napf. kresleni diagramu se
softwarem s pfeddefinovanymi tvary, snadné tpravy textu, tvorbu jednoduché
prezentace, nékolikandsobné kopirovani informace.

Doklady: P¥imé pozorovani, planovani a zaznamendvani dokumentt z kazdo-
dennich aktivit.

Dodatecné informace a navod: Hlavni rozdil mezi Bronzem 1 a 2 spoc¢iva v tom,
Ze studenti budou cerpat z vétsi ¢asti ze zkuSenosti, které ziskali jinde, a budou
schopni stanovit vice vyhod ve vice kontextech.
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1.2 Umim napldnovat, jak dokonc¢it tikol pomoci vhodnych ICT systémii
a softwaru.

Na zédkladé vychozich pozadavkt pro Bronz 1 by mél kandidat zvysit rozsah
planovanych aktivit podle navodu a pod vedenim. Kandidat by mél za¢it na-
vrhovat pldnovani sekvenci sestdvajicich z jednoduchych kroki, které stavi na
jeho rostoucich zkuSenostech z tikol postavenych na ICT. Typické planovani
zahrnuje otdzky zjist'ujici uzite¢né informace, uspotfddani tkolu, organizovani
informacnich zdrojt do skupin, jednoduchou spravu sloZek.

Doklady: Pfimé pozorovani, planovani zaznamti a dokumentace z kazdoden-
nich aktivit.

Dodatecné informace a navod: Tam, kde je to mozné, by mélo byt kandidéatovi
dovoleno pldnovat svou praci jako soucdst skupiny, ¢imz by prokazal koope-
rativni chovani mezi kolegy. Mél by byt schopen pfispivat, aniz by byl p#ilis
dominantni. Pottebuje strukturovany ndvod a podporu. Pta se spoluzakt béhem
procesu planovéni a komentuje ne/zdary pii ziskdvani odpoveédi.

1.3 Umim urcit jakykoli bezpecnostni problém zabranujici pouziti ICT pro
dany tdkol.

Kandidat by mél prokazat schopnost fidit se sekvenci jednoduchych instrukci
a stanovit v nich prvky, vztahujici se k bezpecnosti. Pokud pouZije ICT ke komu-
nikaci s ostatnimi, mél by byt schopen tak ucinit s dodrZenim bezpecnostnich
instrukci. Pokud dostane pokyn provést néjaky tikon ohledné bezpecnosti, mél
by zareagovat pozitivné zptisobem, ktery bezpecnost neohrozi. Mél by si byt
védom, Ze bezpecnost hesel je dtlezita a také by nemél na internetu uvadét
osobni udaje.

Doklady: P¥imé pozorovani a nepfitomnost osobnich tdajii v obéhu — pokud
nezdtvodni jejich pfitomnost, neprokaZze, Ze rozumi rizik(im. Pokud vs$ak tyto
pozadavky splni, ma znalosti pfesahujici tuto troven.

Dodatecné informace a ndvod: Na této trovni je naprosta sobéstacnost nere-
alna, ale kandidat si tuto dovednost musi osvojit. Je nezbytné nikde neuvadét
své osobni tidaje nebo hesla. Neodpovidat na nevyzadané zpravy a neinstalo-
vat Zadné softwarové aplikace bez rady zkuSen€jsi osoby. Doplrikové aplikace
Windows z neovéfenych zdrojii na internetu jsou nejnebezpecnéjsi, pricemz
nejzndmeéjsimi z nich jsou soubory s koncovkou .exe. Na webech zabyvajicich
se bezpecnosti je mnoho webovych her a puzzle s tematikou bezpe¢nosti. Jsou

doporucovany jako cesta k uvédoméni si bezpecnostnich rizik.

Studijni cil 2 — PouZijte ICT systémy k dokonéeni naplanovanych tdkol.

2.1 Umim vyuZit pfednastavené postupy ke zvyseni produktivity.

Otevfeni nového dokumentu, uloZeni souboru a zapnuti pocitace, aby se kandi-
dat dostal na plochu, jsou priklady pfednastavenych postupti k dosazeni béZné
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vyzadovanych vysledki. Na této tirovni je pfikladem pfiméfenych znalosti pou-
zivani nastavenych tlacitek na listé textového procesoru nebo konverze formatu
grafického souboru.

Doklady: P¥imé pozorovani a zdznamy kaZzdodenni prace uloZené ve sloZzkéch.

Dodatecné informace a navod: MoZnost psani jednoduchych programt v pro-
stfedi, jako je Logo nebo Scratch, pomtiZe studentovi porozumét roli po sobé
néasledujicich instrukci v tkolech vyZadujicich praci na pocitaci. Mél by byt scho-
pen popsat vysledek téchto instrukci jednoduchymi terminy. Webova stranka
instrukci podobnych programovacimu jazyku Logo, ale s pouZzitim grafickych
bloki pro pohyb ,,vpred 100”, nebo pod néjakym tthlem, takZe neni nutné znalost
syntaxe. Toto je pouze pfiklad. Jakykoli vhodny zptisob pouZiti jednoduchych
sekvencnich instrukci k automatizovani vysledki je pfijatelny.

2.2 Umim pouzit ICT systém k dokonéeni naplanovaného tkolu po stano-
veni bezpecnostnich postupi.

Kandidat by si mél rozsifovat védomostni pfehled o technologiich, které mu
pomohou pfi préaci. Mél by byt schopen pojmenovat fadu zékladnich ¢asti po-
¢itace a softwarovych aplikaci. Také by se mél umét fidit jednoduchymi plany
s ohledem na stanovena bezpecnostni rizika a instrukce. Pfi praci ma obé ruce
na kldvesnici a sedi v dobré pozici. Klasické tkoly:

1. Vytvéfet jednoduché textové dokumenty (napf. dopis) nebo prezentaci
jednoduchého textu na webové strance.

2. Kreslit jednoduché diagramy ke znazornéni své préce a prezentace svych
napadt ve formé grafu.

3. Nahrat podcast (audio RSS) nebo kratky hudebni ¢i videosoubor.

Doklady: Ze slozek a pfikladt kazdodenni prace.

Dodateéné informace a navod:

* Podporuje se ziskdvani zkuSenosti s fadou médii za jednoduchych okol-
nosti.

* Poskytnéte prileZitost k jednoduché editaci textovych dokumentti, mazani
a psani slov, kontrole pravopisu a jednoduchych oprav. Dodavani vétné
interpunkce, napf. teek a velkych pismen za pomoci klavesy SHIFT.

* Poskytnéte kandidatim pfileZitost prezentovat pomoci textu, obrazkt
a tabulek vlastni ndpady v kontextu jejich zajmovych aktivit.

¢ Vkladani ¢iselnych dat do rtiznych modeld veetné jednoduchych grafti.
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* Zajistéte kandiddtovi moznost sezndmit se s vice neZ jednim editorem,
napf. se dvéma rtiznymi textovymi procesory nebo editory webové stranky,
abyste predvedli jejich spole¢né vlastnosti a kandidat si zlepsil dovednosti
(PLTS). Bezplatnym piikladem je OpenOffice.org, ktery se da stahnout
a instalovat z adresy www.openoffice.cz, obsahujici i textovy editor pro
tvorbu stranek, dostupny na komunitni webové strance INGOT.

¢ Vyhnéte se vyvolani dojmu, Ze jediny program staci na vSéechno nebo ze
momentédlné popularni aplikace budou kandidatovi stacit na cely Zivot.
UmoZnéte jim experimentovat a vyzkouSet nové a nezndmé aplikace.

¢ Grafy a tabulky na této tirovni by mély odpovidat momentalnim mate-
matickym dovednostem. Jednoduché tabulky a blokové grafy vytvorené
tfidénim a organizovanim jednoduchych dat pro tvorbu prostych grafti
v pocitaci. Na adrese najdete bezplatny program na kresleni a tvorbu graf
z dat v bezplatnych tabulkovych procesorech a databazovém softwaru.

¢ Kandidat by mél byt schopen nakreslit jednoduchy diagram ke znézor-
néni své prace a prezentovat své ndpady v diagramové formé. MuZe jit
o obycejny c¢arovy graf. Kreslici ndstroje mohou byt ¢asti vétsi softwa-
rové aplikace, jako je textovy procesor nebo program pro predtiskovou
pfipravu, ale nejlepSim zptisobem pro procviceni by byl specializovany
graficky program.

* Typicky diagram zahrnuje véci z béZného Zivota jako napiiklad mic, auto,
dtim s popisky. Kandidat takto prokaZe schopnost jednoduchych edi¢nich
a formatovacich technik v grafickém softwaru.

¢ Dobrym pfikladem bezplatného a volné stazitelného grafického editoru
je Inkscape (www.inkscape.org). Je vhodny k odborné praci, a to i pro
zacatecniky.

¢ Kandidéat by si mél pomalu uvédomovat, Ze format souboru pouZity v kres-
leni je dulezity — kvtli riznym omezenim pfi pozdé&jSim otevirdni a editaci,
napf. v jiném programu (PLTS).

¢ Inkscape slouZi pro vytvéreni a editaci .svg (Skalovatelna vektorové grafika)
standardu pro web podle ISO a je schopen grafiku exportovat do formétu
.png (pfenositelna grafika), coZ je uznavany standard pro zobrazovani
grafi na webovych strankdch. Mnoho néstroji a programt je schopno
konvertovat z formatu .png a .svg do formétu .jpg. Na této tirovni se
neocekdva detailni znalost grafickych formatti, nicméné hodnotitelé by méli
povzbuzovat ¢asté uzivani formatt .svg, .png a .jpg, které jsou nejcastéji
pouzivanymi grafickymi standardy.

O grafickych formatech podrobnéji:

Standardizace formatti vektorové grafiky trvala pomérné dlouho, protoZe jsou
vnitfné sloZité a navic probihala soutéZ o udrzeni kontroly nad vlastnickymi
pravy na nékterych trzich. Tyto pfetrvavaji v nékterych specializovanych ob-

lastech jako technika nebo CAD (projektovani na pocitaci). Soubory vektorové
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grafiky ukladaji diagramy spiSe jako matematicky vzorec neZ jako mnohoba-
revné tecky, jako to byva v pripadé forméth .jpg, .png a .gif. Vyhodou je mala
velikost souborti a velikost obrdzk 1ze neomezené ménit, aniz by rostla velikost
datového souboru, nebo se obrazek po zvétSeni stal zrnitym s roztfepenymi
okraji a tvary.
Detailnéji na Wikipedii:

¢ http://en.Wikipedie.org/wiki/ Vector_graphics

* http://en.Wikipedie.org/wiki/Scalable_Vector_Graphics

* http://cs.Wikipedie.org/wiki/ Vektorova_grafika

¢ http://cs.Wikipedie.org/wiki/Scalable_Vector_Graphics.

Vektory jsou ideélni pro tvorbu diagramt, ale nevyhovujici pro fotografie. Tudiz
pokud jde o diagram, logo nebo kresby, které jsou ur¢eny pro vystaveni na
webové strance, vytvorte a uloZte origindl ve forméatu .svg a udélejte z originalu
obrazky ve formatu .png nebo .jpg. NejlepSim formatem pro fotografie nebo
skeny je .jpg.

Pro¢ se tedy nedd pouZit svg grafika pfimo na webové strance? Jednoduse
proto, Ze ne vSechny prohliZece tento standard v soucasné dobé podporuji,
ale v budoucnu jisté budou. Mnoho lidi stdle pouZiva starsi verze Internet
Exploreru, ktery potfebuje dodatkové zasuvné moduly k zobrazeni .svg. Nez
vznikla konkurence mezi Mozilla Firefoxem, Operou, Safari od Apple a Google
Chrome, spole¢nost Microsoft brzdila podporu otevienych standard, a pokusila
se tak ziskat a udrZet rozhodujici podil na trhu definovdnim a patentovanim
vlastnich soukromych standardd. Toto je jasnym piikladem toho, pro¢ jsou
otevfené standardy pro spotiebitele dilezité. Kviili podpote tohoto standardu
Internet Explorer ponékud zaostava, nicméné jeho dominantni podil na trhu
situaci méni jen pomalu. Existuje tvrzeni, Ze oteviené standardy mohou brzdit
inovaci, nicméné ve stejné mife mohou monopoly zaloZené na uzavienych
vlastnickych standardech vést k moci, kterd nemd zdjem o to, co je vyhodné pro
spotftebitele.

ProtoZe je grafika nejbéznéji uzivanym formétem hned po textu, je tfeba mit
alesporni zékladni znalosti grafickych technologii a podporovat co mozna nejefek-
tivnéjsi ndcvik. Podobné znalosti pravidel pravopisu a interpunkce napomdhaji
gramotnosti obecné. I kdyZ se muize zdat zbytecné ucit zac¢atecniky rozliSovat, je
lepsi danou préci zadit s nejlepSimi néstroji tak, aby se vybér spradvnych ndstrojt
stal pfirozenou soucasti prace.

Studijni cil 3 - Zhodnot'te vybér a pouZzijte ICT systémy a software pro dané
tkoly.

3.1 Umim zhodnotit vysledky dokonéeného tikolu.

Kandidat by mél byt schopen jednoduse zhodnotit nastroje, které pouzil pfi do-
konc¢ovéni tkolu. Pfitom poukazat na véci, které byly jednoduché nebo obtizné,
a porovnat je. Pfi omezenych znalostech mtiZe poukazovat na problém, Ze vzhle-
dem k nedostatku zkuSenosti, které by mu umoznily vybirat z Sirokého spektra
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nabidky, se musi spoléhat jen na to, co je okamzZité dostupné. MiiZe srovnat, jak
snadné je nakreslit diagram na pocitaci ve srovnani s ru¢nim kreslenim a dojit
k ndzoru, Ze psani na pocitaci je ¢iteln€jsi neZ rukopis. MtiZe poznamenat, jak
je snadné kopirovani a reprodukovani informaci s ICT néstrojem v porovnani
s informacemi na papife.

Doklady: Z verbédlni komunikace, slozek a pfikladi kaZdodenni préce.

Dodatecné informace a navod: KdyZ hodnotite préci, kandidat by mél byt scho-
pen odpovédét na otazky typu ,Jaky typ softwaru byste pouZil k napsani do-
pisu?” Jde spiSe o typ, tj. textovy editor neZ o konkrétni znacku. Je tfeba podpofit
studenty, aby pfemysleli obecné, protoZe je to 1épe vybavi na budouci zmény
(PLTS). Méli by popsat pouZiti ICT pii vyvoji titkolu a zhodnotit tispéch své préce
v obecnych terminech. Hodnoceni mtiZe byt tistni nebo pisemné. Na této tirovni
bude pisemna komunikace pravdépodobné omezend, takZe doklady z tstni
komunikace jsou rovnéz dulezité.

3.2 Umim ur¢it silné a slabé stranky ICT systémt a softwaru pouzitého pro
dany tdkol.

Je tfeba povzbuzovat kandidaty k jednoduchému ohodnoceni béhem rtiznych
stadif vyvoje prace. Na této tirovni je dostacujici jasné zhodnoceni silnych a sla-
bych stranek a schopnost uvést je do spojitosti se zlepSenimi.

Doklady: Z tstni komunikace, sloZek a pfiklad@ kazdodenni prace.

Dodatecné informace a navod: Hodnotitelé mohou poskytnout strukturovany
navod, napfiklad tabulku se seznamem silnych a slabych stranek a tikolem bude
roziadit silné a slabé stranky do patfi¢nych sloupcti ve vztahu ke konkrétnimu
programu. Tento tkol miize byt na papife, piipadné ve formé, kdy je tieba
pfesouvat slova do bunék tabulky v programu, jako je napi. Inkscape.

3.3 Umim stanovit zptisoby, jak zlepsit vysledky dokonceného tkolu.

Kandidat by mél pouZit doklady ze svého hodnoceni a jednoduse vysvétlit,
jakym zptisobem by se daly zlepsit jeho vysledky.

Doklady: Zaznamy kazdodennich aktivit a verbalni komunikace.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél spolupracovat, reagovat odpo-
vidajicim zptisobem na externi hodnoceni, které mu pomtZe ¢innost zefektivnit.
Préce ve skupindch obvykle vede k pozitivnim vysledktim studentt i jejich spo-
luzéka a zahrnuje do komunikace mj. i pouZzivani technologie. Studenti by méli
byt schopni najit jednoduché chyby v textu, ¢islech a podobnych datech a opravit
je. Kandidat umi zvazit nabidku programu a informované se rozhodnout, i kdyz
efektivitu dané volby mohou ovlivnit jeho zkuSenosti.

Mohou byt limitujici pro stanoveni vyhod pouZiti, ndkladti a vhodnosti uziti
konkrétnich prosttedkii ICT pro dany tkol. Na této tirovni je tfeba poskytnout
dozor a jasné informace typu ,tuto aplikaci mtiZete bezplatné a legdlné stdhnout
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doma”, nebo ,tento software bude ndchylnéjsi na viry”, ptipadné , tento software
bude snadnéjsi pouZit pro tento kol nebo je dostate¢né efektivni pro tento tikol”.

Bezplatné domaéci pouZivani Inkscapu poskytne vice praxe, kterd by mohla
zlepsit budouci vysledky. Na této tirovni jsou vhodné metody: sledovani videi
na You Tube, aby kandidat zjistil, jak se da pouZit software pro rtiznd zadani,
peclivéjsi kontrola dokoncené préace a diskuze se spoluzéky.

5.3 BRONZ 3: Modul 1 - ZvySovani produktivity
vyuzitim ICT (Bronz 3)

Obsahuje dva moduly. Pfiklady jsou postaveny na zdkladech préce s internetem
a e-mailem. Pozadejte svého manaZera INGOT o dalsi informace. Celkem ma
kvalifikace hodnotu minimalné ¢tyt kreditti odpovidajicim ctyficeti hodindm
préace. Dodatkové moduly mohou byt ohodnoceny maximalné osmi kredity.

ZvySovdni produktivity vyuZitim ICT o hodnoté tif kreditt je povinny celek. Stavi
na odpovidajici ¢asti Bronzu 2 s aktivitami podporujicimi schopnost pldnovat,
hodnotit a zlepsit produktivitu a efektivitu diky pouZiti ICT nastrojt a systém.
Student si mtize vybrat i jakykoli jiny celek z Bronzu 3 na adrese http://itq.e-
skills.com /Framework /ICTQ-Units-and-Credit-Values/.

Studijni cile a hodnotici kritéria

1 Naplanujte uziti vhodnych ICT systému a softwaru pro splnéni poza-
davka.

1.1 Umim stanovit tcel pouZiti ICT.

1.2 Umim napldnovat splnéni tikolu s pouZzitim ICT.

1.3 Umim vybrat vhodné ICT systémy a softwarové aplikace.

1.4 Umim stanovit hlavni legdlni a jind omezeni postihujici pouziti ICT
systému a softwaru.

2 Pouzijte ICT systémy a software k dokonceni naplanovanych tkol.

2.1 Umim pouzit pfednastavené postupy ke zlepseni produktivity.

2.2 Umim pouzit ICT k dokonceni napldnovanych tloh.
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3 Zhodnot'te vybér a pouziti ICT systému a softwaru pro tkoly.

3.1 Umim zhodnotit vysledky dokon¢eného tikolu.

3.2 Umim stanovit vyhody a nevyhody pouzitych ICT systém a soft-
waru.

3.3 Umim stanovit zptisob, jakym se da zlepsit vysledek dokon¢eného
tkolu.

5.3.1 Hodnotitelav priivodce k interpretaci kritérii (Bronz 3,
modul 1)

Obecné informace

¢ Vysledky z Bronzu 3 by mély odraZet schopnost vyuZzit dovednosti, znalosti
a porozumeéni ke splnéni strukturovanych tkold a aktivit ve zndmych
souvislostech, s vhodnym vedenim tam, kde jej bude potieba.

¢ Pozadavky jsou nastaveny takovym zptisobem, aby podporovaly gramot-
nost, znalost matematiky a socidlnich dovednosti a ICT.

* Specifikace certifikatu Bronz 3 poskytuje vychozi rdmec pro hodnoceni
a nepiedepisuje specificky kontext pro ucenj, ¢ili je nezavisly na véku.

Pozadavky

* Musi byt spInény obecné pozadavky 1 aZ 5 (oznac¢ené Hodnotitel, Posudky;,
Kontrola_Bronz, Variabilita, Certifikat_Bronz).

* Splnéni kritérii kaZdého modulu opravniuje kandidéta k ziskéni certifikatu
za dokonc¢eni modulu. Pokud kandidat tspésné dokonci povinny modul
a nejméné jesté jeden dalsi modul, obdrzi kandidat certifikat Bronz 3.

¢ Na této trovni se od kandidata ocekdva nejméné deset hodin studia za
kazdy kredit. V jednotlivych ptfipadech lze brat ohledy na diskrétnost
ohledné pfedchoziho studia. Co se tyce certifikdtu, zdleZi na vysledcich.

5.3.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Bronz 3, modul 1)

Studijni cil 1 — Naplanujte pouziti vhodnych ICT systémt a softwaru ke
splnéni pozadavki.

1.1 Umim stanovit tcel pouziti ICT.

Kandidat by mél prokazat, Ze umi ocenit specificky cil pouziti ICT v SirSim
aspektu své préace. To by mohlo stanovit tcel jeho vlastniho vymysleného tkolu,
pfipadné tkolt vymyslenych druhymi. Napf. webovou stranku lze pouZit k &i-

vev s

feni své préce. Student miiZze konstatovat, Ze je snadnéjsi stavét na jiz existujicich

32



5.3 BRONZ 3: Modul 1 - ZvySovani produktivity vyuZitim ICT (Bronz 3)

zdrojich a vytvofit néco smysluplného nez zacit tplné od zacatku. Aby mohl
navrhovat prileZitosti, kde by do budoucna mohlo mit ICT vyuZiti v jeho préci,
mél by stavét na zkuSenostech z dokon¢enych tikold.

Doklady: Planovani a zaznamendvani dokumentti z kaZdodennich aktivit.

Dodatecné informace a ndvod: Kandidat by mél diskutovat o tom, pro¢ si mysli,
Ze ICT mtliZe byt prospésné v fadé situaci, napt. vedle stolnich pocitacti dalsi
technologie, zahrnujicich telefony a nékteré vyvijejici se digitalni technologie,
které by mohly zvysit kvalitu Zivota nebo efektivitu préace.

Hlavni rozdil mezi Bronzem 2 a 3 tkvi v tom, Ze studenti budou stanovovat obec-
néjsi pouziti ICT z charakteristik, které popisuji jeho pouZiti jako nevyhnutelné.
Jednoduchy zptisob kopirovani a distribuce informaci, stavéni na praci jinych
lidi, zlepSeni prezentace, jednoduchost vyvoje a editace, snaha o interaktivnost
aplikaci, kterd zavisi na uzivatelském vstupu, napf. interaktivni on-line puzzle
a hry.

On-line parové hry mohou automaticky uchovévat skére, kdezto klasické karetni
verze ne. Vyvoj nové, jiné hry je jednoduse zaleZitosti zmény obrazki a neni
tfeba zaddnych zvlastnich vyrobnich nékladt, spojenych s mnoha lidmi, ktef{
hraji hry. Nevyhodou je nutnost vlastnit pocitac.

1.2 Umim naplanovat splnéni tikolu s pouzitim ICT.

Kandidat by mél vymyslet feSeni, které kombinuje a zlepsuje rtizné formy infor-
maci. Napf. jednoduché ukézka, jak uvazat ambulanéni uzel. K dokumentaci
jednotlivych krokt je zapotfebi digitdlni fotoaparat, aplikace k editaci a zpra-
covani fotografie (napf. GIMP) a webova strdnka, kterd pracuje na systému
e-portfolia k zobrazeni obrazkt spolecné s textem, objastiujicim postup ¢innosti,
anebo se zvukovymi soubory s mluvenym popisem. Jednoduchy plan urcujici
potiebné instrukce a kroky v jednoduchém formatu, které 1ze pouZit v podobné
struktufe jinych planti, je ve shodé s obecnym popisem tirovné Bronz 3.

Doklady: Ze souborti a pfikladt kazdodenni prace.

Dodatecné informace a ndvod: Na trovni Bronz 3 se doporucuje strukturovana
podpora poskytnutim modelti a pfikladti k ndsledovéni. Jednoduché pldnovaci
vzorce by mély zahrnovat zdkladni poZzadované zdroje (viz tikol 1.3 niZe), co je
s nimi tfeba udélat, a hruby odhad ¢asu, ktery jednotlivé kroky tikolu zaberou.
Planovani je skupinova aktivita, nicméné vyZzaduje vétsi podporu. Ve skupino-
vych aktivitdch by se mélo prokézat, Ze jednotlivci jsou schopni planovat podle
strukturovaného ndvodu a nenechavaji dané tkoly jen na spoluzacich.

1.3 Umim vybrat vhodné ICT systémy a softwarové aplikace.

Aby mohli kandidéati vybrat vhodné ICT systémy a softwarové aplikace, musi
mit urcité zkuSenosti s tim, jak jim tyto ndstroje mohou pomoci s danym tikolem.
Také musi znét jejich vyhody a nevyhody. Kandidat by mél prokazat, Ze alesporn
omezeny pocet ndstrojii umi vybrat raciondlné a nezavisle.
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Doklady: Z pfimého pozorovani a pfiklad kazdodenni prace.

Dodate¢né informace a ndvod: Nartst bezplatnych a otevienych zdroji dostup-
nych na internetu je jednou z nejvétsich zmén v ICT primyslu. Néktery software
je bezplatny a u jiného je tfeba zaplatit za licenci. Ndzornym pfikladem jsou
Microsoft Office a OpenOffice.org: Microsoft Office vyZaduje zakoupent licence,
kdezto OpenOffice.org ne. Nékteré aplikace jsou multiplatformni, coZ znamens,
Ze funguji na rtiznych operacnich systémech, coz je pti volbé diilezité. Dobrymi
piiklady jsou webovy prohlize¢ Mozilla Firefox, grafické programy Inkscape
a GIMP, OpenOffice.org a Audacity. Google Android smartphone pouZzivéd open
source software, aby povzbudil vyvojaie k vyvoji vlastnich telefonti, kdeZto
Apple i-phone je tizce kontrolovan firmou Apple. Operaéni systém Windows je
nejcastéjsim cilem virt a spywart, ale na jeho bazi funguje vétsi mnoZzstvi soft-
warovych aplikaci nez na kterékoli jiné platformé. Kromé prostého fungovani
1ze zvazovat mnoho kritérii.

Dtivody pro vybér ICT systémi a softwaru se mohou zaklddat na cené, dostup-
nosti, jakym zptisobem se hodi pro dany tikol, jak jsou zranitelné viici viram
a malwaru a nebo na etickych otdzkach, souvisejicich s otevienymi standardy.
Na této tirovni je dostacujici, pokud si je kandidat védom omezeného poctu
davodi k vybéru urcitého systému nebo softwaru, nicméné hodnotitel by mél
konstantné rozsifovat jeho védomosti, protoZe to v budoucnu mtize pozitivné
ovlivnit vybér.

1.4 Umim stanovit hlavni legdlni a jind omezeni postihujici pouZziti ICT sys-
tému a softwaru.

Existuji tfi hlavni oblasti ke zvaZeni: Copyright a souvisejici licence, bezpe¢nostni
a technickd omezeni. Kandidat by mél porozumét faktu, Ze i kdyZ je jednoduché
zkopirovat a distribuovat digitalni informace, neni to nutné také legalni. Na
druhou stranu, pokud miuiZe byt licencovany produkt volné kopirovén, bude
vice Sifitelny. Na vstupni trovni kandidat stéle potfebuje blizky dohled ohledné
bezpecnosti price. Jesté nemd dostatek zkuSenosti, aby pracoval on-line zcela
samostatné a bezpecné. Mél by rozumét zdkladim préce s hesly, kooperativnimu
a citlivému chovani, pfipadné potfebé nahlasit zkuSenéjsi osobé, Ze zjistil jakékoli
trestné a nevhodné chovani on-line.

Doklady: Pozorovani kaZzdodenni prace a chovéni. SloZzky, vnitini testovani
a kazdodenni zdznamy.

Dodateéné informace a navod:

Copyright a copyleft

Copyright je vlastnictvi produktu a kazdy, kdo vytvoii produkt, automaticky
vlastni jeho copyright a mtZze urcit, jak bude dany produkt pouzivan. Coz
zahrnuje také kandidata! Licencovani je pouZivano vlastniky copyrightu k urceni
zptisobu uziti produktu a detaildim omezeni, kterd chtéji zavést. Kandidat by
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si mél byt védom, Ze i kdyZ je technicky jednoduché sdilet informace (napft.
software ke sdileni souborti), nemusi to byt legalni a je jeho povinnosti toto
zkontrolovat. Internet velmi zménil tradi¢ni komeréni povédomi o copyrightu
s rostoucim poctem poskytovatelt, ktefi aktivné podporuji volné pouzivani
a kopirovéni, a to v ostrém rozporu se starsim ndzorem o ochrané intelektudlniho
vlastnictvi za kaZdou cenu. Existuje dokonce termin copyleft, oznacujici dilo,

NP4

které je urceno k Sifeni. Dobrym pfikladem je Wikipedie.

Bezpecnost

Bezpecnost je dileZitym omezenim a na této trovni je tieba kandidata jesté
sledovat a radit mu. Kandidat by mél byt schopen urcit zptisob, jakym mtze ICT
pouzivat bezpe¢né: napt. vSimnout si volné leZicich kabelt, monitorf, u kterych
hrozi pad, nespravného sezeni, nevyhovujictho osvétleni a jinych zfejmych
tyzickych rizik. Kandidat by mél postupné ziskdvat sobéstacnost pii vytvareni
pohodIného a produktivniho pracovniho prostfedi. Mél by chédpat, Ze by nemél
poskytovat osobni tidaje na internetu. Mél by poznat nespolehlivé heslo a zménit
jej na bezpecné a snadno zapamatovatelné.

Napi. iCRMPW100% — i Can remember my password 100% — je bezpecné
heslo. Cesky: Pamatu;jiSiSvéHesloNa100%.

Kandidat by mél také sepsat seznam rizik spojenych s internetovou komunikaci
a zpusoby, jak je minimalizovat. Tento tkol miize mit podobu vypliiovani bunék
v pfednastavené tabulce. Kandidat by se mél sim motivovat a na zabezpeceni
chtit spolupracovat s ostatnimi. Bezpecna spolupréce je vysokou prioritou.

Kandidat by si mél umét spojit termin malware se Skodlivym softwarem. Mél
by si byt védom, Ze pocitace s operacnim systémem Windows jsou pro malware
zvlasté oblibenym cilem. Mél by si byt védom nebezpeci instalace softwaru
z neovéfenych zdroj a faktu, Ze e-mailové pfilohy jsou béznym zptisobem
Siteni malwaru. Také kliknuti na reklamu na webové strance a stahnuti néc¢eho,
co bylo prohldseno jako bezplatny uZite¢ny ndstroj, mtiZze byt malware.
Kandidét by mél poznat, Ze informace na webovych strdnkach jsou misty velmi
zavadéjici (ve skutecnosti to miiZe platit také pro seridzni tisk, zvlasteé pak ve vé-
cech zdravi a védy.) Webova stranka http:/ /bandhmo.org v zasadé hraje na city,
problémem je, pokud strdnka vypada jako stranka banky a pozaduje, abyste
na ni zadali detaily kreditni karty. Kandidat by mél védét, Ze webovéa adresa
je jedine¢na a kdyZ bude nakupovat on-line apod., mél by vzdy zkontrolovat
spravnost adresy spiSe nez vzhled stranky.

| Technické hledisko |

Je tieba zvazit také aktudlni technické omezeni. Velké soubory ¢i databaze mohou
zpusobit zdrZzeni a ztiZit pfenos dat. Nekompatibilita mezi forméaty dat muze
ztiZit sdileni informaci. Obecné ¢im lépe bude kandidat rozumét technickym
principtim, tim mensi bude mit problémy se systémy informacnich technologii.
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Studijni cil 2 - Pouziti ICT systémt a softwaru k dokoné¢eni naplanovanych
ukolf.

2.1 Umim pouZzit pfednastavené postupy ke zlepseni produktivity.

Z pozadavku Bronzu 2 by mél kandidat pouzivat vétsi pocet kldvesovych zkratek,
napft. kopirovat pomoci CTRL C, vklddat pomoci CTRL V, pouzit CTRL Z pro
zruSeni posledni operace. Mél by ocenit, Ze béZné uzivané sekvence se mohou
zautomatizovat a jejich pouziti pomtiZe zlepsit produktivitu prace.

Doklady: P¥imé pozorovani pracovniho chovéani a zdznamy kazdodenni prace
uloZené ve slozkach.

Dodate¢né informace a navod: Podle poZadavki na Bronz 2 by poskytnuti pfi-
lezitosti psat jednoduché programy meélo studentovi pomoci porozumét, jak
mohou byt pfednastavené postupy formulovany. Jiné pfiklady mohou zahr-
novat vzorce v tabulkovém procesoru a nahravani jednoduchych klavesovych
maker. Vzorec scitajici ¢isla ve sloupci tabulkového procesoru je jednoduchy
pfednastaveny postup, fungujici tak, Ze jakakoli ¢isla vepsand do sloupce v ur¢ité
fadeé se se¢tou v sumu. Propojeni sloupcti ¢isel za tcelem vytvoreni grafu nebo
schémat je automatizace procesu kresleni grafu s pouzitim pfedpfipraveného
programu nebo rutin. Zaznamniky maker nahraji sekvenci klavesovych dé&jt
nebo dé&ji mysi, napi. vyplhovani dotazniku, kam je tfeba zadat néjaka data.
Webové prohliZece si takto pamatuji vdmi zadané uZzivatelské jméno a heslo. Je
dulezité, aby kandidéat zvladl vhodné zptisoby zvyseni produktivity pouZitim
fady prednastavenych postupt.

2.2 Umim pouzit ICT k dokonceni naplanovanych tkolda.

Kandidat by mél stavét na praci z Bronzu 2, aby prokézal, Ze umi vyuZit rtizné
ICT naéstroje a techniky k vylepSeni a rozvoji informaci, potfebnych k dokon-
¢eni svého tikolu. Timto by napf. mohla byt pfiprava obrazku vystaveného na
webové strance, iprava informaci za ti¢elem jejich zjednoduseni nebo poskytnuti
diagramu pro informacni plakat. Student také miize pouZit audio software ke
zdokonaleni souboru pfi tvorbé podcastu (audio RSS). Pro tento tikol je vhodnou
bezplatnou a open source aplikaci napt. Audacity.

Kandidéat by mél byt schopen formétovat informaci tak, aby byla jasné a efektivné
prezentovatelnd. Na této tirovni je vhodné ke spole¢né praci poskytnout text
a grafiku.

Doklady: P¥imé pozorovani pracovniho chovéani a zdznamy kazdodenni préce
uklddané ve sloZkéch.

Dodateéné informace a navod:

Navrhované aktivity pro Skoly

Je dobré vytvétet variabilni tkoly, tj. nejen pouZivani textovych procesorti a soft-
waru pro prezentaci, které jsou sice populdrni, ale omezuji pohled na ICT néstroje.
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Ptikladem pouziti internetu k vyhleddvani mtiZe byt zjist ovani, co maji spo-
le¢ného slova jazz, Simpanz, cola a tango. Studenti mohou nejprve v on-line
slovniku zkontrolovat, Ze védi, co kazdé slovo znamend, vybérem vhodného
popisu a definice slova. Poté mohou hledat jednotlivé slova nebo jejich dvojice.
Pokud prohledaji Wikipedii (moZna budou potifebovat nasmérovat), zjisti, ze
vSechna tato slova pochdazeji z Afriky. Takto by si méli uvédomit, Ze jazyky jsou
tvoreny slovy z celého svéta. Na této tirovni potfebuji ndvod, kde a jak zacit
hledat, ale méli by prokdzat, Ze umi podat rozumné navrhy tykajici se typt
hledani, i kdyZ nejsou vZdycky tspésni. Podporuje se prace ve skupinach s ko-
mentafi spoluzdkili. Doklady je moZné ziskat v planech lekci a préce a zdznamech
studentti o vysledcich hledani, napi. na strance e-portfolii.

Kandidat by mél vyfesit jednoduché problémy navrzenim a zdokonalenim
instrukénich sekvenci ve formé jednoduchych pocitacovych programti, skriptti
které jsou tvofeny instrukénimi sekvencemi podobnymi programovacimu jazyku
Logo, ale pomoci vizuélnich blokt pro pohyb dopfedu ,,vpied 100“, nebo obrat
pod thlem, takZe syntax neni pfekazkou. Na této tirovni by méli kandidati byt
schopni prokézat jasny pokrok od poZadavkii Bronz 2 vyzkouSenim rtiznych
instrukci ke zjisténi, kterd kombinace funguje nejlépe. Jiné metody zahrnuji
kontrolu voziku, pozemni ,Zelvy” nebo podobnych zafizeni.

Kandidat by mél prokazat, Ze umi oteviit a uloZit soubory v procesu sbirani,
uklddani a znovuziskavani dat. Mél by dostat pfileZitost zpracovat jednoduchou
mnoZzinu dat, napft. prevést dest'ové srazky za meésic v palcich pomoci tabulko-
vého procesoru na centimetry a potom vytvofit sloupcovy diagram. V takovém
pfipadé poskytnéte vzorec pro pievod a navod, jak ho pouzit. Kandidat by mél
sefadit data na listu, takZe vzorec pro prevod vytvofi vysledek v jiné fad€, nez ze
které byla tabulka generovana. Pro tento typ aktivit se hodi data z jednoduchych
priizkumi minéni a data z védeckého vyzkumu. Napfiklad zchladne Salek horké
kdvy na pokojovou teplotu rychleji, kdyz pfidate studené mléko okamzité, nebo
kdyZ pockéte pét minut? Data mohou byt zméfena béZnym teplomérem a stop-
kami nebo pomoci zapisovaciho piistroje. Vysledky se zaznaci do pfipravené
tabulky a poté se z ni prezentuji zavéry. Dalsi mozné otazky: Jaky je primérny
vék ve skupiné lidi? Shromazdéte vékové tidaje do tabulky a potom pouZijte
funkci priméru. Kandidat by mél ukazat, Ze vi, jak organizovat a zpracova-
vat data za néjakym tcelem. Sofistikovanéjsim feSenim by bylo pouziti on-line
nastrojt k on-line spolupréci, jako je Google Docs.

Kandidat by mél prokézat, Ze umi vloZit proménné do modeld zaloZenych na
ICT nebo simulaci k zodpovézeni otdzky. Nemusi se vzdy jednat o tabulkové
procesory. Mtize jit o vkladani fady rtizné velkych kamenti do modelu ,Numpty
Physics” (Fyzika pro méné chapavé) nebo skladani puzzle s riznymi dilky.
Optimalni by bylo, kdyby kandidati mohli vyzkouset fadu riznych modeld.
Alesporni nékteré otdzky mohou byt typu ,co kdyby”, spiSe neZ jednoduché
uzaviené dotazy.
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Kandidat by mél umét pouzit modely k osvojeni vztahti mezi vstupy a vystupy
a vysvétlit, jak modely funguji. Pfikladem je jednoduchy model tabulkového
procesu s tabulkami ndsobeni, kde vkladéani ¢isel zkompletuje celou tabulku.
Obecné by kandidat mél ocenit, Ze vstup je zpracovan pocitacem, ktery vytvoii
vystup. Dalsimi pfiklady jsou vstupy do her a puzzle, které vytsti do vystupti.
Vysvétleni modelu mtZe byt tstni nebo pisemné.

Kandidat by mél prokézat, Ze v procesu shromazd ovéni, uklddéni a opétovného
ziskavani dat je schopen premist'ovat data mezi tloZnymi zafizenimi, napft.
pouzit USB flash disk pro pfenos velkych souborti dat mezi pocitaci. Mél by
ocenit, Ze pouZivani siti pro pfenos dat je ¢asto lepsi moznosti z hlediska bezpec-
nosti, nicméné za urcitych okolnosti, napt. pfi zadlohovéani velkych soubort, jsou
pfenosna zalohovaci zafizeni rovnéZ vyhodna. Je rozumné pouZit sit’ k pfenosu
dat napiiklad ze serveru k mistnimu hard disku jako pfiklad pfenosu dat mezi
pamét’'ovymi zafizenimi.

Kandidat by mél prezentovat informace pro dany tcel v rtiznych podobach.
Napftiklad mtiZe jit o SMS zpravu ve zkratce, kterd nékoho informuje o néjaké
udalosti, strance z textového procesoru pro napsani povidky nebo pfispévek
v blogu, popisujici studentiv den. P¥i praci na textu by se nemél uzivat mezernik
v textovém procesoru pro odrazky a centrovani textu a kandidét by si mél byt
védom, Ze mezernik se pouziva pouze pro oddéleni dvou slov. VSechny dalsi
tpravy by mély byt provadény bez mezer, protoZe pozdéjsi reforméatovani mtize
kompletné zni¢it vzhled préace, pokud jsou v ni mezery. Kandidat by mél byt
veden k tomu, aby psal formalné, pokud je to vhodné (zprava nebo povidka),
a neformdlni psani pouzival naptiklad v SMS zpravé nebo na féru.

Studijni cil 3 — Zhodnot'te vybér a pouziti ICT systémt a softwaru pro
ukoly.

3.1 Umim zhodnotit vysledky dokonéeného tkolu.

Kandidét by mél byt schopen komentovat své feSeni jednoduché mnoziny tikol
& problémti. MtiZe to byt hodnocent tstni nebo pisemné. Ukol miiZe byt krokem
byly vysledky v porovnani k zdmértim, a komentovani kvality préce, kterou
adept vynalozil.

Doklady: Z tstni komunikace, sloZek a pfikladii kaZdodenni préace.

Dodatecné informace a ndvod: Pfikladem mtiZe byt prezentace plakétu, zdi-
raziiujictho bezpecnostni problémy pfi pouzivani internetu. Kandidati mohou
zhodnotit vysledky v rdmci komentait spoluzédki, jak si pfedstavovali, Ze feSeni
bude efektivni a jak je vysledny design vizualné atraktivni. Byl pravopis v po-
fadku? Bylo efektivné uZito ilustraci? Byly dostupné nastroje vhodné pro tuto
praci? Mohli si kandidati vybrat néstroje?
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3.2 Umim stanovit vyhody a nevyhody ICT systémi a softwaru uZzitého pro
ukol.

Kandidéat by mél stavét na poZadavcich pro Bronz 2 s mensi podporou pii tvorbé
vlastnich seznamti vyhod a nevyhod. Doma, ve $kole nebo v praci mohou byt
dostupné rtizné ndstroje, a to by se mohlo odrazit na jejich seznamu.

Doklady: Zaznamenané hodnoceni prace na webovych strankach nebo soubory
se seznamy vyhod a nevyhod.

Dodatecné informace a ndvod: Historicky nejbéZnéjsi produktivni néstroje vy-
zadovaly zakoupeni drahych licenci, coZ znamenalo, Ze nebylo jednoduché mit
stejny software na rtiznych mistech. Dalsi dtleZitou otdzkou je za¢lenéni a po-
tencidlni ekonomické propasti. Se vzestupem open source softwaru se tento stav
méni a vétsi ¢ast nejuzivangjSich tvofivych néstroji je k dispozici bez licenc-
nich poplatk. To je piileZitost obohatit fadu pouZivanych nastrojti a diskutovat
o pouziti ICT doma a v préaci, o vyhodach mit stejné nastroje na obou mistech,
etice pouzivani drahych produktt, ktera nuti lidi kupovat je kvtli kompatibilité,
pravnich ndkladech na softwarové licence a také o specifické technické efekti-
vité néstroji samotnych. Na této trovni by mél kandidat umét stanovit Sirokou
paletu vyhod a nevyhod a zvaZovat jejich dtleZitost.

3.3 Umim stanovit zptusoby ke zlepSeni vysledkd dokonéeného tkolu.

Kandidat by mél prokdazat, Ze je schopen urcit zptisoby, jak zlepsit svou praci se
zaméfenim na zamyslené cile zanesené ve svych pldnech.

Doklady: Pozorovéni chovani a interakce s ostatnimi. Zaznamendavani zlepsuji-
cich se specifickych prikladi jejich préce.

Dodatecné informace a ndvod: Kandidat by mél stavét na rostouci zkusenosti,
aby ucinil lepsi rozhodnuti o zptsobu, jak zlepsit svou préci. Kandidatovo
kooperativni chovéni by se mélo vztahovat na spolupréci se spoluzaky, aby si
vSichni uvédomili slabé stranky a zvolili vlastni zptisoby vedouci ke zlepSeni.
Kromé zakladnich technickych chyb by kandidati méli za¢inat vidét ,,celkovy
obraz” a uvédomit si dopad své prace na né samotné i na ostatni.

Jak adepti za¢inaji rozumét krokiim potfebnym k dokonceni tikold, které jsou
strukturované znamym zptisobem, méli by si byt jist€jsi pfi vykondvani informo-
vanych voleb. Méli by komentovat, zdali jsou, nebo nejsou aktivnimi tcastniky
spole¢né préce a jestli by méli zvysit, nebo sniZit miru svého pfispivéni.
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54 BRONZ 3: Modul 2 - Pouzivani internetu
(Bronz 3)

Studijni cile a hodnotici kritéria

1 PouZijte on-line ICT systém ke splnéni pozadavkii.

1.1 Umim otevfit on-line ICT systém nebo aplikaci a také ji po skon¢eni
zaviit.

1.2 Umim nastavit a pouZit heslo, pokud je tfeba.

1.3 Umim pracovat on-line bezpe¢né a zodpovédné.

2 Vyhledejte a pouZzijte informaci z internetu.

2.1 Umim pro splnéni poZzadavk vybrat vhodné zdroje informaci na
internetu.

P4

2.2 Umim pouzit webovy prohliZe¢ k prochdzeni webovych stranek
a hledéni poZadovanych informaci.

2.3 Umim vybrat a pouZit informace vhodné pro dany tcel.

3 Pouzijte e-mail ke komunikaci a vyméné informaci.

3.1 Umim otevfit a ¢ist e-mailové zpravy.

3.2 Umim vytvofit a poslat e-mailové zpravy.

3.3 Umim splnit poZadavky otevienim a tpravou textu.

5.4.1 Hodnotitelav priéivodce k interpretaci kritérii (Bronz 3,
modul 2)

Obecné informace

¢ Vysledky v Bronzu 3 odrézeji schopnost vyuZzit dovednosti, znalosti a poro-
zumeéni ke spInéni strukturovanych tkoli a aktivit ve zndmém prostiedi
s pfiméfenym vedenim, pokud je ho tieba.

* Kiritéria jsou vytvofena tak, aby umoznila zvysit znalost matematiky, gra-
motnost a socidlni dovednosti, stejné jako znalost ICT.

* Specifikace pro certifikat Bronz 3 poskytuje vysledny ramec pro hodnoceni
a nepfedepisuje Zddné zvlastni prostfedi pro uceni, proto nezalezi na véku.

Pozadavky

* Musi byt splnény obecné pozadavky 1 aZ 5 (oznacené Hodnotitel, Posudky,
Kontrola, Variabilita, Certifikat).

40



5.4 BRONZ 3: Modul 2 — Pouzivadni internetu (Bronz 3)

* Splnéni vSech kritérii kazdé ¢asti opravriuje kandidéta k ziskdni certifikatu.
Pokud kandidat splni povinnou ¢ast a nejméné jednu ¢ast navic tspésne,
bude mu udélen certifikat Bronz 3 pro ICT uZivatele.

* Ocekava se nejméné deset hodin studia za kazdy kredit od primérného
kandidata na této trovni. V individuélnich p¥ipadech bude pouzita dis-
krétnost ohledné pfedchoziho studia. Co se tyce certifikatu, zaleZi jen na
vysledcich.

5.4.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Bronz 3, modul 2)

Studijni cil 1 - PouZijte on-line ICT systém ke splnéni pozadavki/potteb.

1.1 Umim oteviit on-line ICT systém nebo aplikaci a také ji po skonceni
zavrit.

Kandidét by mél prokézat, Ze umi zapnout pocita¢, prihlasit se a oteviit webovy
prohlizec.

Doklady: Pfimé pozorovéni.

1.2 Umim nastavit a pouZit heslo, pokud je tfeba.

Kandidat by mél predvést, Ze umi vybrat bezpe¢né heslo, které je snadné k zapa-
matovani a udrZet ho v tajnosti.

Doklady: Kandidat by mél mit ke svym Gaétim bezpecné heslo.

Dodatecné informace a navod: Bezpecné heslo neni jednoduché slovo, které 1ze
vyhledat ve slovniku. Takova hesla jsou velmi ndchylna k ttokém slovnikovych
robotti. Dobré heslo obsahuje mala a velkd pismena, ¢isla a znaky, nicméné je
snadné k zapamatovéani. Napi. lan100%ok nebo 50% Chimp nebo 150$Up nebo
You&me2, twoX£3=£6. Na tomto stupni je odpovidajici heslo o Sesti nebo vice
znacich, nicméné ¢im vice znakti, tim bezpecnéjsi heslo. Kandidat by si mél
uvédomit, Ze by za Zadnych okolnosti nemél sdilet heslo s ostatnimi. Pokud
nékdo zneuzije hesla ke vloupdni do systému, vina padne na kandidata a nikdo

to nebude dale zkoumat.

1.3 Umim pracovat on-line bezpecné a zodpovédné.

Kandidat by mél urcit zptisoby, jak byt on-line bezpe¢né, véetné rady od zkuse-
néjSich uzivateld.

Doklady: Z pozorovani a otdzek hodnotitele, dokladt ve slozkdch na webovych
strankach.

Dodate¢né informace a navod: Na této trovni bude kandidat pozorné sledovéan
a hodnotitel mu bude ndpomocen pii praci on-line, aby mu pomohl nap¥. roz-
poznat zavadéjici situaci, kdy by neméli uvadét své osobni tidaje na internetu.
Lidé nemusi byt tim, ¢im se zdaji. Kandidat by mél poznat nedostate¢né chranici
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heslo a zménit je na bezpe¢né a snadno zapamatovatelné. Mél by umét sepsat
seznam rizik spojenych s internetovou komunikaci a ovladat zptisoby, jak je
minimalizovat. Stanovend rizika mohou byt zapsana do bunék v predpfipravené
tabulce. Také se vrat'te k bezpe¢nostnim aspektiim ¢asti 1 a 1.4 vyse.

Studijni cil 2 — Vyhledejte a pouZijte informaci z internetu.

2.1 Umim vybrat ke splnéni poZadavk® vhodné zdroje informaci na inter-
netu.

Kandidéat by mél umét naplanovat jednoduché vyhleddvani na internetu podle
jasnych instrukci prizkumu pomoci vyhleddvacich kritérii.

Doklady: Ze zdznamt kandidatovych vysledki a jejich prezentace na strdnce
e-portfolia v zdznamech kaZdodenni préce.

Dodatecné informace a nadvod: MiiZe jit o vyhleddni mista na mapé, napt. hotelu
s uvedenym jménem a pfibliznou lokaci. Kandidat by mél byt pod vedenim
sezndmen s fadou moZznych zdrojd, jako jsou on-line mapy, Wikipedie aj. To
by mohlo zahrnout zkuseného uZivatele ICT, relevantni féra, adresat, diskuzni
skupiny a webové stranky. Kandidat by mél prokazat, Ze si umi vybrat cestu
vedouci k uzite¢né informaci, aby splnil dany tkol.

2.2 Umim pouZit webovy prohliZe¢ k prohliZzeni webovych stranek a hle-
dédni pozadovanych informaci.

Kandidat by mél byt schopen pod dohledem vyuZivat webovy prohliZec efek-
tivné a bezpecné.

Doklady: Pfimé pozorovéni a vysledky vyhledavani informaci.

Dodate¢né informace a navod: Pokud je to moZné, kandidat by mél vyzkou-
Set vice prohlizecd, aby zjistil, v ¢em jsou si podobné a v ¢em rozdilné (napf.
prohlize¢ na smartphonu). PomtzZe to zvysit schopnost pracovat s riznymi
aplikacemi.

2.3 Umim vybrat a pouzit informace vhodné pro dany tcel.

Kandidéat by mél umét pouZit vhodnd vyhledavaci kritéria, aby nalezl uZite¢né
informace, a zkontrolovat jejich hodnovérnost a uzite¢nost. CoZ se mtize vzta-
hovat na védu, zvlasté s ohledem na alternativni medicinu, diety a vyzivu, kde
komercni ticely vedou piinejmensim k pfehdnéni, v nejhorsim ptipadé ke 1Zim
a zavadéjicim informacim. Na niz$ich trovnich mtzZe byt obtizné urcit, které
informace jsou oc¢ividné nespravné, takze je potfeba na kandidata dohliZet, aby
umél vhodné hledat a interpretovat vysledky. Na této tirovni je potfeba urcit jed-
noduché nekontroverzni informace jako napft. védecka fakta na Wikipedii nebo
informace z ovéfenych studijnich stranek, a uvédomit si, Ze nékteré stranky jsou
nevhodné a informace z nich poskytnuté nebudou vyhovovat danému tcelu.

Doklady: Ze zaznamu vysledki a jejich prezentace na strance e-portfolia nebo
sloZek s kazdodennimi zdznamy jejich préce.
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Dodatecné informace a ndvod: V zdsadé by si kandidat mél zacit uvédomovat,
Ze informace jsou casto uvedeny s piedsudky, aby slouzily ur¢itému zajmu,
takZe nelze vSemu véfit. (Na tom neni nic nového, noviny maji za sebou historii
upfednostiiovani mnozstvi ¢tendih pfed pravdou jiz davno pfed internetem.)
Kandidat by mél byt schopen fict, kdy jej vyhleddvani vedlo k neuzitecnym
informacim. Pokud hleda odpovéd’ na otdzku , Kdo byl anglickym krélem pred
tisici lety?”, mél by byt veden k pouziti nejméné dvou internetovych zdroji, aby
mohl ovéfit vysledek. MtiZe informaci posoudit jako uZite¢nou k zodpovézeni
otazky, ale uz ne tak uZite¢nou, pokud jde o hodnotu informace jako takové. Také
muZe usoudit, Ze pokud zjistil, Ze jsou snadno dostupné seznamy anglickych
by mél hodnotitel jen zlehka dohliZet, aby vyhledavéani bylo bezpe¢né a produk-
tivni. Klicovym bodem je, aby si kandidat umél vybrat informaci, o které vi, Ze
vyhovuje tcelu, coz by v prostych pfipadech mélo na této trovni stacit.

Studijni cil 3 — PouZijte e-mail ke komunikaci a vyméné informaci.

3.1 Umim otev¥it a ¢ist e-mailové zpravy.

Kandidat by mél umét bezpecné otevfit a precist e-mail a pfitom prokézat
povédomi o potencidlnim nebezpeci e-mailovych pfiloh. Mél by znat termin
~spam” —nevyzadand posta —i fakt, Ze nékteré spamy jsou jenom reklamy, kdeZto
jiné se z n&j snazi vyldkat penize.

Doklady: Z pozorovani bezpe¢ného nacviku s hodnotitelem, vnitfné nastavené
testy.

Dodate¢né informace a navod: E-maily zacinajici slovy ,Mily pfiteli”, ,Gratu-
lujeme vdm, vyhrél jste...” nebo ,Prosim, kliknéte na tuto webovou stranku,
abyste mohl upravit své osobni detaily...” jsou vZdy podvodné. Nikde neplat'te
nebo se s nikym nesetkdvejte na zdkladé nevyzadaného e-mailu, bez ohledu na
to, jak dobrd nabidka to miiZe byt. Nikdy neinstalujte e-mailové pfilohy zv1asté
na pocitacich s Windows. Pokud pochybujete, zeptejte se odbornika. Jednou
z vyhod operaéniho systému Linux je, Ze v ném neptijdou spustit aplikace Win-
dows, takZe vSechny skodlivé programy sepsané k poskozeni Windows (jichZ je
mezi Skodlivym softwarem vétsina) budou na Linuxu naprosto neefektivni.

3.2 Umim vytvofit a poslat e-mailové zpravy.

Kandidat by mél umét napsat a poslat e-mail.

Doklady: P¥imé pozorovani a jednoduché vnitini testovani. Manazefi INGOT by
mohli pozadat nékteré kandidaty o zasldni e-mailu jako ¢ést externitho procesu
pro kontrolu kvality.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél védét, Ze zasilani pfiloh v chra-
nénych formatech souborti pfedstavuje riziko, Ze adresat nebude schopen je
oteviit. O¢ekdvat, Ze adresat si zakoupil softwarovou licenci, je problém, ktery
zhorsuje digitdlni propast. VSude, kde je to mozné, je vhodné pouzivat forméty
souborti jako HTML, text, .jpg, .png, .svg.
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Vzdy stoji za zvaZeni, zda umisténi informace na webovou stranku a tvorba
odkazu z e-mailu nebude leps$i nez zaslat p¥ilohu se souborem. Divodem je, Ze
jakékoli aktualizace informaci budou dostupné vsem, kdo maji pfistup, zatimco
jednou odeslanou pfilohu se soubory je obtizné aktualizovat a udélat v ni odkaz
na jiné informace.

Na papir je potfeba tisknout relativné mélo informaci, takZe existuje nadbytek
pfiloh v pdf formétu vytvofeném pro tisk jako dédictvi véku pred webovymi
strankami. V zdsadé mize byt vytisténa jakdkoli HTML stranka, pokud je tfeba,
nicméné ekologictéjsi je tisk na papir omezit. S rostouci oblibou elektronickych

knih se potfeba tisténé verze informaci sniZi, ale socidlni pfijeti takového feSeni
bude zaostavat za technologickymi zménami.

3.3 Umim splnit poZadavky otevienim a tipravou textu.

Kandidat by mél prokéazat, Ze umi editovat text, opravit drobné chyby v inter-
punkci a pravopise, pfemist'ovat, pfiddvat a vymazavat text, vyjmout a vlozit
povely. Mél by umét zlepsit produktivitu prace pouzitim klavesovych zkratek
napf. CTRL C, V a X, které jsou obsazeny v modulu 1.

Doklady: Ze zdznamii kazdodenni préce, stranek s e-portfolii a sloZek.

Dodatecné informace a navod: Pokud je to mozné, zkuste pracovat s vice pro-
gramy k apravé textu. Textové editory jsou vyhodné, protoZe vymazavani a vkla-
déni textu s sebou nékdy nese nechténé informace. Pokud se text zkopiruje
nejdfive do editoru, ztistane pouze prosty text bez nechténych tprav. Editory
soubort typu rich text pro webové stranky jsou ¢im dal oblibenéjsi a jsou velmi
podobné edita¢ni listé v textovém procesoru. Kandidat by mél vyzkouset vice
rtiznych systémii, aby rozvinul pfenositelné zkuSenosti. VétSina pocitact se da
koupit s textovym editorem. Studijni strdnka INGOT umoZiiuje pouZiti texto-
vého editoru soubort typu rich text pro webové stranky. Google Docs poskytuje
editaci na webu a OpenOffice.org lze stahnout bezplatné a nabizi podobné
funkce jako Microsoft Office.
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6.1 Modul 1-ZvySovani produktivity vyuzitim ICT
(Silver)

Tento modul vyZaduje od kandidata planovani a hodnoceni pouZiti pfedurce-
nych nebo béZné pouzivanych ICT ndstroji pro pracovni aktivity, které jsou
jednoduché nebo rutinni. Vysledkem jeho prace bude schopnost urcit a pouzit
automatizované metody, nebo alternativni metody prace vedouci ke zvySeni
jeji produktivity. Pokud kandidat narazi na nezndmy problém, poZzada o radu
ostatni.

z44

Pracovni aktivita bude obvykle ,jednoducha nebo rutinni”, protoZe ptijde o zndmy
tkol nebo kontext, ktery bude zahrnovat nékolik variabilnich aspektti. Pouzité
techniky budou zndmé nebo bézné pouzivané.

Ptiklady: Uvedeni informace na webové strance pro snazsi dostupnost.

Studijni cile a hodnotici kritéria

1 Naplanujte pouziti vhodnych ICT systémti a softwaru ke splnéni poza-
davkii.

1.1 Umim stanovit acel pouziti ICT.

1.2 Umim stanovit metody, dovednosti a zdroje pottebné k tispésnému
dokonéeni svého tkolu.

1.3 Umim naplanovat své tkoly pomoci ICT tak, abych dosahl poZado-
vaného cile a vysledku.

1.4 Umim zd@vodnit vybér urcitého ICT systému a softwarové aplikace
pro tkol.

1.5 Umim vybrat ICT systémy a softwarové aplikace vhodné pro tento
ukol.

1.6 Umim stanovit jakékoli legdIni nebo mistni omezeni ovliviiujici dany
tkol nebo aktivitu.
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2 Pouzijte ICT systémy a software efektivné k dokonceni naplanovaného
tikolu.

2.1 Umim stanovit automatizované postupy ke zlepsSeni produktivity.

2.2 Umim pouZit automatické postupy napomadhajici zpracovani nebo
prezentaci.

2.3 Umim dokoncit pldnované tkoly pomoci ICT.

3 Zhodnot'te vybér a pouziti ICT ndstrojh, abyste se ujistili, Ze tikoly byly
splnény.

3.1 Umim zhodnotit vysledky, abych si byl jist, Ze kritéria byla splnéna
a tcelu bylo vyhovéno.

3.2 Umim stanovit, jestli mnou vybrané ICT néstroje byly pro dany tikol
a tcel vhodné.

3.3 Umim stanovit vyhody a nevyhody dokonc¢enych tkold.

3.4 Umim stanovit zptisoby ke zlepSeni své prace.

6.1.1 Hodnotiteldv pravodce k interpretaci kritérii (Silver,
modul 1)

Obecné informace

¢ Vysledky na drovni Silver odraZzi schopnost pouZit odpovidajici znalosti,
dovednosti a postupy k dokonceni rutinnich tkolt, coZ zahrnuje zodpo-
védnost za dokon¢eni tkol{i a postupth pti vedeni.

* Pouzijte znalost faktti, postupii a ndpadii k dokonceni pfesné stanovenych
rutinnich tkold.

¢ Uvédomte si, které informace se tykaji oblasti studia nebo préce.
¢ PouZivejte odpovidajici dovednosti a postupy.

* Vyberte a pouZivejte relevantni informace.

¢ Stanovte, zda byly provedené akce tispésné.

¢ Podle potieby pieberte zodpovédnost za dokonceni dloh a postupti, které
probihaji pod vedenim.

Pozadavky

* Musi byt splnény obecné poZadavky 1 az 5 (oznac¢ené Hodnotitel, Posudky,
Kontrola_Silver_Gold, Variabilita, Certifikat_Silver).

 Dokonéeni tohoto celku by primérnému studentovi Urovné 1 mélo zabrat
tficet hodin prace.

46
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6.1.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Silver, modul 1)

Studijni cil 1 — Napldnujte pouziti vhodnych ICT systému a softwaru pro
splnéni pozadavkii.

1.1 Umim stanovit acel pouziti ICT.

Na té nejjednodussi trovni to znamend, Ze ICT mtiZe zlepsit kvalitu a efekti-
vitu préace, a stavi na poZzadavcich trovneé Bronz 3 — kandidat je odpovédny za

Vv,

stanoveni tikolu a jeho efektivni provedeni v jednodussich pripadech.

Doklady: Budou poskytnuty pfimo z prezentace prace na webovych strankach
s jasnym tcelem. DileZita je diskuze s hodnotitelem.

Dodatecné informace a navod: Prezentace informaci v rizném stylu riznym
druhtim publika. Napft. styl psani na féru nebo neformdlnim chatu bude jiny nez
formadlni styl webové stranky prezentujici ¢ast e-portfolia. Kandidat mtize pouzit
rtzné styly psani, aby poskytl nepfimy doklad urceni tcelu. Mél by si byt védom
toho, které informace jsou pro dany tkol relevantni a které ne, zda je informace
pfesnd, nebo zkreslend. Kandidat by mél data logicky sefadit a zorganizovat
podle tcelu své préce . Na této tirovni neni od kandidatt vyZadovan detailn{
popis cile, mtiZe jim byt poskytnuta strukturovana pomoc, takZe mohou stanovit

cil napf. ze seznamu moznosti.

1.2 Umim stanovit metody, dovednosti a zdroje potfebné k tspésnému do-
konceni svych tkoli.

Podle poZadavkid demonstruje kandidat zakladni schopnost planovat svou praci
se strukturovanymi feSenimi, véetné textu a obrazkd. Student bude muset kom-
binovat jednoduché néastroje a techniky. Mél by prokazat, Ze umi zhodnotit
piesnost informaci, které pouZziva, a jistou sobéstacnost pii pouzivani vhodnych
nastrojti ke zpracovani a prezentaci informaci.

Doklady: P¥imo z webovych stranek, kaZdodennich slozek a rozhovor s hodno-
titelem.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél védét, Ze informace mohou byt
ziskany vyhledavanim na internetu, v knihdch nebo dotazovanim se. Mél by zacit
kriticky zvazovat divéryhodnost a pfesnost informaci, i kdyby to mélo byt jen
na zacatecnické drovni. Mél by byt schopen urcit obecné ICT nastroje a metody
k vytvofeni a prezentaci informaci. Mél by byt schopen urcit sekvence instrukci
jako standardni zptisob k zautomatizovani postupti pro zvyseni produktivity.

1.3 Umim naplanovat své tikoly s pouZitim ICT k dosaZeni poZadovaného
cile a vysledkd.

Diikazem planovéani by mél byt seznam zdroji, které budou kandidati pottebo-
vat, a odhad ¢asu, ktery zabere dokonceni tkolu strukturovanym zptisobem.

Doklady: Zdokumentované plany na webovych strankach nebo dokumentech.
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Dodatecné informace a navod: Pokud je to moZné, tak by do planovani mély
byt zahrnuty poznatky ziskané z pfedchozich hodnocenti, aby se prokézal vliv
uceni na planovaci proces. MtiZe jit o jednoduchou formulaci, napf. v ramci
svého posledniho projektu kandidéat zjistil, Ze informace z webové stranky byla
nespravna, takZe ptisté bude opatrnéjsi. Tyto plany mohou byt prezentovany
jakymkoli vhodnym zptisobem, pokud je zahrnuto pouziti ICT a doklad je

pfistupny z URL nebo v e-mailové pfiloze.

1.4 Umim zdt@vodnit vybér urcitych ICT systémi nebo softwarovych apli-
kaci pro dany tkol.

Kandidat by mél umét zdavodnit, pro¢ upfednostriuje nékteré technologie pfed
jinymi — napt. z dtivodu ceny, vyhodnosti, funkce, podpory, bezpecnosti, etiky.

Doklady: Divody uvedené v kazdodenni dokumentaci na webovych strankach
nebo dokumentech.

Dodate¢né informace a navod: Na této tirovni je dobré poukézat na rozdil mezi
otevienymi systémy (open source) a soukromymi technologiemi (PLTS). Na
otevienych systémech se mtize volné podilet kazdy. Pokud jde o patentované
technologie, u téch o participaci a o cené rozhoduje licence. Toto je zjednodusena
definice, protoZe existuje vice stuprniti otevienosti. Hlavnim rizikem u propri-
etdrnich systém je tvorba monopold, kde poskytovatel mlize urc¢ovat cenu
témeéf bez konkurence. V pfipadé nezbytnych technologii to mtZe vést k tvorbé
monopoli ohledné dalsich aplikaci. Dobrym piikladem je vztah mezi Windows
a webovym prohliZe¢em Internet Explorerem. ProtoZe prvni verze Internet Ex-
ploreru se prodavaly zarovent s Windows a mély vlastni zplisob zobrazovani
webovych stranek, znamenalo to, Ze webové stranky byly vytvafeny tak, aby
vyhovovaly této soukromé technologii a zdroven tim znicily konkurenci. To
znamenalo maly komercni tlak na zlepSeni technologie a po néjaky ¢as méli
webdesignéri, ktefi se snazili publikovat oteviené standardy, mnoho problému
s bezpecnosti.

V soucasné dobé existuje vétsi konkurence a jasnd potieba podporovat mezi-
ndrodné dohodnuté oteviené standardy. Vyvoj se zrychlil, bezpe¢nost je lepsi,
a proto je webovy design a vyvoj snadnéjsi. Samoziejmeé existuje problém s ote-
vienymi systémy, které jsou bezplatné. Vyvoj stoji penize a je tfeba alternativniho
obchodniho modelu, aby se pokryly naklady. Je zfejmé, Ze alternativni modely
existuji — i diky vzristajici dileZitosti otevienych systémt a open-source soft-
waru v ICT priimyslu obecné.

Otevfenost je jen jednim z dtvodt, ale uvddime o ni dodate¢né informace,
protoze je ¢im dal dulezitéjsi a obecné ji lidé moc nerozuméji. Je tteba nékde zacit,
pokud chceme pozdéji ucinit pIné informované rozhodnuti a pokud jiz zavedené
komercni systémy vyvolavaji dojem, Ze Zddna opravdova alternativa neexistuje.
Pro lidi skute¢né vzdélané v oblasti digitalnich technologii existuji alternativy,
které ukazuji, pro¢ je vzdélani a uceni se Zivotné dhleZité pro moznost spravné
si vybrat.
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1.5 Umim vybrat ICT systémy a softwarové aplikace vhodné pro tento tkol.

Kandidat by mél prokézat, Ze voli mezi riznymi aplikacemi nebo systémy podle
urcitych dtivod, tykajicich se jeho pland.

Doklady: Dokumentace planti bud’ na webovych strankach, nebo v souborech
dokumentt.

Dodatecné informace a ndvod: Kandidat by mél mit pfileZitost srovndvat tech-
nologie, jako jsou textové procesory, grafické programy nebo kompletni soft-
warové systémy, véetné kombinace technologii, které mohou podpofit struktu-
rované feSeni problému. Kandidét si napt. vybere tabulkovy procesor Google,
protoZe podporuje spolupréci. Pracuje s OpenOffice.org doma, protoZe je bez-
platny. Ve skole pouzivd Moodle, protoZe je to jediny, jemu dostupny software
ke sdileni webovych stranek. Vybere si Inkscape, protoZe umi editovat mezina-
rodné uznany standard .svg, je zadarmo a existuji verze i pro hlavni pocitacové
platformy. Vybere si Audacity, protoZe je zadarmo a kandidat jej chtél vyzkouset.

1.6 Umim uréit jakékoli legalni nebo mistni omezeni, kterd mohou ovlivnit
dany tkol nebo aktivitu.

V souvislosti s poZadavky dané tirovné kandidat ovlada néasledujici problema-
tiku a oblasti:

* Praktickou znalost a ti¢ast na Acceptable Use Policy (AUP).
» Zakladni porozuméni copyrightu a licencovani.

* Kli¢ové technické a bezpecnostni problémy.

Doklady: Utast diky pfijeti a respektovani AUP. Dokumentace na webovych
strankach nebo dokumentech, které dokazuji ticast kandidatt na AUP. Dohled
hodnotiteltt nad vhodnym chovanim, tykajicim se AUP a copyrightu.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél pochopit, Ze AUP ma podporo-
vat bezpecné a zodpovédné pouzivani ICT v situacich, kterych se ti¢astni mnoho
lidi. P¥ikladem je mistni politika pro pouZivani sité¢ a AUP pro studijni stranku
INGOT (PLTS).

Kandidat by meél porozumét zdkladiim copyrightu a dokazat to pouZivanim
licencovanych zdroji podle navodu (PLTS). Dokladem je vytvofenim tc¢tu na
studijni strance INGOT, souhlas se zdsadami AUP a jejich dodrZovani béhem
kurzu.

Kandidat by si mél uvédomit, Ze existuji technickd omezeni pro nékteré tkoly,
jako jsou napt. velikost a forméat soubord, filtry, diky kterym jsou webové stranky
v urcitém prostfedi nedostupné. Mél by si zacit spojovat technické a bezpecnostni
problémy s bezpecnou praci on-line.

49



6 Detailni navod - Silver

Studijni cil 2 — PouZzivat efektivné ICT systémy a software k dokonceni na-
planovanych tloh.

2.1 Umim stanovit automatizované postupy ke zlepseni produktivity.

v v 2

Podle pozadavkid by mél byt kandidat schopen pouzit béZzné klavesové zkratky
CTRL C pro kopirovani, CTRL V pro vkladédni, a také hledat v novém soft-
waru zkratky pro ¢asto pouZivané operace, jako je napt. CTRL S pro uloZeni
prace. Kandidat by mél byt sezndmen s konceptem maker, jednoduchych skriptt
a programt, které mohou automatizovat postupy nebo udélosti (PLTS).

Doklady: Poskytnuty pfimym pozorovanim, dialogem s hodnotitelem a jed-
noduchymi seznamy programii, které umi vytvofit, zanesenymi na webovych
strankach studentt.

Dodatecné informace a navod: Automatizované postupy zahrnuji fadu moz-
nosti. Schopnost urcit je znamend, Ze kandidati umi ocenit, kdyZ probihaji —
didat umi pouZit automatizované postupy, které vybral, nebo sdm vytvofil,
automaticky splnil poZzadavky 2.1.

2.2 Umim pouZzit automatizované postupy ke zlepSeni produktivity.

Kandidat by mél byt schopen prokédzat pouZivani automatizovanych postupti
v kontextu pfesné stanovenych tkold pod dozorem a podle obecného popisu
kvalifikaci.

Doklady: P¥imé pozorovani a rozhovor s hodnotitelem, odkazy v kazdodenni
dokumentaci jejich prace na webovych strankach nebo dokumentech.

Dodate¢né informace a ndvod: Pro Skoly je toto pfileZitosti naucit studenty za-
kladtim programovdni, aby pochopili, jak funguje automatizace zaloZend na ICT.
Kandidat by mél prokazat, Ze je schopen vytvofit pfesné instrukéni sekvence ve-
douci k automatizaci rutiny, napt. nakreslit tvar nebo ovladat zafizeni. Miize byt
pouZzit napf. programovaci jazyk Logo, Scratch, Greenfoot, makro v tabulkovém
procesoru nebo ovladaci program v designu a technologii.

2.3 Umim dokon¢it naplanované dlohy pomoci ICT.

Kandidat by mél poskytnout diikazy o napldnovanych tlohdch dokonc¢enych
pomoci ICT, kdy tkol je jasné definovan a byl poskytnut pfehledny nédvod
vzhledem k poZadavktm. Je poZadovan nejméné jeden maly projekt, ktery se
tyka poskytnuti sluZzeb nebo informacnich zdrojt ostatnim lidem podle obecnych
pozadavk pro kvalifikace této drovné. Tento projekt by mél byt normalné
prezentovan na webovych strankéch, nicméné to se mize ménit dle dohody
s manazerem TLM.

Doklady: Webové stranky poskytujici prezentaci studentskych projekti. Popisy
v kazdodenni dokumentaci, rozhovor s hodnotitelem.
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Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél pouZit zkuSenosti z rtiznych
modul@l pro obohaceni tohoto projektu, coZ umozni zmensit administrativni
bfemeno ohledné zdrojovych podkladii. K dokladtim v rdmci vSech ¢asti pfispéje
umist'ovani informaci na webové stranky za pomoci podptirnych technologii —
napi. pfiprava tabulkového procesoru v Google Docs — s nélezitym diirazem na
bezpecnost. Nejde o povinnou, ale o pifpustnou metodu. Takto mtiZze kandidat
shromazdit doklady o splnéni vSech hodnoticich kritérii.

Studijni cil 3 — Zhodnot'te vybér a pouzijte ICT nastroje, abyste se ujistili,
Ze tkoly jsou spravné splnény.

3.1 Umim zkontrolovat vysledky, abych zajistil, Ze spliiuji kritéria tkolu
a vyhovuji danému tcelu.

Kandidat by mél byt schopen kriticky zhodnotit svou praci, aby mohl provést
odpovidajici vylepSeni. Pokud to bude moZné, mél by pouzit kritéria k hodnoceni
pokroku svého a svych spoluzdkii. Mél by od publika dostat zpétnou vazbu
a vzit v ivahu své ptvodni plany ¢i zameéry. V souladu s pozadavky této trovné
muiZe byt poskytnut ndvod nebo rada v rdmci strukturovanych vzorti a nastaveni
hodnoticich kritérii, aby kandidat sva zjisténi spravné vyhodnotil.

Doklady: Webové stranky poskytujici prezentaci prace studentti, napi. projekt.

Dodatecné informace a navod: Obecné by mél student prokdazat, Ze je schopen
pouzit kritérii k ohodnoceni kvality feSeni a efektivity své prace. MtiZe jit o jed-
noduchou kontrolu zamyslenych postupti ve vztahu k vysledktim, . , toto jsem
zamyslel a toto se stalo ve skute¢nosti” (PLTS).

Ptiklad: Projekt pro pouceni mladsich déti o dinosaurech.

Zamér:
1. Informace jsou dostupné sedmiletym détem.

2. Déti dostanou informace o masoZravcich a byloZravcich.

Ohodnot'te kritéria: Byla informace dostupnd sedmiletym détem? (Zkontrolujte
na vzorku sedmiletych déti, zda jim byla stranka dostupna a zda byly schopny
precist text. Libila se jim prezentace?)

Co se cilova skupina naucila o masoZravcich a bylozravcich?

Byly pouzité informace legdlni? (Napt. obrazky z Wikipedie, které jsou licenco-
vany k pouZiti.)

3.2 Umim rozhodnout, zda vybrané ICT nastroje byly vhodné pro dany tikol
a ucel.

Kandidat by mél umét posoudit fadu ICT néstroji diky rostoucim znalostem
postavenym na poZadavcich pro Bronz 3. V souladu s kvalifikacemi Silver mohou
byt pro sepsani posudki poskytnuty evalua¢ni rubriky a popisy.
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Doklady: Webové stranky nebo slozky dokumentti doklddajici jednoduché eva-
luace nastroji pouZitych v projektech nebo tkolech.

Dodatecné informace a navod: Evaluac¢ni kritéria mohou zahrnovat jednodu-
chost pouziti, penéZni hodnotu, kvalitu vystupu a mozna vylepseni néstroje.
Studenti mohou stanovit vyhody a omezeni pouZivani ICT doma a v préci. Za
uvahu stoji i ndklady a rostouci pochopeni dtileZitosti otevienych systémii. Na
této trovni by mél hodnotitel tuto tivahu podepfit argumenty, pro¢ je volna
vymeéna informaci mezi aplikacemi (hlavné pokud je nejméné jedna volné do-
stupnd) vysoce zddouci vlastnosti. Pokud je dand informace tizce vdzdna na
komercni zdjem, tento pak mtize drzet zdkazniky v Sachu a dalsi lidé mohou
byt nuceni zakoupit licencovany software jednoduse proto, aby méli pfistup ke
kolegtim nebo dokonce k vlastnim informacim.

3.3 Umim stanovit vyhody a nevyhody dokoncenych tkol.

Kandidat by mél byt schopen jednoduse vysvétlit silné a slabé stranky své
préce ve vztahu k rozvrZeni, pfehledné komunikaci, zamyslenému vysledku
a podobnym kritériim.

Doklady: Webové stranky nebo dokumenty poskytujici prezentaci zhodnoceni
prédce, napt. projektu kandidatt podle urcitych kritérii.

Dodatecné informace a navod: Tento proces se mtize dit soubézné s 3.1 spolu
s planovanim, stanovenim vyhod a nevyhod ve vztahu k plantim a néslednym
zhodnocenim vysledkti. Student by mél pokud mozno vyhledavat nezaujaty
pohled u spoluzakii nebo dalsich lidi jako pomoc pfi zlepSovani a zefektiviiovani
své préce a pozitivné reagovat na zpétnou vazbu, i pokud s ni nesouhlasi.

3.4 Umim navrhnout vylepSeni pro vétsi efektivitu své prace.

Kandidat by mél poskytnout nadvrhy na zlepSeni v pisemném hodnoceni vztahu-
jici se k dokladiim zaznamenanym v 3.1-3.3.

Doklady: Webové stranky nebo dokumenty poskytujici prezentaci hodnoceni
jejich prace, napf. projektu podle uréitych kritérii.

Dodate¢né informace a navod: Kandidat by mél byt povzbuzovéan k opravé
chyb a osvojeni si novych a lepsich zptisobti, jak provadét rtizné tikony jako
pfirozenou soucast prace. V konec¢né verzi prace by nemély byt zddné zjevné
pravopisné nebo gramatické chyby — mély by byt nalezeny a opraveny béhem
evalua¢niho procesu. Kandidatovi miiZze byt poskytnut strukturovany navod
a muZe hledat pomoc pii vyznaceni moZznych potieb, nicméné by na sebe mél
pfevzit zodpovédnost za zlepSeni své prace, provadéni zmén a naprav (PLTS).
Na studijni strance INGOT mohou hodnotitelé vyuzit napt. funkce , Komentaft
hodnotitele” a také existuje historie vSech zmén provedenych na webovych
strankach.
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Vyjadiuje schopnost pouZit software pro planovéni, navrZeni a tvorbu webovych
stranek. Na drovni Silver se poZadavky tykaji schopnosti pouzit zdkladni né-
stroje softwaru pro webové stranky a technik k vytvofeni jednoduchych stranek
z prednastavenych Sablon. Kazdy neznamy aspekt bude vyzadovat radu od
ostatnich. Ndstroje a techniky pro vytvéafeni webovych stranek budou charakte-
rizovany jako ,zdkladni”, protoZe budou stanoveny pfedem nebo budou béZné
pouzivané. Rada vstupnich, manipulaénich a vystupnich postupti bude jasna,
rutinni a Sablona pouZita pro obsah bude stanovena pfedem nebo jiz zndma.

Ptiklady: Osobni webovéa stranka nebo blog vytvofené v socidlni siti, studiu
nebo v bazaru; informa¢ni strdnky vytvofené v rdmci webu nebo v redakénim
systému.

Studijni cile a hodnotici kritéria

1 Naplanujte a vytvoite obsah webové stranky.

1.1 Umim stanovit potfebny obsah a vzhled webové stranky.

1.2 Umim stanovit ucel webové stranky a cilovou skupinu.

1.3 Umim vybrat a pouZit Sablonu designu webu k vytvofeni jednoduché
stranky.

1.4 Umim vloZit obsah na web tak, aby byla stranka pfipravena pro
editaci a formdatovani.

1.5 Umim organizovat a kombinovat informace potfebné pro webovou
stranku.

1.6 Umim ur¢it copyright a jind omezeni v pouZiti informaci od jinych

lidi.

1.7 Umim stanovit typ soubort pro uklddani obsahu.

1.8 Umim uchovéavat a znovu pouZit webové soubory v souladu s mist-
nimi pravidly a zvyklostmi.

2 Pouzijte webovy software k strukturovdni a formdtovdni webovych stra-
nek.

2.1 Umim urcit, jak editovat a formatovat, aby byla zachovéna pfehled-
nost a navigace.

2.2 Umim vybrat a pouZit vlastnosti webu, aby se uZivatel snadnéji
orientoval.
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2.3 Umim pouzit vhodné edita¢ni a formétovaci techniky.

2.4 Ovéfim s pomoci ICT néstrojli, zda mj web spliiuje pozadavky
uZivatelti.

3 Umistéte webové stranky na internetu nebo intranetu.

3.1 Umim nahréat obsah na webovou stranku.

3.2 Umim vhodné reagovat na béZzné problémy pfi testovani webu.

Nastroje pro podporu této ¢asti jsou bezplatné k dispozici na internetové strance
www.theingots.org (nebo pies http:/ /www.ingots.cz). Je mozZno si zde vytvofit
ucet a jit do sekce ,Jak...” nebo pouZit volné dostupny on-line kurz. Tato ¢ést
je doporucend, nikoli povinna. Hodnotici postupy je mozné pouzit, bude-li
k dokladtim pfistup pfes URL (k praci studenta). Hodnotitel by mél kontaktovat
svého manaZera ohledné metod poskytovani evidence.

6.2.1 Hodnotiteliv priavodce k interpretaci kritérii (Silver,
modul 2)

Obecné informace

zZ N~z

* Vykon odraZzi schopnost pouzit odpovidajici znalosti, dovednosti a postupy
k dokonceni rutinnich tkolti, coz zahrnuje odpovédnost za dokonc¢eni
ukolt a postupty, které jsou fizené ¢i vedené.

¢ PouZijte znalost faktti, postupti a ndpadii k dokonceni jasné stanovenych
rutinnich dkolé. Uvédomuijte si, které informace jsou relevantni v praci
nebo pro studium.

¢ Dokoncete jasné definované rutinni tikoly. PouZijte vhodnych dovednosti
a postupti. Vyberte a pouzijte vhodné informace. Stanovte, jestli byly dané
tkony efektivni.

* Berte na sebe odpovédnost za dokonceni tikolti a postupti za potiebného
dohledu.

Pozadavky

* Musi byt splnény obecné poZadavky 1 az 5 (oznacené Hodnotitel, Posudky,
Kontrola_Silver_Gold, Variabilita, Certifikat_Silver_Gold).

¢ Tato ¢ast by méla pramérnému studentovi zabrat tficet hodin prace. Méné
¢asu by mohla zabrat tém, ktefi se uz naucili urcité aspekty prace nebo umi
vyuzit poznatkt z jinych oblasti kurikula. Néktef{ studenti se budou ucit
rychleji neZ ostatni.
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Metody hodnoceni — doplnéni obecnych metod:

Kandidat by se mél ti¢astnit malych projektti, které mohou poskytovat uZitecné
informace jinym lidem a kde je moZzné hodnoceni v praktickém kontextu.

6.2.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Silver, modul 2)

Studijni cil 1 - Napldnujte a vytvoite webové stranky.

1.1 Umim stanovit potfebny obsah a vzhled pro webovou stranku.

Kandidat by mél prokézat, Ze je schopen vybrat pro svou préci vhodné obrazky,
text a tabulky. Toto bude pravdépodobné ¢édst planovaciho procesu spojeného
s lekci IPU, aby se vytvofila pfiméfend struktura pro praci studentt. Kandidat
by mél prokézat, zZe chape, pro¢ jsou zdroje vhodné pro danou aplikaci (PLTS).

Doklady: Webové stranky s racionalné vybranym obsahem.

Dodatecné informace a ndvod: Na této trovni je nejpravdépodobnéj$im obsa-
hem webovych stranek grafika a text, moznd i pouZiti tabulek, které pomohou
organizovat rozvrZeni projektu. Neni to povinnd ¢ast a miZe byt pouZito i dal$ich
médii, ale doporucuje se zachovavat jednoduchy styl a organizovanou a logickou
prezentaci dvou nebo tfi stanovenych typti obsahu. Ohledné textu totiz byva
problém se styly a ohledné grafiky se musi pouZit néstroje jako obrazkovy editor
k apraveé obrazkt na vhodnou velikost a formaét, aby se daly pouZit pro webo-
vou stranku. Dals{ problémy se tykaji copyrightu a hledani vhodnych materialti.
Z téchto duvodi je lepsi omezit pocet parametr(i a zpracovat je kvalitné, nez
byt pfehnané ambiciézni. Dobrym zdrojem obréazka je Wikipedie, protoZze ma
velké mnoZstvi copyright materialu, ktery mtiZe byt sdilen. Dal$im bezplatnym
zdrojem je www.openclipart.org.

1.2 Umim stanovit tcel webové stranky a cilovou skupinu.

Kandidét by mél prokazat, Ze vytvari webovou strdnku, upozorniujici na vyhody
pouzivani ICT a omezeni pro cilovou skupinu.

Doklady: Konkrétni ti¢el v kazdodenni dokumentaci jejich préce.

Dodatecné informace a navod: Cilovou skupinou by mohla byt rodina, budouci
zaméstnavatelé, zakaznici nebo spoluZdci. Napft. , Tuto stranku pouZiji, abych
ukdzal budoucimu zaméstnavateli, co jsem se naucil. Hlavnim problémem je,
Ze se neukdZze vSechno, co zndm a umim.” Nebo ,, Udéldm e-portfolio své prace
v nékolika pfedmeétech, takze uvidim, jak jsem pokrocil a budu schopen to
predvést ostatnim.”

1.3 Umim vybrat a pouzit Sablonu designu webu k vytvofeni jednoduché
stranky.

Kandidat by mél umét vytvorit webovou stranku podle pfeddefinovaného for-
maétu. Tim by mohlo byt nékteré prostfedi webu 2.0, jako je napt. Drupal (viz
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INGOT software studijni stranky), které pouZiva motivy nebo preddefinova-
nou Sablonu, nebo software pro webovy design, jakym je napi. Kompozer nebo
Dreamweaver, ¢i pouZiti videoeditorti od Googlu.

Doklady: Sablona webové stranky pouZita jako zédklad k prezentaci informac.

Dodate¢né informace a ndvod: Neni problémem pouzit komunitni stranku IN-
GOT se standardnim motivem, nicméné upozornéte na moznost dalsich motivii
a fakt, Ze HTML mtZe byt kopirovén z jiné stranky a pouZit jako Sablona pro
stranku novou. Jednoducha rozloZeni obvykle na webovych strankach funguji
nejlépe.

Poznamka: Pro troven Silver je tfeba pouze jediné stranky. Pokud jsou studenti
schopni vytvorit samostatné vice stranek, je to indikace pro to, hodnotit dané
kritérium ,H” a pro moZnost postupu na troven Gold.

1.4 Umim vloZit obsah na web tak, aby byl pfipraven pro editaci a formato-
vani.

Kandidat by mél byt schopen vloZit dany obsah do Sablony své webové stranky.
Vkladani mtize zahrnovat pfimy vstup, vyjmuti a vklddani, nahravani nebo
jakoukoli jinou vhodnou metodu. Kandidat by se mél ujistit, Ze média jsou
pfipravena vhodnym zptisobem.

Doklady: Webova strdnka s danym obsahem.

Dodate¢né informace a navod: MoZnost pfimé tvorby webovych stranek dnes
poskytuje mnoho prostfedi typu web 2.0. P¥ikladem je Wikipedie a jeji systém
pro spravu obsahu. Specidlné pro tento tcel je také urcena studijni stranka
INGOT, nicméné jeji vyuZziti neni povinné. Student miZe zaklddat tcty a poté
vytvéaret fadu raznych typt webovych stranek, napt. blogy nebo e-portfolia.
Mize vkladat a editovat text, grafiku a tabulky a pfiklddat soubory pomoci
editoru soubort typu rich text anebo HTML. MtiZe snadno vytvaret odkazy
mezi strankami. Systém zaznamenava historii vSech vytvofenych stranek. Mtize
byt pouzito jakékoli podobné prostfedi, pokud bude mit TLM piistup k URL
kandidatovy prace za ticelem tiprav a ovéfeni.

1.5 Umim organizovat a kombinovat informace potfebné pro webovou
stranku.

Kandidat by mél prokazat, Ze obsah jeho strdnek poskytuje logické sdéleni nebo
sdéleni jako vysledek nejméné dvou typt informaci, napt. obrazek ilustrujici
text.

Doklady: Webova stranka s organizovanym obsahem, ktery zprostfedkovava
néjakou zpravu.

Dodate¢né informace a ndvod: Pokrok od jednoduchych typti dat k vloZenym
odkaztim na video nebo audio podcasty (audio RSS) je indikdtorem vykonu
hodnoceného znamkou , H”. Stranka, i kdyZ je jednoduchd, by méla mit logic-
kou a jasnou strukturu, minimalné s titulkem, textem, souvisejicim obrazkem
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a jednoduchou tabulkou. Studenti tirovné Silver mohou potiebovat pomoc pii
nahrdvani grafiky sprdvné velikosti a formatu, .jpg nebo .png by mély byt zmen-
Seny na pét set pixelti. Kandidati trovné Gold by méli byt schopni provést tikony
samostatné. Tato schopnost spole¢né s porozuménim formdtu soubort, rozsahu
grafiky a rozliSeni patii k charakteristice trovné Gold, ktera se timto 1isi od
arovné Silver.

Kdyz kandidat vytvafi stranku, zpracovava data, aby jejich organizovanim po-
skytl informaci, kterd md pro cilovou skupinu néjaky smysl, napt. to muzZe byt
obrazek populdrni celebrity se studentem vymyslenym popiskem a tabulkou
udajt typickych pro danou osobu. Mohlo by jit o diagram a metodu védeckého
vySetfovani spolu s tabulkou vysledk. Nebo o grafiku v podobé tabulky vytvo-
fené v tabulkovém procesoru bud’ jako snimek obrazovky z daného programu,
nebo jako data vloZena do tabulky na webové strance. (Pro¢ bude mit druhd moz-
nost lepsi vysledky?) Kandidat by mohl vytvofit odkaz ke sdilenému procesoru
v Google Docs, a prispét tak k modulu kooperativni technologie. Informace, které

student prezentuje, by mély byt uréeny pro urcity tcel a zaméfeny na konkrétni
skupinu.

1.6 Umim ur¢it copyright a dalsi omezeni v pouziti informaci dalSich lidi.

Kandidat by mél prokazat, zZe zvazil copyright jakékoli ¢asti obsahu, ktery pou-
Zije na své strance/strankach (PLTS). To souvisi s bezpe¢nym a odpovédnym
pouzivanim ICT a stanovenim jeho vyhod a omezeni.

Doklady: Poznamky na webové strance o jejim obsahu a volném vyuZiti.

Dodate¢né informace a ndvod: Text a ilustrace, které studenti vytvofi sami, jim
nélezi, ale jakykoli klipart, text z jinych zdrojii nebo nap¥. hudebni ¢i audio
soubory musi byt kvtili moZnym licenénim omezenim provéfeny. Wikipedie je
dobrym zdrojem, protoZe je zaloZena na souhrnu licenci Creative Commons,
a tak je mozné informace znovu pouzit a sdilet. Stranka www.openclipart.org
podporuje volné sdileni klipartd. Pokud existuji pochybnosti, dany soubor viibec
nepouzivat! Na tirovni Silver je postacujici, pokud si je kandidat védom problému
a pozada o radu. Na strance kandidata by nemély byt zadné informace o¢ividné
zkopirované z licencovaného zdroje. Dale pokud kandidat pouZil cokoliv, co
mu nepatii, mél by vZdy uvést zdroj (citovat). Hodnotitel by mél poskytnout
odpovidajici podporu. Kandidat by si mél byt védom, Ze vydavani préce jiného
¢lovéka za svou vlastni (tedy bez uvedeni zdroje) je diivodem pro vylouceni
z kurzu bez ohledu na to, na jak dobré tirovni je zbyvajici ¢ast jeho préace. Na této
arovni budou mit hodnotitelé na starosti zajistit, aby prace studenta byla legalni.

Kandidat by také mél respektovat mistni pravidla ohledné vhodného obsahu.
Nemeélo by se objevit zddné bezdtivodné nésili, materidl sexudlni povahy, ani
cokoli potencidlné urazlivého pro kolegy, spoluzdky nebo vefejnost. CoZ se
vztahuje také na praci se zdsadami ptijatelného uziti sité. Pokud kandidat spravné
chédpe copyright a s nim spojené licencovani a dokdZe vyjmenovat fadu materialt
ne/urcenych ke sdileni, je to indikator ohodnoceni ,H” (vyborny) spiSe nez
bezpecna znalost. Vyhnéte se pouzivani terminu ,,copyright-free”. Ve vétsiné
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pfipadti ma dilo copyright, nicméné licence povoluje nebo nezakazuje sdileni
a dalsi pouziti. Takové dilo NENT copyright-free, je jednoduse licencované pro
svobodné pouZiti.

1.7 Umim stanovit typy soubori k ukladdni obsahu.

Kandidat by mél byt schopen urcit nasledujici typy souborti jako dileZzité ote-
viené standardy tykajici se webu: HTML, .txt, .pdf, .jpg, .png, .svg. Mél by byt
podporovan, aby tyto formaty pouZzival, kdekoli to bude mozné.

Doklady: PouZiti formath v praci kandidata. Popisy s pozndmkami v kazdo-
denni dokumentaci.

Dodate¢né informace a ndvod: Kandidat by nemél pfipojovat soubory ke stran-
kam, pokud mohou byt informace snadno prezentovdny na strance samotné.
Napftiklad pfipojeni souboru .doc obsahujicim text a obrazek ke strance je zby-
te¢né, pokud uvedeni informaci pfimo na strdnce je rychlejsi a efektivnéjsi. Také
by nemély byt pfipojovany soubory v proprietarnich formétech, které by nutily
navstévniky zakoupit software, aby si mohli prohlédnout obsah (PLTS). Dob-
rym piikladem jsou soubory Microsoft Publisher, které mohou byt otevieny
pouze v tomto programu, ktery vsak pfili§ mnoho lidi nevlastni. To by se mélo
vzit v tvahu ve fazi planovéani. Dokonce i velmi oblibené forméty jako .doc
a .ppt délaji nékterym lidem problémy. Na této tirovni je dostacujici rozpoznat
zékladni forméty otevienych standardii. Podpora otevienych formati je dlouho-
dobé vyhodna pro vSechny (kromé lidi s komer¢nimi zajmy ohledné uzavienych
formatt). To poskytuje pfilezitost ohodnotit préci studenta ve vztahu ke kri-
tériim, aby bylo mozné urcit, jak je jeho informaéni feSeni kvalitni ve smyslu
otevienosti. Na této tirovni postaci schopnost rozeznat uvedené typy souborti
a uvédomovat si, Ze oteviené standardy v datech jsou dilezité. Pokud kandidat
prokéze detailnéjsi znalost, napt. kdy pouzit format .png spiSe neZ .jpg a proc
existuje problém s pfimym pouZitim .svg ve webovych prohlize¢ich, ukazuje to
na vyssi vykon v souladu s trovni Gold.

1.8 Umim uchovavat a znovu pouZzit webové soubory.

Kandidat by mél prokazat, Ze je schopen pfipojit soubory ke strankdm, stdhnout
je a uloZit na prehledné misto, kde je mtiZe pozdéji najit. Mél by umét piejmeno-
vat soubory, vymazat je, vytisknout a otev¥it v aplikacich pro zpracovani.

Doklady: Webové stranky, datové soubory a pfimé pozorovani.

Studijni cil 2 — PouZijte ndstroje webového softwaru ke strukturovani a for-
matovani webovych stranek.

2.1 Umim urcit, jaké editacni a formdtovaci postupy pouzit, aby stranky
byly jasné a navigace pfehledna.

Kandidat by mél ocenit, Ze jasné a konzistentni styly a formatovani napomahaji
srozumitelnosti a navigaci. Mél by védét, Ze toto forméatovani se lisi od texto-
vého editoru, kde je rozvrZeni vdzdno na danou velikost papiru. Na webovych
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strankéch se formatovani mtize ménit podle obrazovek s riiznym rozliSenim,
takZe napf. velké obrazky mohou zptisobit problémy s formdtovanim hlavné na
obrazovkach s malym rozliSenim. Kandidat by mél prokazat, Ze umi vytvorit
jednoduché odkazy na dalsi stranky.

Doklady: Webové stranky, které pouzivaji jednoduché, ale jasné formatovéni,
které je mozné pouZit (je funkéni) i v jiném prohliZeci.

Dodatecné informace a ndvod: Je vhodné naucit se pouzivat CTRL+ a CTRL-
v prohliZedi ke zjisténi, jak se zméni formdatovani. Bylo by dobré poskytnout
kandidatovi zkuSenost s editaci jednoduchého HTML a také editaci s pouzitim
WYSIWYG editoru, napf. typu rich-text, které jsou zahrnuty do vétsiny aplikaci
webového softwaru. Tato zkuSenost pripravi studenta na pokrocilou editaci, kde
editor postrada urcitou funkci nebo vyprodukuje neocekdvany vysledek. Pokud
bude sezndmen s HTML, bude schopen detekovat nékteré problémy a ziska
sobéstacnost. Diky pouziti HTML mtiZe student vytvofit precizni a pfesné sek-
vence znacek k produkci pfedvidanych efektti, mtize ménit parametry znacek
(proménné) a vysvétlit dany efekt. Na této tirovni je postacujici zkuSenost s hla-
vickami, mezerami a odstavci a ¢islovanymi a necislovanymi seznamy. Ta se da
snadno ziskat v HTML editoru Drupal jednoduchym pfepinanim mezi prostym
textem a editorem rich text a edita¢nim oknem. Pokud je student schopen dosah-
nout lepsich vysledkii v HTML a napf. jesté vycistit HTML vloZené z textového
procesoru, je hodnocen ,H" a je jasné pfipraven pro troven Gold.

2.2 Umim vybrat a pouZzit vlastnosti webové stranky, abych usnadnil uziva-
teli orientaci na jednoduchém webu.

Kandidat by mél byt schopen vytvofit odkazy na jiné strdnky a weby a umistit
je logicky podle kontextu stranky. Mél by byt schopen stanovit klicové body
stranky a vytvofit na né odkazy.

Doklady: Z kandid4tovych webovych stranek.

Dodatecné informace a ndvod: Na studijni strance INGOT mohou studenti
pouZit rizné typy stranek, napi. vefejnou stranku ke sdilené editaci nebo pouzit
stranky Book, které automaticky spoji skupiny souvisejicich stranek. Neexistuji
zadné povinné vlastnosti, pokud je jasné, Ze nékteré vlastnosti softwaru byly
pouZity pro lepsi navigaci, napi. stanoveni, kde by byly uZite¢né odkazy mezi
strankami ¢i odkaz pro ndvrat uzivatele na hlavni stranku.

2.3 Umim pouzit vhodné editacni a formatovaci techniky.

Kandidat by mél prokazat pouZiti technik, jako je vybrat, vyjmout a vlozit zpét,
obnovit, najit a nahradit. Mél by umét umistit obrazky, ohranicit je a upravit
prostor mezi obrdzkem a textem, ktery jej obklopuje. To vSe by mélo pfispét
k prezentaci kandidatova sdéleni takovym zptisobem, aby vSe bylo jasné a po-
chopitelné.

Doklady: P¥fimé pozorovani hodnotitelem a vysledky designu webové stranky.
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Dodatecné informace a navod: Je dilezité spojit vhodné s ,Setrnym”. Jednodu-
ché shoda rozvrZeni a styld je nejlepsi. PouZijte pfednastavené hlavicky a zkon-
trolujte, Ze zména rozliSeni prohliZzec¢e v mezich rozumného limitu neposkodi
formatovani.

2.4 Za pomoci ICT ndstroja zkontroluji, Ze miij web spliiuje poZzadavky uZi-
vateld, a pfipadné provedu opravu.

Kandidat by se mél ujistit, Ze pravopis a gramatika jsou v poradku. To muze
zajistit pomoci kontroly pravopisu a podobnych néstroji, a také tim, Ze pozada
spoluzaka o korekturu své préce. Prace by méla byt jejich vlastni a sami by méli
provést nezbytné tipravy, nicméné je rozumné a zddané, aby druzi nasli chyby
a zdastupci cilové skupiny stranky otestovali. Kandid4t by mél rozumné pfijmout
vhodnou zpétnou vazbu a byt pfipraven ji poskytnout druhym.

Doklady: Pfimé pozorovani hodnotitelem, zaznamenand zpétna vazba potenci-
alnimi uZivateli.

Dodate¢né informace a navod: Kandidat by si mél uvédomit, Ze ne vSichni
vlastni stejny software, a proto by mél uZivat oteviené standardy, které nejsou
z4vislé na urcitych produktech od jednotlivych poskytovatelt. To zajisti, aby
informace, které poskytnou, byly Siroce dostupné. Student by si mél uvédomit,
Ze strdnku mohou pouzit lidé s handicapem (PLTS), napt. nevidomi, a proto by
mély byt popisky obrazki umistény na vhodnych mistech a na strance by mél byt
pouzit vhodny barevny kontrast. Na této trovni studenti potiebuji pfipominky.
Sobéstacnost a rutinni zvaZovani dostupnosti a potieb vétsiho poctu uZivatelt
je zndmkou vykonu vyssiho neZ aroven Silver. Kandidat by mél zkontrolovat
stranky v nékolika webovych prohlizecich, aby se ujistil, Ze vSichni uZivatelé
uvidi stranky spravné naformatovany.

Studijni cil 3 — Uvefejnéte webové stranky na internetu nebo intranetu.

’ 3.1 Umim nahrat obsah na webovou stranku. ‘

To znamend, Ze kandidéat jiZ vytvofil on-line alespor jednu webovou stranku
se smysluplnym obsahem a dostupnou odkazem URL. Hodnotitel by mél byt
schopen ovéfit, Ze kandidéat osobné pfemistil (vyveésil) svou strdnku na web.

Doklady: P¥imé pozorovani hodnotitelem. Kandidatovy stranky on-line.

Dodatecné informace a navod: Pfi pouzivani studijni stranky INGOT (Drupal)
se textovy obsah automaticky nahraje na web pfi uloZeni. Kandidat by mél
poskytnout doklad o tom, Ze na sviij uZivatelsky prostor nahral obrazky anebo
jiné soubory nebo je zpfistupnil ze své webové stranky. Na této trovni je rozumné
poskytnout radu ohledné pfipravy obsahu, zejména tipravy velikosti souborti
a optimélniho grafického rozliSeni. Pokud je kandidét schopen tyto operace
provést samostatné s ohledem na fadu typt souborti a chdpe napi. omezeni
velikosti a typti soubord, je to znovu zndmka vyborného vykonu tirovné Gold.
Hodnotitel by mél poukdazat na fakt, Ze pokud se na urcitou stranku nahraje

Py

velké mnoZstvi obsahu, snizi se nahravaci rychlost. Lepsi bude rozdélit obsah
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na vice strdnek, zvlasté pak pokud se berou v ttvahu uZivatelé s pomalym
pfipojenim. Rutinni uvazovani a pldnovani ohledné vyse zminénych fakti je
znamkou vykonu hodnoceného ,,H” anebo trovné Gold.

3.2 Umim vhodné reagovat na béZné problémy pii testovani webové
stranky.

Kandidat by mél rozpoznat, Ze se stranka nezobrazuje zamyslenym zptisobem,
mél by umét opravit jednoduché problémy ( napi. pravopisné chyby, nespravné
umisténi textu nebo Spatné zobrazeni grafiky), ale také se zeptat na radu.

Doklady: Pfimé pozorovani hodnotitelem. Kandiddtovy webové stranky bez
vyznamnéjSich problémt, bez pravopisnych chyb.

Dodatecné informace a navod: Zde je pfileZitost pouzit kritéria k ohodnoceni
kandidatova feSeni, ur¢eni moznych zlepSeni a zptisobi, jak zdokonalit svou
préci napojenim na ¢ést IPU. ProtoZe problémy se mohou lisit od jednoduchych
po technicky slozité, je dtilezité vymyslet aspon néjaké feSeni nez nechat roz-
pracované néco, co nefunguje tak, jak bylo zamysleno. Pokud se stranka viibec
nezobrazi, kandidat by mél zkontrolovat URL, aby se ujistil, Ze je stejnd jako URL
uloZené stranky. Mél by zkontrolovat, Ze rozvrZeni vypada spravné, a piipadné
vyhledat pomoc (PLTS). Pokud néktery aspekt prace nedopadl podle plant,
mohlo to byt zplisobeno fadou diivodii pfesahujicich tuto trover. Nicméné
kandidat by mél urcit dany problém, a pokud jeho feSeni presahuje kandida-
tovu momentdalni droven znalosti, mél by vyhledat pomoc. Je potfeba kandidata
podpofit, aby se snazil zjistit povahu problému a co ho zptisobilo. Mél by zkont-
rolovat pravopis a gramatiku, a pokud si v této oblasti nentf jist, mél by pozddat
o dalsi ndzor kvli zlepseni. MiZe zdokumentovat svou evaluaci a vyfesené
problémy na webové strance jako ¢ast své préce (coz je relevantni v ¢asti IPU).
Pokud potiebuje pomoc, aby toto propojil se zbytkem své prace, znamena to,
Ze mé znalosti na drovni Silver. Pokud je schopen si dané véci zorganizovat
efektivné a samostatné, hodnoti se zndmkou ,H” a moZnou trovni Gold.

Chyby, téZko opravitelné v editoru pro soubory rich text, mtize byt snadné
opravit v HTML. Radkovani pro odstavce se miiZe jednoduse provést vyménou
znacky <p> za znacku <br> . I kdyZ na této tirovni se tento typ znalosti nebude
hodnotit, stoji za to pfedstavit jednoduchou praci s HTML, napi. vyrobu titulku
v editoru pro rich text a pfepnuti do HTML pro ukazku, Ze <h1>Titulek</h1>
zapina a vypina styl nadpisu. Znalost editace HTML znacek bude uZitecna
a muZe pozdéji poslouZit k uceni programovani v JavaScriptu. Pokud se stranky
nezobrazuji spravné v Internet Exploreru verze 6 a starsi, pravdépodobné to
bude zptisobeno tim, Ze se nepfizptisobil uznanym standardtm. Zkuste novéjsi
verzi a zvaZte upgrade. Re$eni tohoto problému piesahuje znalosti pro danou
droven a rovnéZ muZe presahovat technické znalosti hodnotitele. To je dalsi
ndzorny piiklad potfeby pfizptisobit se otevienym standardtm.
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6.3 Modul 3 - Pouzivani kolaborativnich techno-
logii (groupwaru) (Silver)

Tento termin znamend schopnost uzivat ICT néstroje a zafizeni pro groupware
a komunikaci, jako je nap¥. web nebo videokonference, instant messaging/chat,
on-line telefonni hovory nebo videohovory; on-line féra, socidlni sité, wiki a jind
centralizovana tloZisté dokumentd, blogovéani, RSS a data feed, skupinové SMS
nebo néastroje pro on-line pracovni management.

Pozadavky na tirovni Silver zahrnuji bezpecné pouzivani ICT nastrojti a zafizeni
pro praci s groupwarem — pfipravu a pifistup ICT néstroji a zafizeni, aktivni
a zodpovédnou roli v komunikaci v redlném case a pfispivani relevantnimi
informacemi.

Jakykoli nezndmy aspekt vyZaduje radu ¢i podporu od ostatnich.

Ptiklady: Typické aktivity groupwaru mohou zahrnovat zaloZeni profilu v soci-
alni siti, i¢ast na on-line konferenci nebo chatu.

Studijni cile a hodnotici kritéria

1 Technologie groupwaru pouZivejte bezpecné.

1.1 Umim se fidit ndvodem pro préci s groupwarem.

1.2 Umim stanovit rizika v pouZiti technologii groupwaru a dtvody,
proc se jim vyhnout.

1.3 Umim on-line zkontrolovat identitu ostatnich a ziskat dalsi typy
informaci.

1.4 Umim ur¢it, kdy a jak ohldsit problémy s on-line bezpec¢nosti.

1.5 Umim ur¢it metody ke zvySeni davéry.

2 Nastavte a zp¥istupnéte ICT nastroje a zafizeni pro spolecnou praci.

2.1 Umim nastavit ICT ndstroje a zafizeni, které mi umozni prispét
k préaci s groupwarem.

2.2 Umim stanovit tcel pro pouZiti technologii groupwaru a o¢ekdvané
vysledky.

2.3 Umim stanovit vhodné néstroje a zafizeni groupwaru pro rtizna
komunika¢ni média.

2.4 Umim urdit, za jakych podminek groupware pouZzivat.
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3 Pripravte groupware k pouZiti.

3.1 Umim pouzit zadané detaily k pfistupu ke groupwaru, potiebnému
pro spole¢ny tkol.

3.2 Umim upravit zakladni nastaveni groupwaru.

3.3 Umim zménit prostfedi groupwaru.

3.4 Umim nastavit a pouzit ¢tecku dat ke sbéru informaci.

3.5 Umim ur¢it, jaka povoleni a pro¢ nastavit pro ostatni ke sdileni
informaci.

4 Ptispéjte k ikoltm diky groupwaru.

4.1 Umim zodpovédné a aktivné pfispét ke spole¢né praci.

4.2 Umim piispét vytvafenim a archivovdnim uznaného vysledku spo-
le¢né préce.

4.3 Umim urcit problém tykajici se groupwaru a vim, kde hledat pomoc.

4.4 Umim feSit jednoduché problémy pomoci groupwaru.

6.3.1 Hodnotitelav priavodce k interpretaci kritérii (Silver,
modul 3)

Obecné informace

* Vykony odrézZeji schopnost pouzit dilezité znalosti, dovednosti a postupy
k dokonceni rutinnich tkolti, coz zahrnuje zodpovédnost za dokonéeni
tikolti a procedur pod dohledem.

* Pouzijte znalost fakt(i, postupti a napadt k dokonceni jasné stanoveného
rutinniho tkolu. Bud’te si védomi informaci relevantnich pro studium nebo
praci.

* Dokoncete jasné stanovené rutinni tikoly. UZijte relevantni dovednosti
a postupy. Vyberte a pouZijte relevantni informace. Urcete, zda byly operace
aspesné.

* Berte na sebe odpovédnost za dokon¢eni tikolti a procedur pod potfebnym
dohledem.

Pozadavky

* Musi byt splnény obecné pozadavky 1 az 5 (oznacené Hodnotitel, Posudky,
Kontrola_Silver_Gold, Variabilita, Certifikat_Silver).

* Tato ¢ast by méla pramérnému studentovi této tirovné zabrat tficet hodin
prace.
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6.3.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Silver, modul 3)

Studijni cil 1 - Bezpetné pouzivani groupwaru.

1.1 Umim se fidit ndivodem pro préci s groupwarem.

Kandidat by se mél fidit zasadami pfijatelného pouZiti sité, stanovenymi pro
jejich pracovni prostiedi. S pomoci by mél podporovat dosahovani pracovnich
vysledki dle téchto zdsad zptisobem, ktery je zapotiebi k ziskani kladnych
vysledkti. Mél by respektovat copyright, soukromi a bezpe¢nost ve vztahu ke
spole¢né préci (PLTS).

Doklady: P¥imé pozorovani hodnotitelem. UZivatelské tcty.

1.2 Umim stanovit rizika pfi pouZziti technologii groupwaru a davody, pro¢
je dilezité se jim vyhnout.

Kandidat by mél pochopit, Ze groupware miiZe poskytnout pfimé informaéni
odkazy vedouci od négj k lidem, které nezna a ktefi s nim nemusi mit dobré
umysly. Rizika odhaleni osobnich informaci jsou redlnd. Obecné by hodnotitel
mél odrazovat od pouzivani skute¢nych jmen a uvefejiiovani informaci, které by
nékomu mohly umoznit dozvédét se, kde se kandidat nachazi, a hlavné mista
a Casy jeho pobytu.

Doklady: Dohled hodnotitele, dotazovani, hodnotitelem vytvofené testy, obsah
webovych stranek a on-line diskuze.

Dodatecné informace a navod: Na studijni strance INGOT je uvetejnén ptibéh
Malé cervené tenisky, ktery uvadi pfiklad nékterych rizik. Kandidat by se nikdy
nemél schazet s nékym, koho znéd pouze pfes groupware. Mél by si byt védom
moznosti ztraty dat/nemoznosti piistupu diky vypadktim elektrického proudu
nebo poruchdm systému a obecné problémiém s bezpecnosti. Tato prace miize
stavét na bezpe¢nostnich poZzadavcich pro Bronz 3, IPU kritérium 1.4 a dalsi praci
souvisejici s bezpecnosti v niZze uvedené ¢asti o bezpecnosti ICT.

1.3 Umim p¥imo on-line zkontrolovat identity ostatnich a ziskat jiné typy
informaci.

Kandidat by mél prokéazat, ze umi vyhledavat lidi, aby zjistil, jaké obecné infor-
mace lze najit s prihlédnutim k pfesnosti a potencidlnim pfedsudkéim. S navo-
dem by mél byt schopen prokédzat schopnost kfiZové reference informaci, aby
hledal potvrzujici nebo protichtidny dtikaz pfesnosti a pravdivosti.

Doklady: Dozor hodnotitele, obsah webovych stranek a on-line diskuzi, doku-
mentace kaZdodenni préce.

Dodate¢né informace a navod: Identitou mtiZe byt jednotlivec nebo organizace.
Tato prace miiZze souviset s hledanim informaci a kontrolou jejich platnosti a pfes-
nosti. Obecnym cilem je ukédzat kandidatovi, Ze nemtiZe jednoduse akceptovat
on-line informace jako pravdivé a Ze je tieba je kontrolovat. Tento fakt souvisi
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s bezpec¢nostnimi problémy v ¢asti o IT bezpecnosti uvedené niZe a pozadavky
pro Bronz 3, kritérium 1.4. Dobré troven kiizové reference, kontrola platnosti
a strategie pro ovéfovani informaci signalizuje znalosti pfesahujici tuto troven

a v souladu s obecnym popisem se vyzaduje strukturovany navod.

1.4 Umim ur¢it kdy a jak ohlasit problémy s on-line bezpecnosti.

Kandidat by mél ohlasit jakékoli rozpory s AUP svému hodnotiteli. Mél by
védét, Ze je tfeba ohldsit jakékoli vdZné problémy mimo rdmec studia ¢&i prace
poskytovateli sité (PLTS).

Doklady: Dohled hodnotitele.

Dodatecéné informace a ndvod: Zalezi na moznostech, ale hodnotitel mtize nasi-
mulovat nebo pfehrét cviceni, jehoZ smyslem bude, aby kandidat predvedl, Ze
vi, jak se zachovat, a umi se fidit mistnimi pravidly ohledné ohlasovani bezpec-
nostnich problémt. Pokud komunita vi, jaké opatfeni bude nésledovat, slouZzi to
jako odstrasujici pfiklad proti zneuziti systémfi.

1.5 Umim ur¢it metody ke zvySeni diivéry.

Kandidat by mél védeét, Ze véci nejsou vzdy tim, ¢im se zdaji a Ze je velmi
jednoduché vytvotit webovou stranku zastirajici skute¢ny tcel. Stejné tak mohou
lidé pfevzit néci identitu, pokud znaji nékteré klicové informace. Kandidat by
mél byt schopen identifikovat phishing, krddez identity a grooming (vydavani
se za jinou osobu) jako tfi klicové metody vzbuzovani davéry.

Doklady: Dokumentace na webovych strankach nebo souborech kazdodenni
prace.

VeV s

Dodatecné informace a navod: Jednou z nejpouzivanéjsich metod zvySovani
davéry je pouZiti obchodnich znacek. Kandidat by mél pochopit, Ze je snadné
vytvorit webovou stranku, kterd vypada, Ze patfi zndmé znacce, i kdyZ tomu tak
neni. ZvySovani diivéry se miize dit bud’ za ticelem podvodu a naldkani obéti,
nebo naopak za tcelem Sifeni jasnych a celistvych informaci. Existuje mnoho
prikladt lidi prohlasujicich, Ze vlastni rtizné kvalifikace a tituly, které jsou vSak
ve skute¢nosti falesSné —jak tedy mohou byt platné? Ovéfeni kvalifikace v on-line

Vev s

na vytistény dokument, ktery mtiZze byt snadno zfalSovan.

Na socidlnich sitich se ¢asto nabizi moznosti k doporucovani dalsich pratel, ale
neexistuje Zddna zaruka, Ze tato doporuceni jsou prava. Jedind osoba by mohla
pozéadat nékolik pfatel, aby ji doporucili nebo dokonce tu stejnou osobu, kterd
by pouZzila nékolik rtiznych identit. Vyssi pocet doporuceni nebo doporuceni,
ktera mohou byt potvrzena lidmi, které znate, je bezpecnéjsi. Webova stranka
s telefonnim ¢islem a fyzickou adresou je dtivéryhodnéjsi nezZ ta, kterd tyto tdaje
neobsahuje, protoZe muZete kontaktovat danou osobu pfimo, a také zavolat po-
licii. Odkazy mezi webovymi strankami a profesnimi sdruzenimi naznacuji vétsi
divéryhodnost. Hloubkovéa znalost podvodi, jako je napt. phishing, pharming
a podobné aktivity, znamend, Ze kandidat ma znalosti pfesahujici Groven Silver.
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Je dulezité vstipit studentovi na této irovni, Ze nic neni stoprocentné jisté ani
bezpectné. Je dileZité snizit riziko, jak jen to jde a vyvazit vyhody proti riziku,
kdy je tfeba se rozhodnout, zda provedeni akce stoji za to. CoZz se vztahuje na
zivot obecné a ne pouze na pouziti groupwaru (PLTS).

Studijni cil 2 — Nastavte a zpfistupnéte ICT nastroje a zafizeni pro spolec-
nou praci.

2.1 Umim nastavit ICT nastroje a zafizeni, které mi umozZiiuji prispét ke
spole¢né praci.

Kandidat by mél prokazat, Ze je schopen dostat se na spole¢nou sit' nastavenim
systémt a postupti pro pfistup. MiiZe jit o nastaveni ti¢tu na webové strance, ad-
resaf nebo podobny groupwaru. Nastaveni telefonniho t¢tu mize byt relevantni
pro nékteré kandidaty.

Doklady: Dohled hodnotitele a odkazy na ticast na spole¢né praci.

2.2 Umim stanovit ti¢el pro pouziti groupwaru a ocekavanych vysledki.

Kandidat by mél prokazat, Ze ma jasny tcel pfi pouzivani groupwaru v rdmci
své prace. To mtZe souviset se stanovovdnim tcelu v ¢astech IPU.

Doklady: Dokumentace planovani webové stranky a dokumentovych soubort.

Dodatecné informace a navod: Planovéni a zdokumentovani diskuze by mélo
naznacit o¢ekdvané vysledky jako napt. uceni se od jinych lidi, sdileni informaci,
rozvijeni zdroji, iast v diskuzich (PLTS). Jejich prace by méla zahrnovat ur-
¢eni vyhod pouZzivani socidlnich siti jako nastroje groupwaru a také omezeni.
Napit. pomdha sdilet ndpady s dalsimi lidmi, které byste jinak nikdy nepotkali;
nedostatek osobniho kontaktu znamend mozna nedorozumeéni, ke kterym by
pfi osobnim setkdni nedoslo. V souladu s charakteristikou této trovné bude
poskytnut strukturovany ndvod, tykajici se zajisténi seznamt, tabulek a jinych
strukturovanych informaci, diky kterym miuZe kandidat stanovit jejich tcel jako
¢ast svého planovani. Jakadkoli rozsdhlejsi samostatnd diskuse indikuje znalost
presahujici troven Silver.

2.3 Umim stanovit, které nastroje a zafizeni groupwaru je tieba pouZzit pro
riznd komunika¢ni média.

Kandidat by mél prokdzat, Ze je schopen urcit aspekty technologie, které posky-
tuji specifické vyhody.

Doklady: Planovani dokumentace na webovych strankach a dokumentovych
souborech.

Dodatecné informace a navod: Pfikladem mtzZe byt sdilend webova stranka
nebo Wikipedie, kde mohou vSichni ticastnici pfispét informacemi kdykoli a kde-
koli s internetovym pfipojenim. Skype umoZiuje nizkondkladové videokonfe-
rence na mezindrodni trovni, Google Docs umoziiuji préci na textech, prezen-
tacich a tabulkach. Mobilni telefony umoziuji pfimou hlasovou komunikaci
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a posilani zprav, nicméné jsou pomérné drahé. Kandidat by mél byt schopen
vyjmenovat specifické hardwarové a softwarové technologie, kterymi miize pod-
pofit spole¢nou préci, napt. smartphone, netbook, headset, systém pro spravu
obsahu, férum, IP telefonie. Studijni stranka INGOT poskytuje zafizeni pro spo-
le¢nou praci jako napf. nastaveni sdilené webové stranky a diskusnich fér. Neni
to povinny aspekt, nicméné podporuje splnéni vSech kritérii.

2.4 Umim stanovit, jaké podminky aplikovat na pouZziti groupwaru.

Kandidat by mél byt schopen stanovit AUP a podobné smlouvy a podminky
pouziti groupwaru.

Doklady: Planovani dokumentace na webovych strankach a dokumentovych
souborech.

Dodate¢né informace a navod: Na této trovni se neocekava, Ze kandidat bude
plné rozumét vSem detailiim kazdé sloZité soustavy podminek. Hodnotitel by
mél poskytnout ,bezpecny internet” ve chvili, kdy to kandidat studuje. Ve
vétsiné pfipadi je hlavni soustavou podminek AUP, a proto je studijni stranka
INGOT vytvotena tak, aby byla jednoduse srozumitelnd, ale pfesto efektivni pfi
vyuce sdileni zdroji. Podminky na jinych strankach (napt. Google Docs) jsou
je dostate¢né porozumét potfebé respektovat podminky licencovani softwaru
a vyhoveét mistni nebo komunitni politice pro pouZiti groupwaru a jednat podle
ni.

Studijni cil 3 — P¥ipravte groupware k pouZiti.

3.1 Umim pouzit zadané detaily k p¥istupu ke groupwaru potiebnému pro
spoleény tkol

Kandidat by mél prokézat, Ze je schopen fidit se fadou instrukci pro nastaveni
Gctu na spolecné webové strance, féru nebo seznamu kontaktd, pro registraci id
s vhodnym heslem anebo se fidit takovymi instrukcemi, které umozni vyuzit
groupware v praxi.

Doklady: Dohled hodnotitele a doklady spole¢né prace.

Dodate¢né informace a nadvod: Kandidat by mél prokézat, Ze vi, jak odsouhlasit
podminky pouzivani a jakékoli dtisledky téchto podminek. Jakédkoli ¢innost
presahujici zdkladni instrukce naznacuje znalosti nad troven Silver.

3.2 Umim upravit zdkladni nastaveni groupwaru.

To zalezi na dané technologii. Pfiklady jsou uvedeny niZe, nicméné nejsou piilis
obsahlé. Jakakoli rozumna tprava zakladniho nastaveni technologie je pfijatelna.

Doklady: Dohled hodnotitele a doklady spole¢né prace.

Dodate¢né informace a navod: Pfiklady zahrnuji tpravy webového prohliZzece
pro rtizné rozliSeni obrazovky pfiblizenim nebo oddalenim pomoci CTRL+ nebo

2.7 ¥

CTRL-, uklddani casto pouzivanych stranek, vybér rtizného tématu, odkazy od
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spolupracovniki vedouci k jejich préci, vybér rizného typu obsahu — vefejného,
nebo soukromého, jakékoli jiné zakladni nastaveni pro groupware, jako je Skype,
mobilni telefony apod.

3.3 Umim zménit prostfedi groupwaru.

Vztahuje se ke kontextu a rozhrani uZivatele, bude se lisit u rGznych technologii.
NiZe jsou uvedeny nékteré piiklady.

Doklady: Dohled hodnotitele a doklady zmén provedené uZivatelem v jeho
pracovnim prostiedi.

Dodatecné informace a navod: Vyzkousejte riznd témata nebo podobné zmény,
které ovlivni celkové operacni prostfedi nap¥. odstranéni nastrojovych list v pro-
hliZec¢i pro ziskani vétsiho prostoru, zménu editoru WYSIWYG na textovy,
HTML nahled webové stranky, pfistup k praci z jiného webového prohliZzece
nebo pocitace s jinym operac¢nim systémem.

3.4 Umim nastavit a pouZzit ¢tecku dat ke sbéru informaci.

Ctetka dat je jakékoli zatizeni, které bere data jako vstup: mikrofon, digitalni
fotoaparat, webova kamera a scanner. Kandidat by mél prokazat, Ze umi vyuzit
dand zafizeni jako zdroj informaci pro spole¢nou praci.

Doklady: Obsah webovych stranek a dokumentovych souborti, dohled hodnoti-
tele.

Dodate¢né informace a ndvod: Se strukturovanym navodem je kandidat scho-
pen zpracovat a zorganizovat informace do logickych seskupeni a v¢lenit je do
spolecné préce. Na této tirovni to bude povétsinou zahrnovat préaci podle poskyt-
nutych vzort a instrukci. Pfikladem mitiZe byt foceni digitdlnim fotoapardtem,
zpracovani fotografie a jeji umisténi na sdilené webové strance jako ¢ést spolecné
préce, instalace Skypu a zahdjeni videokonference, nahrani podcastu (audio RSS)
a jeho zpfistupnéni z blogu.

3.5 Umim ur¢it, jakd povoleni a pro¢ jsou nastavena pro ostatni ke sdileni
informaci.

Kandidat by mél rozumét tomu, Ze rtzni uzivatelé budou vyZadovat rtizné
arovné piistupu do systému. Méli by byt schopni ur¢it administratora, autorizo-
vaného a neautorizovaného uZivatele v rdmci tfi specifickych roli pouzivanych
ve vétsiné groupwarovych systém.

Doklady: Obsah webovych stranek a dokumentovych souborti, dohled hodnoti-
tele.

Dodate¢né informace a navod: Nékdo musi mit pfistup ke vSem tctaim, aby
spravoval systém, ale musi to byt divéryhodna osoba. Tou je administrétor,
pfesnéji role administratora. Pokud by mél kazdy pfistup ke vSem tucttim, ne-
existovalo by Zadné soukromi. Nékteré stranky mohou obsahovat divérné
informace, zatimco jiné mohou byt sdileny vefejné a také vefejné editovany —
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jako napt. Wikipedie. Autorizovany uZivatel je uzivatel, ktery si zfidil acet. Tito
lidé mohou byt vysledovani, pokud poskodi systém nebo porusi zasady AUP.
Neautorizovany uZivatel je nékdo, kdo pouze pouZziva systém bez piihlasent,
nékdy se nazyva host. Neautorizovany uZivatel ma omezené pole ptisobnosti.
Napiiklad je schopen vidét pouze stranky s obecnymi informacemi, ale mtze
byt schopen editovat vefejné stranky. Existuje mnoho dalSich moznych roli a uzi-
vatelé si mohou nastavit vlastni omezeni pro své stranky. Privatni stranka mtize
byt viditelnd pouze pro né a nékolik vybranych prétel.

To v8echno je soucasti bezpecného pouzivani ICT a mélo by souviset s vhod-
nym navodem v dalSich ¢astech. Na této tirovni postaci pochopenti roli typu
host/neautorizovany uZivatel, autorizovany uZzivatel a administrator. Jakakoli

hlubsi znalost naro¢néjsich moznosti znamena vyssi vykon, nez stanovuje tiro-
ven Silver.

Studijni cil 4 — Prispéjte k tikoltim diky groupwaru.

4.1 Umim zodpovédné a aktivné pfispét ke spolecné praci.

Kandidat by mél prokazat, Ze se ¥idi pravidly netikety, respektuje jiné pfispévky,
vyvaruje se dominance nebo ignorance v tymové praci. Pfispévky by mély byt
pozitivni a v souladu se zbytkem kritérii této a souvisejicich ¢asti.

Doklady: Obsah webovych stranek a dokumentovych souborti, dohled hodnoti-
tele.

4.2 Ptispivam k produkci a archivaci dohodnutého vysledku tymové prace.

Na osobnich webovych strankdch nebo blogu by mély byt jasné doklady kandi-
datova piispévku k dokoncené tymové praci.

Doklady: Dohled hodnotitele, dokumentace v blozich, webovych strankach
nebo dokumentovych souborech.

4.3 Umim urcit problém v groupwaru a vim, kde ziskat pomoc.

Kandidat by mél stanovit problémy, které mu brani v préci nebo snizuji kvalitu
¢i efektivitu prace, a provést opatfeni. Mél by tak ¢init s rozvahou.

Doklady: Dohled hodnotitele, dokumentace na webovych strankach, v blozich
nebo souborech dokument.

Dodatecné informace a navod: Toto kritérium spociva v prostém urceni pro-
blému. OkamZzitymi zdroji pomoci jsou hodnotitel a spoluZéci, nicméné moznym
zdrojem je také vyhleddvani na internetu. Kandidat by si mél uvédomovat,
Ze internetova féra a komunity (nap¥. Drupal) jsou bohatymi zdroji bezplatné
podpory. V tvahu je tfeba také brat bezpec¢i na internetu, ale cilend otdzka na
odborném féru casto rychle a navic bezplatné vyfesi uzivatelv problém.
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4.4 Umim reagovat na jednoduché problémy pomoci groupwaru.

Kandidat se miize fidit ndvodem na obrazovce a vi, koho a kde pozadat o odbor-
nou pomoc (PLTS). Jednoduché a zfejmé problémy miuiZe zkontrolovat a opravit
samostatné.

Doklady: Dohled hodnotitele, dokumentace na webovych strankach, v blozich
nebo souborech dokumenttl.

Dodatecné informace a navod: Pfikladem mtiZe byt kontrola, zda je zapojena
elektfina, zda jsou nastaveni spravna, jestli prohliZe¢ neni zastaraly a zda od-
povidd standard@m. Na této tirovni je pfiméfené urcit, Ze néco nefunguje, a vy-
hledat pomoc, ale také zjistit zfejmé véci, jako je nefungujici elektfina, vypojend
obrazovka nebo datovy kabel. Kandidat by se mél chovat pfiméfené situaci
a trpélivé. Pokud kandidat vynika v feSeni problémt a poméha ostatnim, ma
znalosti pfesahujici tuto troveri a mohl by byt pfipraven pro troven Gold.

6.4 Modul 4 - IT bezpecnost pro uzivatele (Silver)

Je to schopnost chranit hardware, software a data v rdmci ICT systému proti
kradezi, selhani a neautorizovanému pfistupu. Kandidat bude schopen stanovit
kazdodenni bezpecnostni rizika a pfedpisy a pokyny, které ovliviiuji pouziti
ICT. Pouzije jednoduché metody k ochrané softwaru a osobnich dat (napt. pred
lidmi, ktefi mohou ziskat data, na kterd nemaji pravo). Ur¢i rizika ohledné virt
nebo nespravné fungujictho hardwaru a podnikne jednoduché kroky k ndpravé
situace.

Ptiklady: Védét o nutnosti pravidelné antivirové kontroly pocitach s operacnim
systémem Microsoft Windows.

Studijni cile a hodnotici kritéria

1 PouZijte vhodné metody k minimalizaci bezpe¢nostnich rizik pro IT
systémy a data.

1.1 Umim stanovit bezpecnostni problémy, které mohou ohrozit fungo-
vani systému.

1.2 Umim podniknout vhodné bezpecnostni opatfeni k ochrané ICT
systému a dat.

1.3 Umim ur¢it ohroZeni bezpecnosti informaci spojené s sirokym pouZi-
tim technologie.
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1.4 Umim podniknout vhodné bezpec¢nostni opatfeni, abych ochranil
informace.

1.5 Umim se fidit ndvody a postupy relevantnimi pro bezpe¢né pouZi-
vani ICT.

1.6 Umim popsat, proc je diileZité bezpecné zalohovat data.

1.7 Zajistim zalohovani svych osobnich dat na vhodnych médiich.

6.4.1 Hodnotitelav privodce k interpretaci kritérii (Silver,
modul 4)

Obecné informace

* Vykon na této tirovni odrazi schopnost pouzit vhodné znalosti, dovednosti
a postupy k dokonceni rutinnich tkolt, coz zahrnuje zodpovédnost za
dokonceni kol a postuptt podle vhodného navodu.

* Pouzijte znalost faktti, postuptt a ndpadt k dokonceni jasné stanovenych
rutinnich tkolt. Bud'te si védomi informaci relevantnich pro studium nebo
préci.

* Dokoncete jasné stanovené rutinni tkoly. PouZijte vhodné dovednosti
a postupy. Vyberte a pouZijte relevantni informace. Urcete, zda operace
byly efektivni.

* Berte na sebe odpovédnost za dokonc¢eni tikolti a procedur pod potfebnym
dohledem.

Pozadavky

* Musi byt splnény obecné pozadavky 1 aZ 5 (oznacené Hodnotitel, Posudky,
Kontrola_Silver_Gold, Variabilita, Certifikat_Silver).

* Tato ¢ast by méla primérnému studentovi této trovné zabrat deset hodin.

6.4.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Silver, modul 4)

Studijni cil 1 - PouZijte vhodné metody k minimalizaci bezpe¢nostnich ri-
zik pro IT systémy a data.

1.1 Umim stanovit problémy s bezpecnosti, které by mohly ohrozit fungo-
vani systému.

Kandidat by mél byt obezndmen s béZnymi bezpe¢nostnimi problémy, které
mohou ovlivnit vykon jejich pocitace.

Doklady: Pozorovéani hodnotitele a kaZzdodenni dokumenty soubor.
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Dodate¢né informace a navod: Jednoduché zhodnocenti rizik mtiZze byt pouZito
k urceni problémti, napt. vybér a stanoveni priorit ohledné rizik z poskytnutého
seznamu, tfidéni a klasifikovani bezpecnostnich problémti. Spojte tuto préci
s bezpecnostnimi problémy v dalSich ¢astech.

Priklady rizik jsou:

¢ Pouzivani operacniho systému, ktery je ¢astym cilem malwaru. Je to ne-
zbytné?

* Nevyzadany e-mail (spam) a pfipojené pfilohy mohou byt poslany s timys-
lem poskodit systém nebo software aplikaci.

¢ Kontrola antivirovym nebo spywarovym programem zpomaluje jiné ope-
race.

¢ Viry a malwary, které mohou zlikvidovat zdroje bez povSimnuti.

* Pop-up a reklamy ve webovych prohlizecich.

Kandidat by si také meél uvédomit, Ze vétsina informacnich zdrojti, webové
stranky a USB disky jsou potencidlnimi zdroji vir(i, hlavné na po¢itacich se
star$imi verzemi operacniho systému Windows, které uz nejsou podporovany
bezpecnostnimi balicky. Fyzickd bezpe¢nost hardwaru je také dilezitd. Pokud se
z pocitace vyjme pamét'ovy celek, pocita¢ miiZze stale fungovat, pokud néjaka
pamét’ zbyvd, ale vykon nebude tplny.

Vykon pocitace také vyznamné ovliviiuji antivirové programy, pokud jsou za-
pnuty. Rané verze Windows povolovaly programtm instalaci bez konzultace
s uzivatelem, nasledkem ¢ehoz byla exploze virti, kterd se zhorSovala spolu s in-
ternetovym pripojenim. Velka vétsina malwaru (viry, spywary apod.) je cilena na
Windows. ProtoZe virus je program, bude fungovat jen na urcitych operacnich
systémech (ackoli v principu je moZné vymyslet multiplatformni viry, nezda se to
byt problémem). Otevieni souboru s virem pro Windows na po¢itaci s Linuxem
nezptsobi vétsinou Zddnou skodu. Antiviry pro Linux jsou zacileny na servery
poskytujici informace pocitactim s Windows. Antivirus pak vymaze virus ze
serveru predtim, nez doputuje k uzivateli s Windows.

Ve vétsiné soucasnych operac¢nich systémti musite zadat systémové heslo pro
instalaci programu, takZe pokud ndhodou neinstalujete néco, ¢im si nejste jisti,
vétsinou si nenainstalujete virus. Z tohoto divodu se viry nemnoZi tak ¢asto
a nenabizi se tak mnoho podnétti pro jejich autory. Rika se, Ze divodem, pro¢
neexistuje vaznéjsi problém ohledné virti na pocitacich zaloZenych na Unixu
(Linux, Mac, BSD), je, Ze je jich méné — a proto se autofi virt zamétuji na cetnéjsi
operacni systémy. Také je pravda, Ze primeérna IT gramotnost uZzivatelt Unixu
je vy$si nez gramotnost pramérného uzivatele Windows. Obecné jsou uZivatelé
Windows ohroZeni viry vice neZ uzivatelé Unixu.

YN s

Nejnovéjsi verze Windows jsou jiZz zabezpeceny lépe, ale stale existuje fada vird,
kterd je mGZe napadnout, pokud budou nezku$eni uzivatelé provadét nepredlo-
Zenosti! V sdzce jsou také masové komercni zajmy, takZe bud'te opatrni na zdroje
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informaci. Prodejce urcitého systému bude vychvalovat vyhody a sniZovat rizika
souvisejici s bezpecnosti svého systému. Zvysovani vSeobecnych technickych
znalosti populace sniZi riziko pro populaci jako celku.

1.2 Umim podniknout vhodna bezpeénostni opatfeni k ochrané ICT sys-
tém a dat.

Kandidéat by mél prokdzat praktickou schopnost a zodpovédny postoj ve vztahu
k zédkladni bezpec¢nosti své kazdodenni préce.

Doklady: Pozorovani hodnotitele a kazdodenni soubory dokumentd.

Dodatecné informace a navod: Kandidat nespliiuje toto kritérium, pokud udéla
nasledujici:

* Vyméni si hesla s ostatnimi.
* NeudrZi heslo v tajnosti.

* Pouzije neefektivni heslo (napf. slovo ,heslo” nebo jednoduchy stisk kla-
vesy).

* Stahne nebo se pokusi stdhnout informace, které jsou v rozporu s mistni
politikou nebo jsou nebezpecné.

Meél by védét, ze v systému Windows je antivirovy software a pravidelné kontroly
jsou nezbytné. Pokud jste pfipojeni k internetu, méli byste zkontrolovat, zda je
mezi pocitacem a dals$im pfipojeni k internetu firewall. Zalohujte data a ujistéte
se, Ze zalohy jsou fyzicky oddéleny od zdroje (PLTS).

1.3 Umim urcit ohroZeni bezpecnosti informaci spojené s Sirokym pouZitim
technologii.

Kandidéat by mél byt schopen identifikovat klicové hrozby relevantni jejich
okolnostem. Spojte tuto ¢ast s bezpec¢nosti v dalsich ¢astech.

Doklady: Pozorovani hodnotitele a zdznamy v kaZdodennich souborech doku-
mentdi.

Dodateéné informace a navod:

1. Vysoce rozsifené technologie pfimo souvisejici s komunikaci jsou velmi
pravdépodobnym cilem lidi, ktefi cht&ji porusit bezpecnost. Dobrym pii-
kladem jsou adresafe v Outlooku, které mohou pouZit e-mailové adresy
jako pyramidovy spam. Takovym aplikacim je tfeba vénovat zvlastni péci.

2. PouZiti nespolehlivych hesel, jejich sdileni, zalohovéani uZivatelského jména
a hesla ve vefejné pfistupnych webovych prohliZecich.

3. Ponechéni zalogovanych pocitacti bez dozoru hlavné na vefejnych mistech.
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4. Lidé predstirajici dvéryhodnost, aby ziskali od uZivatelt osobni informace
(phishing).

5. Poskytovani osobnich informaci na vefejnych sitich, coZ miiZze umoznit
pachatelim pfistup k osobnim dattim.

Vsimnéte si, Ze existuje mnoho technologickych feSeni a Ze lidsky prvek nezkuSe-

vvvvvv

v dané technologii. Obecné: ¢im lépe lidé rozumi technologiim, tim méné se
stdvaji obét'mi technologicky zdatnych zlo¢incti (PLTS).

1.4 Umim podniknout vhodna bezpecnostni opatfeni, abych ochranil infor-
mace.

ProtoZe informace jsou organizovand data, ochrana dat pomtZze udrzet v bezpeci
jakékoli souvisejici informace (viz 1.2 vyse).

Doklady: Pozorovani hodnotitele a bezpe¢ny tcet uzivatele v praxi.

Dodatecné informace a ndvod: ProtoZe na rozdil od dat, ktera je nutné zpra-
covat, davaji informace okamzity smysl, je tfeba dané informace zabezpecit.
Kandidat by mél vénovat zvlastni péci svéfenym citlivym informacim na discich,
v laptopech a na pamét'ovych kartach. Podobna fyzicka zafizeni Ize snadno
ztratit nebo zalozit. Pokud se na bezpec¢nou sit’ umisti citlivd informace, bez-
pecnostni riziko se zvysi s kazdym kopirovdnim na jiné zafizeni nebo server,
takze tvorba zaloZnich kopii mé jak vyhody, tak nevyhody. Kandidati mohou
pouZit bezpecnost jako hledisko pro stanoveni vyhod a omezeni pfi pouZzivani
ICT. MoZnost rychlého a snadného kopirovani informaci je uzite¢n4, ale také je
potencidlnim bezpecnostnim rizikem.

1.5 Umim se fidit relevantnimi navody a postupy pro bezpecné pouZivani
ICT.

Kandidat by mél prokazat, Ze je schopen se pfizptisobit jakékoli mistni politice
AUP a postuptim souvisejicim s bezpecnosti. Je mozné tuto zasadu spojit s jinymi
¢astmi a kritérii souvisejicimi s bezpecnosti.

7 2

Doklady: Pozorovani hodnotitele a bezpe¢né uzivatelské tcty v praxi.

1.6 Umim vysvétlit, proc je dtilezité bezpecné zalohovdni dat.

Kandidat by mél byt schopen vysvétlit, Ze digitdlni data se daji snadno porusit
nebo smazat, popfipadé, Ze hardware, na kterém jsou uloZena, mtize byt ukraden
nebo muZe selhat. Z tohoto divodu je lepsi zdlohovat a uklddat zdlohovana data
na zafizeni fyzicky oddélené od ptivodniho.

Doklady: Pozorovani hodnotitele a namatkové kontroly zaloh kandidatt, u kte-
rych je to potfeba.

Dodatecné informace a navod: ProtoZe data mohou byt porusena, aniz by si
toho uZzivatel byl védom, je mozné nevratné znicit dobrou zdlohu pfepsanim
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porusenymi daty. Z tohoto dtvodu je spoléhdni se na jednoduchou zalohu
riskantni — zvlasté jde-li o diilezitd data. Obnoveni dat ze zalohy také mutize
zabrat delsi dobu. Dokonce i v systémech, které centralné zalohuji vasi préci
na serveru, jste zavisli na dal$ich lidech, ktefi jsou schopni ji obnovit. Stoji za
tvahu zédlohovat oddélené napt. na USB disk dtlezitou a casto pouzivanou
préci, jednoduse proto, Ze je rychlé a vyhodné ji obnovit. Musi se pocitat s tim,
Ze jde o citlivé informace. Jednou ze zmén, ke kterym dochdazi globaln€, je posun
od desktopu/stolnich systémii k internetu. Cloud computing, kdy jsou vSechny
dilezité soubory zdlohovany oddélené na internetu, nabizi moZznost centralniho
zadlohovani tisict a moznd i miliént uzivatelskych souborti. To znamenad, ze ICT
uzivatelé se nemusi starat o zdlohovéni a uchovavani dat, protoZe poskytovatel
to udéla za né. Nicméné stdle mohou chtit zdlohovat dileZita a ¢asto pouzivana
data osobné.

1.7 Zajistim zalohovani svych osobnich dat na vhodnych médiich.

Kandidét by mél byt schopen prokdzat, Ze zalohy, které pouZil ke své praci,
jsou efektivni. Napf. mistni sit’ miiZze byt pravidelné zalohovana na magnetické
pasky, které se ukladaji mimo sit’. Kandidat by mél prokazat znalost toho, Ze
jeho préce je do zdlohovani zahrnuta a Ze zalohuje dulezita data na USB nebo
podobnd média v pravidelnych intervalech.

Doklady: Pozorovani hodnotitele a namatkové kontroly zéloh kandidata, pokud
je tieba.

6.5 Modul 5 - Tabulkové procesory (Silver)

Jde o schopnost pouZit softwarovou aplikaci vytvofenou pro zdznam dat v fad-
cich a sloupcich, provadéni vypocti s numerickymi daty a prezentaci informaci
pomoci tabulek a grafti. Kandidat pouZije fadu zakladnich softwarovych nastrojt
a technik k tvorbé, prezentaci a kontrole tabulkovych procesorti jednoduchych
nebo rutinnich. Jakykoli nezndmy aspekt bude vyzadovat podporu a radu od
ostatnich.

Nastroje a techniky softwaru tabulkovych procesortt budou urc¢eny jako ,,z&-
kladni”, protoZze:

e fada vstupti dat, manipulac¢nich, formdatovacich a vystupnich technik je
jednoducha,

* néstroje, vzorce a funkce, které se budou pouzivat, jsou pfednastaveny
nebo se béZzné uzivaji (napf. suma, déleni, ndsobeni, vyjmout a zlomky),

* struktura a funkénost tabulkového procesoru bude prednastavena nebo
pfedem zndma.

Ptiklady: Pracovni seznam pro sledovéani osobnich vydajt.
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6 Detailni navod - Silver

Studijni cile a hodnotici kritéria

1 Pouzijte tabulkovy procesor ke vkladani, editaci a organizovani nume-
rickych a jinych dat.

1.1 Umim urcit, jaké numerickeé a jiné informace jsou potiebné a jak by
méla byt tabulka organizovana, aby splnila pozadavky.

1.2 Umim spravné vloZit a editovat pfesna numericka a jina data.

1.3 Umim efektivné uloZzit a znovu pouZit soubory procesoru v souladu
s mistnimi ndvody a konvencemi, kde je to mozné.

2 Pouzijte naleZité vzorce a ndstroje k sumarizaci a zobrazeni informaci
v tabulce.

2.1 Umim stanovit, jak sumarizovat a vystavit poZadované informace .

2.2 Umim pouZit funkce a vzorce ke splnéni poZadavk kalkulaci.

2.3 Umim pouZit néstroje a techniky tabulkového procesoru k sumarizaci
a zobrazeni informaci.

3 Vyberte a pouzijte nalezité nastroje a techniky k efektivni prezentaci
informaci v tabulkovém procesoru.

3.1 Umim vybrat a pouzit vhodné nastroje a techniky k formatovani
bunék, fadki a sloupct.

3.2 Umim stanovit, kterou tabulku nebo graf pouzit k zobrazen{ infor-
maci.

3.3 Umim vybrat a pouZzit naleZité nastroje a techniku ke generovani,
vyvoji a formétovani tabulek a grafti.

3.4 Umim vybrat a pouZit néleZité rozvrZeni stranky k prezentaci a tisku
informaci z procesoru.

3.5 Umim zkontrolovat, Ze informace spliiuji poZadavky pomoci nastrojt
procesoru a nutnych oprav.

6.5.1 Hodnotitelav priavodce k interpretaci kritérii (Silver,
modul 5)

Obecné informace

zZ N~z

* Vykon na této odrazi schopnost pouZit relevantni znalosti, dovednosti
a postupy k dokonceni rutinnich tkold, coZz zahrnuje odpovédnost za
dokonéeni tkolti a procedur pod dohledem.
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6.5 Modul 5 — Tabulkové procesory (Silver)

* PouZijte znalost faktti, postupti a myslenek k dokoncent jasné stanovenych
rutinnich tkolt. Bud'te si védomi informaci relevantnich pro studium nebo
préci.

* Dokoncete jasné stanovené rutinni tikoly. PouZijte nalezité dovednosti
a postupy. Vyberte a pouZijte relevantni informace. Urcete, zda provedené
operace byly efektivni.

* Berte na sebe odpovédnost za dokonceni tikolti a postupti pod potfebnym
dohledem.

Pozadavky

* Musi byt splnény obecné pozadavky 1 aZ 5 (oznac¢ené Hodnotitel, Posudky,
Kontrola_Silver_Gold, Variabilita, Certifikat_Silver).

¢ Tato ¢ast by primérnému studentovi méla zabrat tficet hodin prace.

6.5.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Silver, modul 5)

Studijni cil 1 - PouZijte tabulkovy procesor ke vkladani, editaci a organizaci
numerickych a jinych dat.

1.1 Stanovte, ktera numericka a jina data jsou potfebna a jak by méla byt
tabulka strukturovana pro splnéni poZadavki.

Kandidat by mél byt schopen provést jednoduchy tikol a urcit data, kterd musi
shromézdit v tabulce, aby splnil zadéni.

Doklady: Tabulky vytvofené kandiddtem anebo plany urcujici pozadovana data.

Dodatecné informace a navod: Kandidatovy plany by mély ukazat, jak po-
stupné pfechdzi od tvorby strukturovaného feSeni k prezentaci kombinace ¢isel,
tabulek a textu diky tabulkovym komponenttm, jako jsou buriky, fddky, sloupce,
stitky, stranky a jejich rozvrZeni. Hodnotitel poskytne Sablony a ndvod, nicméné
kandidat by mél alespori ur¢it data a zptisob, jakym budou prezentovédna v jedno-
jde o vykon pfesahujici troven Silver. Typicky tikol trovné Silver pro préci
s tabulkami mtZe byt nap¥. modelem pro rozvrhy, jednoduché tcetnictvi s ob-
raty a vydaji, tvorba sloupkového diagramu dest'ovych srdZek pro kazdy mésic
V roce.

1.2 Umim pfesné vloZit a editovat numericka a jina data.

Kandidét by mél sesbirat data, zkontrolovat jejich pfesnost a potencidlni nevéro-
hodnost v jednodussich pfipadech a pfesné je vlozit do tabulky. Tyto dovednosti
by méli kandidati prokazat pfi feSeni nékolika problémii s tabulkami.

Doklady: Kandidatem vytvorené tabulky a dokumentace.
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6 Detailni navod - Silver

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél prokazat schopnost kopirovat
data mezi butikami, kopirovat data v burikach a pfidavat fadky a sloupce v listu.
Pokud pokro¢i za vkladani a editaci, jejich znalosti pfesahuji zdkladni poZzadavky
arovné Silver.

1.3 Umim ukladat a znovu efektivné pouzivat tabulkové soubory v souladu
s mistnimi instrukcemi a konvencemi.

Kandidat by mél prokazat, Ze umi uloZit soubory na bezpe¢né misto ve struktute
adresdfe a znovu je najit a oteviit pozdéji.

Doklady: Soubory tabulek kandidétti a pozorovani hodnotitele.

Dodate¢né informace a navod: Kandidat by mél pouZivat pro soubory logicka
jména a umisténi, aby je pozdéji mohl snadno najit. Mél by prokézat schopnost
vytvofit novy soubor, pojmenovat a pfejmenovat ho, tisknout, otevfit a ukladat
soubory. Schopnost pouZit povel ,ulozit jako” k uloZeni souboru v otevieném for-
maétu, jako je .odc, .csv, indikuje vykon vys$si neZ droven Silver, nicméné vSichni
kandidati by méli mit p¥ileZitost zjistit, pro¢ je export ve formétu otevieného
standardu uZite¢ny. Podporujte pouZiti informaci generovanych v tabulkovém
procesoru, napi. graf nebo tabulku, které se daji pouzit v jinych kontextech, jako
je webové stranka nebo blog. Vysvétlete, proc je tfeba vyhybat se pfilohdm se
soubory typu tabulkovy procesor v proprietdrnim formétu, pokud je to mozné.
Tabulkové procesory jsou z hlediska otevienych standardit méné problematické
nez slozitéjsi dokumenty, protoZe je mozné replikovat data a vzorce v rtiznych
formatech a s danou pfesnosti. Ve vétsiné pfipadi mtize byt soubor tabulko-
vého procesoru v proprietarnim formatu pfeveden do otevieného formétu bez
poskozeni informace, ale jde také o princip. Cim pf¥irozenéjsi oteviené formaty
bude kandidat poZadovat, tim méné pravdépodobné bude zneuziti monopolni
pozice silnym poskytovatelem. Tato prace mtiZe byt spojena s ¢asti o groupwaru
diky pouZiti tabulkovych procesort, jako jsou Google Docs, Editgrid, Zohosheet,
NumSum.

Studijni cil 2 — PouZijte vhodné vzorce a nastroje k sumarizaci a zobrazeni
informaci v tabulce.

2.1 Umim uréit, jak sumarizovat a zobrazit pozadované informace.

Kandidat by mél prokézat, Ze umi stanovit pouziti sloupcti a fadkt v tabulkéch,
aby mohl zorganizovat a zpracovat data. Mél by urcit jednoduché funkce, jako je
suma k sumarizaci celkovych néklad nebo podobnych atributii pro soustavu
dat, kterd mu mtiZe byt poskytnuta. Tento proces bude zahrnovat zac¢tovéni,
ttidéni a tabelovani dat.

Doklady: Kandidatem vytvorené tabulky a dokumentace.

Dodatecné informace a navod: ProtoZe na této drovni je slovo ,urcit” operativni,
plyne z toho, Ze kandidat bude vybaven zdkladnimi strukturami, ve kterych urci
specifické pozadavky.
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6.5 Modul 5 — Tabulkové procesory (Silver)

Pokud je schopen vytvofit cely list samostatné a ukdzat, Ze umi vyprodukovat
pfesnou a precizni sekvenci instrukci k sumarizaci dat, jeho znalost pfesahuje
troven Silver a miZe indikovat vykon na trovni Gold.

Pfiklady na trovni Silver budou zahrnovat vzorce potfebné na uréeni souctu ceny
péti zadanych pfedméth a uvedeni vysledku. Uved'te vysledek zlevnény o deset
procent v dalsi burice a uved’te cenu véetné DPH ve tfeti butice. Hodnotiteli
poskytnou na této trovni strukturovany ndvod pomoci Sablon tabulkovych
procesorti a jasnych a prehlednych instrukci. Kandidat by mél ocenit, Ze ackoli
se vypocty objevi okamZité, zaleZi na jejich pofadi a také presnosti ohledné ¢isel.

2.2 Umim pouzit funkce a vzorce ke splnéni poZadavk kalkulaci.

Kandidat by mél dostat pfileZitost pouzivat fadu tabulkovych funkci vcetné
aritmetickych operaci, jako je s¢itdni, od¢itani, ndsobeni, déleni, suma, primér
a zaokrouhlovéni. Tyto vzorce mohou byt poskytnuty na zdkladé toho, Ze je
kandidat pouZije ke splnéni kalkula¢nich pozadavki.

Doklady: Kandidatem vytvorené tabulky a dokumentace.

Dodatecné informace a navod: Mél by pouzit jednoduché vzorce k vytvoreni
modelu, ve kterém muZe ménit proménné a vysvétlit dasledek. V souladu
s trovni Silver mtZe obdrzet strukturované Sablony jako navod. Pfikladem
muZe byt poskytnout model tabulky s ndsobenim, kde zména jedné proménné
vytvoii jinou tabulku s ndsobenim — ¢ili kandidat musi upravit danou tabulku,
aby vytvofil dalsi. Pokud je schopen feSit podobné problémy s obecnymi instruk-
cemi, jeho vykon presahuje soucasnou trovern. Pokud je fesi se strukturovanym
ndvodem, jde o troven Silver.

2.3 Umim pouZzit nastroje a techniky tabulkového procesoru k sumarizaci
a zobrazeni informaci.

Kandidét by mél pouZit tabulku k sumarizaci a zobrazeni informaci z dat, ktera
mu byla poskytnuta, nebo je shroméazdil samostatné. Svou praci takto logicky
utfidi, takZe ji mhZze pfedvést znamému publiku.

Doklady: Kandiddtem vytvoiené tabulky a dokumentace.

Dodatecné informace a navod: Préce v tabulkovych procesorech mtZe byt spo-
le¢né sdilena v Google Docs nebo jiném groupwaru (s odkazem do ¢ésti o group-
waru). Pfikladem shromazd'ovani dat miZe byt prizkum nazorti na zajimavé
téma s odpovéd'mi tfidénymi podle véku, pohlavi apod. Tyto tidaje mohou uvést
v tabulce pomoci ohraniceni a rtiznych textovych styla k tomu, aby dana infor-
mace byla zobrazena efektivné. Kandidat mtZe pouZit vhodny graf zaclenény do
tabulky vedle organizovanych dat. V souladu s kvalifikacemi této tirovné mohou
byt vysledky podpoteny instrukcemi obsahujicimi fadu forméth a zaopatfenim
strukturovaného ndvodu.
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6 Detailni navod - Silver

Studijni cil 3 — Vyberte a pouzijte vhodné nastroje a techniky k efektivni
prezentaci informaci v tabulkach.

3.1 Umim vybrat a pouZzit nastroje a techniky k formatovani bunék, fadkt
a sloupcu.

Kandidat by mél byt schopen urcit a vybrat vhodné moZnosti tabulek k jasnému
a prehlednému formétovani své préace, coz zahrnuje tpravu fadku, sloupce

NP4

a 8itky burtiky, stylu pro tabulky a moZnost zarovnani.
Doklady: Kandiddtem vytvofené tabulky a dokumentace.

Dodatecné informace a navod: V souladu s popisem kvalifikaci této trovné by
tkoly mély byt jasné stanovené a rutinni s vhodnym ndvodem. Pokud kandidat
naplanuje a vytvoii strukturované feSeni problému, ve kterém kombinuje nékolik
tabulkovych ndstroji a technik, a zajisti tak odpovidajici prezentaci, jeho znalosti
presahuji poZadovanou trover. Mél by se zaméfit na pouziti ¢isel, mén, procent,
desetinnych mist, typti pisma a zarovnani, ohraniceni a stinovani, vysky, sitky,
okrajii. Samostatnost ohledné Siroké fady formatovacich technik pro tvorbu
pfehlednych a poutavych dat naznacuje vykon piesahujici tuto trover.

3.2 Umim ur¢it, ktery graf ¢i diagram pouZzit k zobrazeni informace.

Kandidét by mél byt schopen urcit vhodné grafy pro zobrazeni svych dat (PLTS).
To zahrnuje histogramy, sloupcové diagramy, kruhové diagramy, ¢arové grafy.

Doklady: Kandidatem vytvorené tabulky a dokumentace, pozorovani hodnoti-
tele.

Dodateéné informace a navod:

¢ Histogram je graf rozloZeni barev rtizné jasové intenzity v obrazu (graf
rozlozeni svétlych a tmavych bodi).

¢ Sloupcovy diagram pouZziva sloupce, aby bylo mozné ukazat frekvence ¢i
hodnoty pro rtizné kategorie.

¢ Kruhovy diagram ukazuje hodnoty v procentech ve vysecich kruhu.
o Carovy graf je dvourozmérny rozloZeny diagram settidénych pozorovan,
kde dand pozorovéni jsou postupné spojena.

V pfipadé spojitych experimentdlnich dat je mozno pouZit bud’ ,podptirnych
linii” v Excelu nebo v Calcu (OpenOftfice.org), nebo lze ptidat ¢dru do diagramu
manudlné pomoci kreslictho programu. Na této trovni je pravdépodobnéjsi
a pristupnéjsi druha metoda, protoZe regresni pfimka pfesahuje tento stuperi
obtiznosti. Pouziti této funkce softwaru tabulkovych procesorti je zndmkou
trovné Gold. Nicméné nebudeme podporovat nesprdvnou praxi tim, Ze bychom
nutili kandidéaty spojovat body v diagramech reprezentujicich spojité funkce,
kdy jedinym déivodem pro nepfesnost je nejistota v méfeni.
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6.5 Modul 5 — Tabulkové procesory (Silver)

Obecné by mél byt student tirovné Silver veden k rozliSovani mezi grafem spo-
jitych variaci a grafem diskrétnich datovych bodt. Spojita variace se objevuje
v situacich, kdy jde o probihajici zménu s jednou proménnou jako vysledek
zmeény jiné proménné. Napiiklad vzdalenost urazend z urcitého bodu autem
jedoucim stélou rychlosti. Zde se vzdalenost lii neustéle, protoZe zavisi na case,
ktery ubéhl od startu. Méfeni vzorkd mohou byt provedena kdykoli a vZdy bu-
dou souhlasit se stejnym vzorem. Vhodnym grafem je rozloZeny diagram s linii,
ktery nejlépe odpovidd datiim. Linie pfedstavuje kontinuitu dat primeérujicich
neurcitost v méfenich.

Kandidat by nemél pouzivat kruhové diagramy a sloupcové grafy, aby ukézal
podobnou situaci. V situaci, kdy jde o méfeni nespojité proménné, napt. celo-
ro¢ni dest'ové srazky, je sloupcovy graf nebo kruhovy diagram zcela vyhovujici.
Nelze odhadnout vzorec srazek béhem jednoho mésice. VSechny srazZky mohou
spadnout béhem prvniho dne, posledniho dne nebo v ndhodném pofadi. Pro
skoly je vhodné koordinovat vyvoj ICT dovednosti v kresleni grafti s praci v ma-
tematice a pfirodnich védach. Rovnovéaha je dtileZit4, a proto je tieba nepouzivat
jeden typ grafu piili$, aby si studenti nemysleli, Ze 1ze vSechna data zobrazit
v urcitém forméatu.

Existuji také prilezitosti uplatnit ICT funkéni dovednosti. Kandidat by mohl
pouzit tabulkového procesoru a programu pro kresleni grafti, aby vytvofil graf
a pak pouzil obrazek grafu na webové strance spolu s tabulkou hodnot zkopiro-
vanych z procesoru k prezentaci informaci 8irsi vefejnosti, napt. v blogu nebo
e-portfoliu. Tato ¢innost by poskytla doklady fady splnénych kritérif a flexibility
a samostatnosti, kterych chceme dosdhnout. Rozdil mezi trovnémi Silver a Gold
tkvi v tom, Ze na drovni Gold by mél kandidat vytvaret vhodné tabulky ze svych
dat samostatné, zatimco na trovni Silver stale potfebuje strukturovany navod
a zndmé kontexty. Pokud je pfedstaven novy nebo neznamy kontext, je tfeba
navodu.

3.3 Umim vybrat a pouZzit vhodné nastroje a techniku ke generovani, vyvoji
a formatovani tabulek a grafa.

Kandidat by mél umét vytvorit typy tabulek, které dokédzZe urcit. Mél by byt
schopen opattit informace titulkem, popisky osy a legendou pro dany tcel, ktery
byl nacvi¢ovan. Ma cilovou skupinu a zndmy souvisejici kontext.

Doklady: Ze souborti a webovych strdnek kandidéat.

3.4 Umim vybrat a pouZit vhodné rozvrZeni stranky k prezentaci a tisku
informace z tabulkového procesoru.

Kandidat by mél prokézat schopnost vybéru pfedpiipravenych rozvrZeni pro
tabulkové procesory k prezentaci informace vcetné velikosti, orientace, okrajt,
¢isel stranek, dat a ¢asti pro dany tcel a zndmou vetejnost.

Doklady: Ze souborti a webovych strdnek kandidéat.
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6 Detailni navod - Silver

Dodate¢né informace a navod: Naznacuje to pouziti pfipravenych Sablon tabul-
kovych procesorti, které budou poskytnuty jako prosttedek pro urcité problémy
s tabulkami.

3.5 Umim pomoci ICT nastroja a potfebnych oprav zkontrolovat, Ze infor-
mace v tabulkach spliiuji poZzadavky.

Kandidat by mél zhodnotit kvalitu svého feSeni podle danych kritérii vcetné
kontroly spravnosti ¢isel, vzort a textu; pfesnosti vysledki a vhodného vybéru
tabulek a grafti.

Doklady: Z kandidéatovych souborti a webovych stranek.

Dodate¢né informace a ndvod: Toto mtiZe souviset s hodnoticimi kritérii v mo-
dulu ZovySovini produktivity vyuZitim ICT. Pokud je kandidat schopen pracovat

se svymi vlastnimi kritérii a bez vyraznéjsitho dohledu, jeho znalosti pfekracuji
danou troven a mtZe byt pfipraven pro hodnoceni na trovni Gold.
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7 Detailni navod - Gold

7.1 Modul 1-ZvySovani produktivity vyuzitim ICT
(Gold)

Kandidat mtiZe naplanovat a zhodnotit sviij zplisob pouZiti stanovenych nebo
bézné uzivanych ICT nastroji pro pracovni aktivity, které jsou misty neznamé
nebo neobvyklé. Diky tomuto hodnoceni bude schopen navrhnout feSeni pomoci
ICT nastrojti, aby zvysil produktivitu préace. Jakykoli nezndmy aspekt bude
vyZadovat podporu a radu ostatnich.

Pracovni aktivita nebude zndma nebo obvykld, protoZe tkol ¢i kontext bude
pravdépodobné vyzadovat pfipravu, objasnéni nebo vyzkum pro oddéleni jed-
notlivych ¢asti a stanoventi, které faktory je tfeba brat v tivahu. Napiiklad pred
vlastnim postupem muiZe byt naplanovan dostupny cas, potieby publika, do-
stupnost zdroje, typy obsahu, zprdva; poZadované postupy budou zahrnovat
mnozstvi krokti a misty budou neobvyklé.

Piiklady: ZlepSenim mtiZe byt prezentace jejich préce jako e-portfolia, takze
bude snadnéjsi predvést vysledky a udrzovat je aktudlni.

Studijni cile a hodnotici kritéria

1 Napldnujte vybér a pouziti ICT systémii a softwaru ke splnéni poza-
davkd.

1.1 Umim popsat tcel pouziti ICT.

1.2 Umim popsat metody, dovednosti a zdroje pouZité pro tspésné
dokonceni tkolu.

1.3 Umim naplanovat, jak provést tkoly pomoci ICT k dosaZeni poZado-
vaného tcelu a vysledku.

1.4 Umim popsat faktory, které mohou tikol ovlivnit.

1.5 Umim vybrat a pouzit ICT systémy a softwarové aplikace k dokon-
¢eni napldnovanych tikolt a ziskdni efektivnich vysledkd.

1.6 Umim popsat, jak byly vysledky a tcel propojeny vybérem ICT
systémi a ndstroju.

1.7 Umim popsat jakékoli legalni nebo mistni smérnice ¢i omezeni, které
se tykaji tikolu ¢&i aktivity.
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7 Detailni navod - Gold

2 Zhodnot'te a upravte probihajici pouzivani ICT nastrojt a systémi,
abyste se ujistili, Ze aktivity jsou tspésné.

2.1 Umim zhodnotit probihajici pouZiti ICT nastroj a postupti a pfi-
padné zménit pfistup.

2.2 Umim popsat, zda vybrané ICT néstroje byly vhodné pro dany tikol
a ucel.

2.3 Umim ohodnotit silné a slabé stranky dokoncené prace.

2.4 Umim popsat zptisoby zlepSeni své prace.

2.5 Umim zhodnotit vysledky, abych se ujistil, Ze spliiuji kritéria a jsou
vhodnad pro dany tcel.

3 Vytvofte a otestujte feSeni ke zlepSeni probihajiciho pouZzivani ICT na-
strojii a systémii.

3.1 Umim zhodnotit vyhody a nevyhody ICT néstroji a systémti pouZi-
tych ve smyslu produktivity a efektivity.

3.2 Umim popsat zptisoby, kterymi I1ze zlepsit produktivitu a efektivitu.

3.3 Umim vytvofit feSeni ke zlepseni své vlastni produktivity v pouzi-
vani ICT.

3.4 Umim otestovat feSeni, abych se ujistil, Ze funguje.

7.1.1 Hodnotiteldv privodce k interpretaci kritérii (Gold,

modul 1)

Obecné informace

84

zZ N~z

¢ Vysledky na této trovni odrazi schopnost vybrat a pouZit relevantni zna-

losti, myslenky, dovednosti a postupy k dokonceni jasné stanovenych
tkolti a uréeni problémi, coZ zahrnuje zodpovédnost za dokonceni tkol
a postupt a procvi¢ovani samostatnosti a samostatného tisudku pod vseo-
becnym dohledem.

PouZijte porozumeéni faktim, postuptim a myslenkdm k dokonceni jasné
stanovenych tkolt a uréeni ziejmych problémi. Vysvétlete relevantni in-
formace a myslenky. Bud'te si védomi typti informaci, které jsou relevantni
pro studium nebo praci.

Dokoncete jasné stanovené rutinni tkoly a stanovte zfejmé problémy. Vy-
berte a pouzijte vhodné dovednosti a postupy. Zadejte, ziskejte a pouZzijte
vhodné informace k provedeni akce. Zjistéte, jak tispésné dané akce byly.

Berte na sebe odpovédnost za dokonceni tikolii a postupti pod potfebnym
dohledem.



7.1 Modul 1 - ZvySovani produktivity vyuZzitim ICT (Gold)

Pozadavky

* Musi byt splnény obecné poZadavky 1 aZ 5 (oznac¢ené Hodnotitel, Posudky,
Kontrola_Silver_Gold, Variabilita, Certifikat_Silver).

* Tato ¢ast by méla primérnému studentovi této tirovneé zabrat ¢tyficet hodin
prace.

7.1.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Gold, modul 1)

Studijni cil 1 — Naplanujte vybér a pouziti ICT systému a softwaru pro spl-
néni pozadavk.

1.1 Umim popsat tcel pouziti ICT ve své praci.

Kandidat by mél byt schopen popsat ticel své prace a pro¢ pouziti ICT néjakym
zpusobem zvyS$uje jeji hodnotu.

Doklady: Budou poskytnuty pfimo z prezentace prace na webovych strankach
s jasnym tcelem a popisem tcelu dané préace.

Dodatecné informace a navod: Kandidat mtize publiku popsat, proc si vybral
tuto préci a které aspekty ji ¢ini vhodnou pravé pro toto publikum. Napft.:
,Prezentoval jsem védecky vyzkum na webové strance s odkazy na reference,
aby budouci zaméstnavatel mohl vidét kvalitu mé prace jednoduse kliknutim na
URL.” ,PouZil jsem s pfateli vefejnou webovou strdnku k vytvofeni informacni
stranky o mistnim prostfedi, protoZe ndm to umoznilo efektivni spolupréci. Také
to umozZnilo pfispét dalsim lidem a zp¥istupnilo vysledky pomoci odkaz pro
jiné podobné stranky.”

Kandidat by mél byt schopen popsat klicové charakteristiky formalniho stylu
psani na webovou strdnku k prezentaci ¢ésti e-portfolia a naopak styl uzivany
pro chatovéni a instant messaging mezi pfateli. Dale by mél prokazat, Ze si je
védom relevance ve vztahu k ti¢elu. Informace, ktera je irelevantni pro tkol,
nepodpoii tcel. Nepiesné nebo falesné informace mohou tcel poskodit. Hlavni
rozdil mezi trovnémi Silver a Gold spoc¢iva v tom, Ze na trovni Gold musi byt
popisy jednoznacné, zatimco pro Silver je postacujici stanovit tcel napt. ze
seznamu moznosti nebo jinych podptrnych struktur. Jejich zdokumentované
webové stranky ¢i soubory mohou obsahovat popisy v souladu s timto navodem.

1.2 Umim popsat metody, dovednosti a zdroje potfebné k tspéSnému do-
konceni svého tkolu.

Kandidat by mél byt schopen systematické analyzy tikolu a propojeni poza-
davki se zdroji. Mél by umét detailné popsat metody, dovednosti a zdroje, které
pottebuje.

Doklady: Budou poskytnuty pfimo z pracovni prezentace na webovych stran-
kéach s jasnym ticelem, popisuji metody, dovednosti a zdroje relevantni k tispé&s-
nému zakonceni.
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7 Detailni navod - Gold

Dodatecné informace a ndvod: Metoda prezentace informaci vSeobecnému pu-
bliku je pro pouZiti webovych stranek casto lepsi volbou neZ stolni prezentace
softwaru. Na webové strance je informace permanentné a okamzité dostupna
a muZe byt propojena se souvisejicimi informacemi na dalSich strankach. Kan-
didat muze potfebovat dovednosti souvisejici napt. s pfipravou obrazki pro
pouZiti on-line, aby mély vhodnou velikost a rychle se nacitaly i s pomalejsim
pfipojenim. Kandidat mtiZe popsat problémy spojené s copyrightem (PLTS) a do-
stupnosti, pokud chce, aby ostatni vyuzivali informace, které pfipravil. Potfebné
zdroje mohou zahrnovat ¢as, software, hardware nebo dalsi studium a expertizu.
Evidence popisu se opét bude lisit od trovné Silver.

1.3 Umim naplanovat, jak provést tkoly diky ICT, aby se dosdhlo poZado-
vaného tcelu a vysledku.

Kandidat by mél byt schopen poskytnout pfehledné a strukturované plany pro
ukoly a nejméné jeden projekt zabirajici dvacet a vice hodin.

Doklady: Zdokumentovany plan podporujici projekt a prezentovany v digital-
nim formatu napf. webové stranky, dokumentovém souboru nebo ICT planova-
cim softwaru.

Dodate¢né informace a ndvod: Kandidat by mél naplanovat projekt urcité ob-
tiznosti, ktery néjak vymezuje tok informaci. MtiZe to byt naptiklad vytvofeni
struktury pro e-portfolio s titulni strankou spojujici pfedméty zdjmu, vytvofeni
seznamu informacnich zdroj potfebnych pro vstup, softwarové néstroje, které
pouZziji pro zpracovani informaci véetné svého e-portfolia. Mél by dokazat, Ze
zvazil ndklady a kde je to relevantni, i formdty souborti generovanych ndstroji,
aby zpfistupnil dané informace. Bude kandiddtova préce nutit ostatni ke koupi
softwaru, aby k ni méli pfistup? Planovéani by mélo zvazit podobné otazky, aby
se vyhnul pozdéjsim problémutim, aZ bude projekt dokoncen (PLTS).

Plany budou pravdépodobné zaloZeny na cili, specifickych tikolech anebo cilech
SMART/UMDRVC (uréity, méfitelny, dosaZitelny, realisticky a s vymezenym
¢asem). Kandidat by si mél uvédomit daleZzitost cild, které mohou byt raciondlné
ohodnoceny spiSe neZ vagni stanovent cile. P¥iklad v kontextu e-portfolia mtize
poskytnout tfi stranky Sitky webové stranky pro tfi pfedméty do 31. ¢ervence.
PoZadovanymi zdroji je deset hodin préce a pfistup k managementovému sys-
tému Drupal Content. Plany by mély zahrnovat stru¢né popisy metod a akci
potfebnych pro tspéch, tyto se mohou vazat pfimo s fadou hodnoticich kritérii
v této sekci.

1.4 Umim popsat faktory, které mohou ovlivnit tkol.

Kandidat by mél byt schopen popsat fadu faktorti, které by mohly ovlivnit
zptisob realizace tdkolu.

Doklady: Doklady obsahu webovych stranek popisujici tyto faktory a ttvahy
v jejich planovéani.

Dodatecné informace a navod: Zvazil kandidat dobu, kterou miize dany tkol
zabrat, jakékoli otdzky copyrightu pfi ziskdvani vhodnych zdroji, nadklady na
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7.1 Modul 1 - ZvySovani produktivity vyuZzitim ICT (Gold)

zdroje a e-bezpecnost anebo jakékoli dalsi relevantni otazky bezpecnosti? Toto
se nepovaZzuje za vycerpdvajici seznam. ZvéazZzené faktory musi byt uzitecné
a dtvéryhodné béhem planovaciho procesu. Opét schopnost popsat faktory
a spojit je s tkolem je charakteristika tirovné Gold.

1.5 Umim vybrat a pouzit ICT systémy a softwarové aplikace k dokonéeni
planovaného tikolu a dosaZeni efektivnich vysledk.

Kandidat by mél mit adekvatni zkuSenosti s provadénim informované volby
ohledné ICT systémi a softwaru, ktery chtéji pouZit.

Doklady: Z obsahu webovych stranek a kazdodennich pracovnich souborti
indikujicich efektivni vysledky a vhodné zvolené podptirné zdroje.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél prokazat, Ze ¢ini vhodné volby
klad by mohl vybrat vektorovy graficky program k tvorbé diagramii spiSe nez
pouZit rastrovy (bitmapovy) graficky program kvli vétsi flexibilité v manipulaci
a modelovani tvart. MtZe si vybrat aplikace z otevienych zdrojt kvili niz$im
vydajim nebo z etickych dtvod. MiiZe si zvolit webové systémy pro jedno-
duchost spojovani jinych informacénich zdrojt nebo sdileni zdrojt s ostatnimi.
Legitimnim d@ivodem pro vybér urcitého systému mtize byt, Ze je jedinym do-
stupnym, nicméné kandidat by mél byt veden k tomu, aby se ptal, proc je toto
ten piipad — kdyZ vezmeme v tivahu rostouci seznam volné dostupnych néstroji
a zdrojt on-line.

1.6 Umim popsat, jak byl splnén tcel a vysledky diky vybranym ICT systé-
mum a nastrojam.

Kandidat by mél popsat, jak tspésné byly vybrané nastroje a systémy pfi pod-
porte vysledki jejich projektu jako ¢ést evaluace.

Doklady: Ze zdokumentované evaluace.

Dodatecné informace a navod: Kandidét také mtZe poukazat na slabé stranky
néstroji a alternativy, které pouZil diky zpétné vazbé od svych spoluzdki a jinych
lidi. Hodnotitel mtize podat specifické pokyny a obecny navod, aby ujasnil, Ze
evaluace musi byt zacilena na specifické vysledky a jejich vyhody a nevyhody
a ne pouze vysledky obecné jako: ,Myslim, Ze jsem uspél.” Popisy by mély
odrazet funkéni dovednosti na trovni Gold ve svém jazyce a schopnost popsat,
jaky je kli¢ovy rozdil mezi praci na trovni Silver a Gold. VSimnéte si, Ze evaluace
muZe byt psand ¢i verbdlni, nicméné pokud jde o druhy pfipad, méla by byt
nahrdvéana napft. jako podcast (audio RSS).

1.7 Umim popsat jakékoli legalni ¢i mistni smérnice a omezeni, které se
vztahuji na dany tkol nebo aktivitu.

Kandidat by mél demonstrovat, Ze umi popsat legdlni ¢i mistni smérnice a ome-
zeni vztahujici se k aktivité. Mélo by jit o relativné stru¢né shrnuti, minimalné
tykajici se AUP a copyrightu.
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7 Detailni navod - Gold

Doklady: Doklady ze zdokumentovanych popisti.

Dodatecné informace a ndvod: Kandidat by mél prokézat, Ze dodrZuje jakékoli
mistni zdsady pouZzivani sité a Ze dovede obecné zasady popsat. M€l by vydat
prohlaseni, Ze urcuje svou préci pro volné pouZiti, Ze jde o jeho vlastni dilo
a jakékoli zdroje informaci jsou odkazovany ke svému majiteli. Nemél by pouZzit
ndstroje ¢i informace podléhajici copyrightu bez povoleni (pfipadné bez licence).
Jakékoli dalsi omezeni mohou byt soucasti této prace, nicméné mél by byt také
zahrnut popis AUP a copyrightu. Neni potfeba porozumét detailtim sloZitych
podminek. Na tomto stupni je piehled o hlavnim tcelu a klicovych poZadavcich
dostacujici.

Studijni cil 2 - Zhodnot'te a upravte probihajici pouziti ICT nastroji a sys-
témti, abyste se ujistili, Ze aktivity jsou tispésné.

2.1 Umim zhodnotit probihajici pouZivani ICT nastroji a postupt a pfi-
padné zménit piistup.

Kandidat by mél poskytnout doklad o hodnoceni své préace se zfetelem na ICT
néstroje a postupy, které pouzil. Mél by popsat nejméné tii situace, kdy zménil
postupy, nastroje nebo piistup jako dusledek hodnoceni své prace na projektu
nebo projektech.

Doklady: Pisemné zdznamy na webovych strankach nebo kaZdodenni soubory
dokumentti popisujici jejich praci.

Dodate¢né informace a ndvod: Jednim z moZnych pfistupt mtize byt ziizeni
blogu jako deniku podporujiciho préci kandidata. Pro tento ticel je moZno pouZzit
INGOT studijni stranku, pokud budou doklady dostupné manaZerovi INGOT
za Ucelem tprav a ovéfovani. Zhotoveni e-portfolia nebo poskytnuti digitdlniho
zdroje ¢i sluzby komunité jsou vhodné aktivity, které mohou byt hodnoceny
a zdokumentovény na blogu.

2.2 Umim popsat, zda vybrané ICT ndastroje vyhovovaly danému tkolu
a tcelu.

Hodnoceni by mélo zahrnovat popis ICT ndstrojii a jejich vhodnost pro tcel.
Hodnoceni miize byt pojato jako analyza silnych a slabych stranek.

Doklady: Doklady ze zdokumentovanych popist fidicich se kritérii a ndvodem.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél byt schopen jasnych soudt
o ICT nastrojich, které jsou mu dostupné a které miiZze doloZit. Nemél by brat
v ivahu jen ,znacku”, ale také funkénost a ndklady véetné nepfimych naklada,
jako je zachédzeni s viry, aktualizacemi a ziskavanim licenci. Formaty souborti
generovanych aplikacemi by mély byt brany v tvahu ve vztahu k synchroni-
zaci s urCitym produktem, ktery by mohl omezit budouci volby. Hodnotitel
by mél poskytnout navod, aby kandidat bez zdtivodnéni inklinoval spiSe ke
specifickym neZ obecnym tvrzenim jako: ,Myslim, Ze néstroje byly vhodné.”
Seznam vyhod a nevyhod se pomtiZe vyhnout neutrdlnimu zevSeobectiovani.
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7.1 Modul 1 - ZvySovani produktivity vyuZzitim ICT (Gold)

Charakteristickym rysem trovné Gold oproti irovni Silver je schopnost popsat
specifické aspekty pouzitych nastrojii a raciondlné posoudit jejich vlastnosti. Na-
piiklad: nastroj ne/poskytl zafizeni k uloZeni dokumentu v otevieném formatu,
nastroje jsou drahé, takZe jsou pro mne dostupné jen v praci, zachdzeni s nastroji
vyZadovalo urcity ¢as k nauceni. Nékteré operace byly pomalé a omezovaly
rychlost, s jakou jsem mohl pracovat, pouZil jsem jen maly pocet dostupnych
funkci.

2.3 Umim ohodnotit vyhody a nevyhody dokoncené prace.

Kandidat by mél prokazat, Ze analyzoval kone¢né produkty své prace a zhodnotil
silné a slabé stranky i pomoci zpétné vazby dalsich lidi.

Doklady: Evidence ze zdokumentovanych popist fidicich se kritérii a ndvodem.

Dodatecné informace a ndvod: Silné a slabé stranky by se mély vztahovat na
néasledujici: formdat, rozvrzeni, pfesnost, strukturu, styl, kvalitu, pfehlednost pro
publikum. Doporucuje se podpofit kandidata v tom, aby si zvykl na pouzivani
metody vyhod a nevyhod a vSeobecné komentovani posudkii o tispéSnosti své
prace. Mél by pozadat spoluzaky/zamyslené publikum o zhodnoceni svych
vysledk.

2.4 Umim popsat zptsoby zlepSeni své prace.

Kandidat by mél pouzit doklady ze svych evaluaci, aby stanovil zptisoby, jakymi
miuiZe zlepSit budouci préaci.

Doklady: Doklady ze zdokumentovanych popist fidicich se kritérii a ndvodem.

Dodatecné informace a ndvod: Analyza vyhod a nevyhod s pokracujici praci
tvori zdklady pro toto hodnoceni. Véetné piikladt tykajicich se opravy chyb,
zlepSovani souvislosti nebo interoperability osvojenim si otevienych standard,
uceni se novych technologii, osvojeni si efektivnéjsich metod, jako je pfiprava
grafiky pro obrazovku, takze vypadd raciondlné a d4 se snadno stdhnout. Kdyz
vznikne konflikt, nap¥. jeden aspekt ma jak pozitivni, tak negativni dopad,
kandidéat by je mél probrat a nedat jednoduse na uznavany pohled/jiny néazor.
Existuje spousta neshod ohledné relativni hodnoty urcitych néstroji a metod.
Na této drovni je kladen hlavni dtraz na tvorbu nézorti a alesporn snahy je
ospravedInit, i kdyZ je kandid4tova troven znalosti omezujicim faktorem.

2.5 Umim zhodnotit vysledky, abych se ujistil, Ze spliiuji kritéria a jsou
vhodna pro dany tcel.

Kandidat by mél okomentovat, jak dobfe splnil pozadavky stanovené ve svych
planech v zavislosti na popisu vyhod a nevyhod vysledku v zavislosti na svych
ptvodnich planech.

Doklady: Doklady ze zpétné vazby tieti strany, analyza vyhod a nevyhod a ja-
kékoli relevantni zdokumentované popisy podléhajici kritériu a navodu.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél prokézat, Ze je schopen ohod-
notit dokoncené projekty tim, Ze je vhodné zdokumentuje a jasné spoji planovani,
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7 Detailni navod - Gold

provedenti a evaluaci. Evaluace by méla zacit s ptivodnim cilem nebo zdméry, ana-
lyzou vyhod a nevyhod srovnanim vysledki s pldnovanymi zdméry. Hodnoceni
by mélo zahrnovat pohledy spoluzdkt anebo zamysleného publika. Hodnotitel
muZe poskytnout ndvod ve formé nasmérovani a zajistit, Ze hodnoceni vysledki
poskytne zdklad pro popis moznych zptsobt zlepSeni. Nicméné kandidat by
mél poskytnou popisy svych nazorti ve své dokumentaci tak, aby byly dostupné
manaZzerovi INGOT.

Studijni cil 3 — Vytvoite a otestujte feSeni ke zlepSeni probihajiciho pouZziti
ICT nastroju a systém.

3.1 Umim zhodnotit vyhody a nevyhody ICT systémti a nastroja pouzitych
v ramci produktivity a efektivity.

Kandidat by mél byt schopen urcit, jak mohou ICT nastroje vytvorit efektivnéjsi
feSeni zaloZené na ICT pro zvyseni produktivity své prace a prace spoluzaka.

Doklady: Doklady hodnoceni diky dokumentaci evaluace na webovych stran-
kach anebo kaZdodennich souborech.

VeV s

Dodatecné informace a navod: Napiiklad mtZe byt efektivnéjsi poslat e-mail
nez si s nékym promluvit, pokud vse, co je tfeba pfedat, je urcitd informace.
Naopak zjist ovat pfes e-mail, jakym zplisobem pouZit novy ndstroj softwaru,
bude pravdépodobné méné efektivni nez rozhovor, takze hodnoceni by mélo
zahrnovat diskriminujici pouziti ICT. Dalsi faktory, jako je nedostatek expresi-
vity a vzdalenost technologie, které mohou vést k ,flame wars” (pfilis ohniva
diskuse), mohou rovnéz efektivitu sniZit. Informace vloZené pfimo na webovou
stranku budou efektivnéjsi nez vytvofeni dokumentu ve Wordu pfipojeném ke
strance. Za prvé, neni tieba vlastnit software pro zpracovani textu, za druhé
jsou informace okamZzité dostupné uzivateltim, aniz by museli stahovat soubor
a vlastni software potiebny pro jeho otevfeni a prohlédnuti. Socidlni sité mohou
byt mocnym néstrojem, nicméné také mohou byt velkym rozptylenim od kon-
centrace potiebné pro efektivni préci. Tyto problémy mohou byt prodiskutovany
ve férech nebo osobné, aby si kandidat utvofil vlastni ndzor a hodnotitel ho mohl
zaznamenat.

3.2 Umim popsat zptisoby pro zlepSeni produktivity a efektivity.

Kandidat by mél poskytnout doklad, Ze je schopen popsat piiklady pracovnich
metod zlepsujicich efektivitu.

Doklady: Doklady popisti z dokumentace na webovych strankdch anebo kazdo-
dennich souborech.

Dodatecné informace a ndvod: Pfiklady mohou byt pouZiti programu pro vy-
uku psani na pocitaci, pouzivani klavesovych zkratek, nahravani makra ke
zautomatizovani procesu nebo uloZeni ¢asto pouZivanych detailti, jako jsou
jména a adresy ve webovém prohlize¢i. Mohou popsat, jak organizuji své slozky,
aby nejcastéji pouzivané soubory byly okamzité dostupné, nebo jak méni své
uzivatelské rozhrani. Mohou pouZivat pro rizné soubory zalozky — pro pocitace
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s vice uzivateli jsou zdlozky s webovymi strdnkami jasnou vyhodou. Mohou
pouZzivat groupwarové néstroje on-line misto nastrojt na stolnim pocitaci, p¥i-
padné sdilet zdroje, jako je otevieny klipart a Wikipedie na principu ,dej cihlu
a dostanes dim”.

3.3 Umim vytvofit feSeni ke zlepSeni své produktivity p¥i pouzivani ICT

Kandidat by si mél osvojit nékterd praktickd feSeni pro osobni produktivitu jako
disledek objevovani zptlisobti, jakymi miize byt ICT pouZito ke komunikaci,
spoluprdci a sdileni mySlenek.

Doklady: Doklady z dokumentace na webovych strankdch anebo kaZzdodennich
souborech, kde se projevi, jak kandid4t méni zptisob préce v zdvislosti na zpétné
vazbé a hodnoceni.

Dodatecné informace a nadvod: Mél by jiZ mit osvojené vylepSené zptisoby préce,
nehledé na pravidelné pouzivani klavesovych zkratek, zdloZek uZzite¢nych stré-
nek, Sirstho vyuZiti webu namisto textovych procesorti k prezentaci a organizaci
informaci. CoZ by mél doloZit hodnotitel, anebo by to mélo byt podpofeno
doklady z e-portfolia. Kandidat by mél byt motivovan k diskuzim o produkti-
vité se spoluzdky a sdileni myslenek o nejefektivnéjsich postupech, oblibenych
zkratkach a pracovnich metodéch.

3.4 Umim otestovat feSeni, abych zkontroloval, Ze pracuji zamyslenym zp-
sobem.

Kandidat by mél pravidelné kontrolovat svou préci, aby se ujistil, Ze je schopen
s postupujici praci vytvofit zamysleny vysledek.

Doklady: Ze zdokumentované evaluace.

Dodatecné informace a navod: Ocekéva se nékolik pfikladt Spatného forméto-
vani, pravopisnych ¢i jinych chyb, které mohou byt opraveny pfi prosté kontrole.
Podporujte skupiny ve vzajemné kontrole a hodnoceni své prace a pfimérené
reakci na zpétnou vazbu, pokud druzi najdou chyby. Opravte chyby pfimo, nebo
zjistéte, jak se daji opravit.

7.2 Modul 2 - Tvorba www stranek (Gold)

Kandidat si vybere a pouZzije Sirokou fadu néstrojii a postupti, aby vytvofil
vicestrankovy web. Kazdy nezndmy aspekt bude vyZadovat podporu a radu
ostatnich. Nastroje a postupy softwaru pro tvorbu webovych stranek budou
definovany jako ,stfedné pokrocilé”, protoZe pouzité nastroje a funkce budou
misty nové ¢i nezndmé. Pfi vybéru a pouZiti vyvojovych postupti je tieba vzit
v tvahu pocet faktorti a kandidat bude odpovédny za pldnovani webové stranky,
vytvareni nebo zménu Sablony, vstupy, manipulaci, propojovani a nahrdvani
obsahu.

Ptiklady: Vytvofte vicestrdnkové e-portfolio, které odkazuje na externi zdroje
kvtli referencim a podporu jejich préace.
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Studijni cile a hodnotici kritéria

1 Vytvofte strukturu a styly webové stranky.

1.1 Umim popsat, jaky obsah a rozvrZeni bude tfeba pro kaZdou stranku.

1.2 Umim naplénovat a vytvofit S8ablony a rozvrZeni pro webové stranky.

1.3 Umim vybrat a pouZit vlastnosti webu a struktury, abych pomohl
prehledné navigaci pro uZivatele.

1.4 Umim vytvofit, vybrat a pouZit rizné styly pro konzistentnost a pie-
hlednost webové stranky.

1.5 Umim vysvétlit, jak mtize copyright a dal$i omezeni ovlivnit webo-
vou stranku.

1.6 Umim popsat problémy s pfistupem, se kterymi je tfeba pocitat.

1.7 Umim popsat, které typy souborti pouZit pro uloZeni obsahu.

2 Pouzijte nastroje softwaru pro p¥ipravu obsahu webovych stranek.

2.1 Umim pfipravit obsah pro sviij web tak, aby byl pfipraven pro editaci
a formétovani.

2.2 Umim organizovat a kombinovat potfebné informace pro web vcetné
jinych platforem.

2.3 Umim vybrat a pouzit vhodné edita¢ni a formdtovaci postupy pro
lepsi a prehlednéjsi navigaci.

2.4 Umim vybrat a pouzit vhodné vyvojové techniky, abych propojil
informace mezi strdnkami.

2.5 Umim zménit forméaty souborti dokumentt zptisobem vhodnym pro
dany obsah.

2.6 Umim zkontrolovat, Ze mtj web splfiuje poZadavky diky pouziti ICT
nastroji a provedeni nutnych oprav.

3 Uvefejnéte webové stranky.

3.1 Umim vybrat a pouZit vhodné testovaci metody ke kontrole toho,
zda vSechny prvky webové stranky funguji podle planu.

3.2 Umim ur¢it jakékoli kvalitativni problémy se strdnkami a jak na né
reagovat.

3.3 Umim vybrat a pouZit vhodny program pro nahravani a uvefejnéni
webové stranky.

3.4 Umim vhodné reagovat na problémy s viceCetnymi strankami.
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7.2 Modul 2 — Tvorba www stranek (Gold)

7.2.1 Hodnotitelav priivodce k interpretaci kritérii (Gold,
modul 2)

Obecné informace

zZ N~z

* Vykon na této trovni odrazi schopnost vybrat a pouzit relevantni znalosti,
myslenky, dovednosti a postupy k dokonceni jasné stanovenych tkol
a stanoveni ziejmych problémii. To zahrnuje pfevzit zodpovédnost za
dokonceni kol a postupti, zvySovani samostatnosti a tvorbu vlastnich
nédzord pod vSeobecnym dohledem.

* PouZijte znalost faktii, postuptt a myslenek k dokonceni jasné stanove-
nych tkoli a uréeni zfejmych problém. Vysvétlete relevantni informace
a myslenky. Bud'te si védomi toho, které typy informaci jsou uZzite¢né pro
studium ¢i préci.

* Dokoncete jasné stanovené a rutinni tkoly a urcete ziejmé problémy. Vy-
berte a pouzijte relevantni dovednosti a postupy. Urcete, shromazdéte
a pouzijte vhodné informace nutné k akci. Urcete, jak tspésné dané ope-
race byly.

e Bud'te zodpovédni za dokonceni tikold a postuptt pod potiebnym dohle-
dem.

Pozadavky

* Musi byt spInény obecné pozadavky 1 az 5 (oznacené Hodnotitel, Posudky,
Kontrola_Silver_Gold, Variabilita, Certifikat_Silver).

* Tato ¢ast by méla primérnému studentovi této tirovné zabrat zhruba ¢tyfi-
cet hodin prace, ale miZe jit o kratsi dobu v pfipadé predchozich zkuSenosti
nebo rychlejsiho pokroku.

7.2.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Gold, modul 2)

Studijni cil 1 - Naplanujte a vytvoite webové stranky.

1.1 Umim popsat potiebny obsah a rozvrzeni pro jednotlivé webové
stranky.

Kandidat by mél poskytnout doklady o planovani zahrnujici popis obsahu
pozadovaného pro kaZzdou jednotlivou webovou stranku.

Doklady: Na vytvofenych webovych strankéch a v jejich obsahu.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél pochopit, pro¢ je vyhodneéjsi
pouzit web k nahravani a vystavovani své prace spiSe nez papirovou podobu.
Napftiklad kdyz vytvéfi e-portfolio, mtiZe vyrobit odkaz z hlavni stranky k pla-
novaci strance, kde umisti popis obsahu budoucich stranek. Odkazy mezi jed-
notlivymi strdnkami mu umozZni vybudovat reference a vztahy mezi ¢astmi jeho
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prace. Na pldnovaci strance také muZe umistit obrysové detaily rozvrZeni, napi.
strana 1, ndzev pfedmétu — nahote uprostied, styl hlavi¢ky 1, obrazek zarov-
nany vlevo, 150x150 pixelii s popiskem, text s kratkym pfedstavenim predmétu.
Na samotné planovaci strance mohou byt skenované obrazky z kreseb nebo
skic vytvofenych béhem procesu planovani. Od tirovné Silver se tato prace lisi
strukturovanymi strankami (tj. vice provdzanymi strankami), popisem obsahu
a samostatnou udrZzbou.

1.2 Umim napldnovat a vytvofit Sablony webové stranky pro rozvrZeni.

Kandidat by mél poskytnout doklady, Ze je schopen vytvofit stranky podle
pfednastavené Sablony, popsané v jejich planovani.

Doklady: Konzistentni formaty a rozvrZeni nékolika webovych stranek napft.
v e-portfoliu.

Dodate¢né informace a navod: Lze pouzit vzhledu se zédkladnim rozvrzenim, ke
kterému kandidét pfid4 obsah. Je lepsi udrzet jednoduché rozvrZeni. Neni tfeba
vyrabét sloZitéjsi Sablonu, protoze HTML definuje rozvrZeni stranky spolecné
s CSS (kaskadové styly) v prostfedi Drupal a editace CSS je nad arovni Gold,
nas zajima hlavné rozvrzeni, které uzivatel ovlada. Jednim moZznym zptisobem
tvorby Sablony pro stranku je editace stranky pomoci HTML editoru v Dru-
palu a poté prepnuti do editoru prostého textu, kopirovani a vloZeni HTML
do tohoto editoru a uloZeni. Tento soubor miiZe byt pozdéji vlozen do jakého-
koli editoru webovych stranek ke znovuvytvoreni rozvrZeni stranky. Kandidat
muZe pouZzit editory webu, jako jsou Dreamweaver nebo Kompozer. Je vhodné
kandidaty odradit od navrhovéni stranek se Spatnymi néstroji (Microsoft Word
nebo Publisher). I kdyZ mnohé umi editovat HTML, vétSinou vyprodukuji velmi
neefektivni k6d. Nasim cilem je, aby si kandidét vybiral vhodné néstroje, ne jen
ty znamé.

1.3 Umim vybrat a pouZzit vlastnosti a struktury webové stranky pro pre-
hlednéjsi navigaci mezi strankami.

Kandidatovy stranky by mély zahrnovat minimum seznamf, ikon, odkazt
a naopak by mély pomoci textu usnadnit uzivateli navigaci a hledani informaci.

Doklady: Webové stranky s takovymi vlastnostmi a strukturami, které napoma-
hajf jasné navigaci.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél byt schopen pfedvést strukturu
vice stranek o obsahu podobném, jako je ve Skolni ucebnici nebo sloZce, ale
s odkazy a pomoci pro navigaci. Program Drupal obsahuje funkci zdloZka strdnky,
coz je pro tento typ cviceni vyhodné. Funkce Books poskytuje zafizeni pro
pridani ,détskych stranek”, které se automaticky propoji se strankou Book. Tato
funkce poskytuje fadu logickych odkazi pro seznam.
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1.4 Umim vybrat a pouZzit rizné styly pro konzistentni a pfehledny vzhled
webovych stranek.

Kandidat by mél byt sezndmen s dostupnymi pfeddefinovanymi styly, jako jsou
napf. H1, H2 atd. Tyto prvky by mél pouZivat na svych strankach, aby docilil
celkového prehledného vzhledu.

Doklady: Webové stranky s naleZitymi styly.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél byt seznamen s konceptem
kaskadovych styla a také, jak jsou jednotlivé styly definovany.

Doklady: Zaclenéni styl{i a obsahu webovych stranek kandidatt.

1.5 Umim vysvétlit, jak copyright a jind omezeni mohou ovlivnit webovou
stranku.

Kandidét by mél byt schopen vysvétlit, jak spole¢né funguje copyright a licenco-
vani.
Doklady: Z obsahu webovych stranek a volitelnych testti znalosti.

Dodate¢né informace a navod: Kdyz nékdo vytvoii nové dilo, vlastni na né
copyright a mlize pomoci licencovani ur¢it, jak bude jeho dilo pouzivdno. Také
muZe postoupit copyright dalsi osobé. To je také pripad INGOT stranky s ko-
munitnimi zdroji. Kandidat postoupi copyright TLM, ktery jej posléze licencuje
ke sdileni. Pokud by vSichni svou préci opattfili licenci jinym zptisobem, bylo
by téméf nemozné znovu pouZit jakykoli materidl, protoze vsichni zdjemci by
museli najit majitele a pozadat o povoleni, nebo alespori najit licenéni podminky.
Je daleko jednodussi povolit pouzivani obsahu jednoduchou licenci postoupe-
nim copyrightu jedné entité/jednotce. VSechny materidly na komunitni strance
zdroji INGOT budou opatieny licenci Creative Commons Share Alike. Jakékoli
neptvodni dilo by meélo byt ohldSeno, nejen protoZe plagiatorstvi je divodem
k diskvalifikaci, ale také proto, Ze vlastnik mtize zazalovat osobu pouZivajici
jeho dilo bez povoleni.

,Fair use” znamend, Ze mohou byt pouzity kratké pasaZe z ptivodniho dila.
V dobé digitdlnich dat je copyright a zvefejiiovani velmi diskutovanym tématem,
protoZe je velmi snadné kopirovat digitalni informace bez ztraty kvality. Kandi-
dat musi kontrolovat veSkeré pouZzité informace, aby se ujistil, Ze ma odpovidajici
povoleni a Ze jakékoli dilo, které nevytvoril, je uvedeno v referencich. Jednou
z velkych vyhod pouZivani open-source softwaru je sniZené riziko poruseni
zékona, protoze tento druh softwaru je nastaven ke sdileni. Z tohoto dtivodu
je nékdy licencovani copyrightu uréeného ke sdileni nazyvano copyleft, jak jiz
bylo zminéno. Copyleft dilo je licencovano tim zpisobem, Ze pokud ho znovu
pouZzijete a néjakym zplisobem zménite, vysledné dilo musi byt licencovano
stejnou cestou a stejnym zptisobem. Cilem je, aby vyhody sdileni pfesly na
vysledné dilo postavené na origindlu. Dobrym pfikladem copyleftu je napfi-
klad opera¢ni systém GNU/Linux a s nim spojené aplikace nebo Wikipedie po
obsahové strance. Cili kandidat by nemé&l mit na strankdch ZADNY material
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chranény copyrightem, pokud neni licencovén ke sdileni nebo neni jeho vlastnim
dilem. Mél by prokdzat, Ze vi, co je a neni legalni pro pouZziti z hlediska licence.

Dalsimi pfekaZzkami je potfeba spolupréce s dal3imi lidmi, takZe obsah bude
pfizptisoben otevienym standardim. Vyhnéte se proprietarnim soubor@im jako
.ppt nebo .pub pro stahovani. Pro lepsi pouZitelnost zajistéte, aby barvy odpovi-
daly kontrastu pro barvoslepé a aby byly vedle obrazkt umistény popisky pro

wev s

snadnéjsi dostupnost pro nevidomé.

1.6 Umim popsat problémy s pfistupem, které je tfeba vzit v dvahu.

Kandidat by mél védét, Ze je lepsi na webovych strankach pouzit oteviené
standardy, které jsou celosvétové podporované ve vétsiné webovych prohlizect.

Doklady: Z obsahu webovych stranek a nepovinného testu na pfistupnost a ote-
viené standardy.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by si mél uvédomit, Ze pokud je
webova stranka zobrazovana pouze v jednom prohliZeci, nezdleZi na tom, jak
je oblibeny, ale Ze zabrariuje v pfistupu ¢asti potencidlnich uZivateli. Mél by se
rovnéz vyhnout proprietdrnim soubortim dat pro p¥ipadné stahovani. Nejbez-
byt schopni vidét grafické obrazky, proto kdyZz vkladate grafiku, vzdy vloZzte
i alternativni text. Existuji programy, které mohou pfecist text a popsat nevido-
mému ¢lovéku obrézek, ktery neni schopen vidét. Pokud jsou odkazy vytvoreny
pfimo z obrazku, poskytnéte textovou alternativu. Bud'te opatrni s barvami,
zejména jde-li o text. Obecné by barevny vzhled mél poskytovat odpovidajici
kontrast nebo rozdil, aby byl viditelny i pro barvoslepé lidi (obecné pro lidi s po-
standardiim a poZzadavktm pro lidi se zrakovym handicapem. Existuje fada
dal$ich otazek, vice na http://www-03.1ibm.com/able/access_ibm/disability.
html a http://wuw.anybrowser.org/campaign/abdesign.html.

1.7 Umim popsat, které typy soubort pouzit k uloZeni obsahu.

Kandidat by mél byt schopen popsat alespon nasledujici typy soubort jako
oteviené standardy souvisejici s webem: .HTML, .txt, pdf, .jpg, .png, .svg, .mpg
.mp3. Existuje p¥ilis mnoho moZnych typti soubort, nezZ abychom je vSechny
probirali detailné.

Vsimnéte si, Ze .mp3 je ISO standardem, ale existuje fada otdzek ohledné oprav-
néni. Vhodnou alternativou je format .ogg.

Doklady: Z dokumentace na webovych strdnkdch a nepovinny test.

Dodatecné informace a navod: Pro¢ jsme nezminili forméty .doc, .xlIs, .ppt? Pro-
toZe tyto formaty soubort jsou ¢asto pouzivany i zneuZzivany. Jdéte na Skoleni,
kde se pfednasi pro sto lidi. Ve vétsiné piipadi ptijde o jednoduchou prezentaci
snimk® v PowerPointu a nebude vyuZito zddnych pokrocilejSich funkci tohoto

programu. Distribuce souborti ticastnikiim znamend, Ze kazdy z nich manipuluje
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se souborem individudlné — v praxi se soubory pravdépodobné ztrati. Navic
pokud jsou informace obsaZené v prezentaci odkazovany k jinym informacim,
pouziti souboru v desktopovém programu to ¢ini méné pravdépodobnym. Ja-
kékoli aktualizace informaci uvedenych na webové strance mtiZe byt okamzité
se vSemi sdilena. Nasim cilem je, aby kandidat kriticky pfemyslel, jak pouZije
informace, neZ aby jednoduse vybral momentalné populérni aplikaci (PKTS).

Prezentaci miiZe byt jednoduse fada odkazti spojujicich webové stranky. Aby
tyto odkazy mohly byt sdileny s uzivateli, je tfeba vytvofit dostupnou URL
stranku. Informace mtiZe byt spojena s jakoukoli dalsi informaci. V8e, co je
tteba k pristupu, je webovy prohlize¢ napt. na smartphonu. Neni tfeba kupovat
drahy software nebo vykonnéjsi pocitac. Pokud je tfeba vétsi organizace snimkd,
existuji bezplatné on-line prezenta¢ni aplikace jako Google Docs, které jsou
kompatibilni s PowerPointem, pokud neni k dispozici internetové pfipojeni.
Vytvofite prezentaci v Google Docs ke sdileni, exportujte ji do PowerPointu nebo
OpenOffice.org Impress, abyste ji odstranili z internetu. Tento postup vyzaduje
soucasnym trendem je pfesouvat se na web. Mladi lidé maji takto k dispozici
na internetu rostouci fadu bezplatnych softwarovych ndstrojit k podpofe tohoto
druhu prace.

Zaméfujeme se na oteviené formaty, protoze ve smyslu pfenosu technologickych
dovednosti a znalosti jsou velmi dilezité. Umoziiuji Sirsi sdileni informaci s vét-
$im zaclenénim a navic jsou oteviené standardy globdlnim trendem. Student
by mél byt odrazovéan od pfipojovani souborii ke strankdm, kdyZ informace
miiZe byt jednoduse uvedena na strance samotné. Zatimco textovy procesor nebo
desktop publisher (sdzeci program) umozni propracovanéjsi moznosti rozvrzeni
a tvorba pdf soubort je ji schopna zajistit, je rychlejsi a pfehlednéjsi umistit
informaci na standardni webovou stranku, a pokud je to potfebné, tak s moz-
nosti tvorby pdf. Pro Zivotni prostfedi je lepsi redukce tisku na papir — hlavnim
d@vodem tvorby pdf je tisk na papir, ne moZnost prohliZeni na obrazovce. Vét-
Sina informaci na webovych strankéch je jednoduse prohlizena, zejména mladsi
generaci. Proto nepodporujme pouZivani formatii souborti vytvorenych pro tisk.
Je moZné vyprodukovat soubory pdf pfimo z webové stranky, pokud je opravdu
nutné obsah vytisknout.

Kandidat by vZdy mél mit na zfeteli ticel a publikum své prace (PLTS). Mél by
chapat, Ze pfipojovani souborti v proprietarnich forméatech je nékterymi lidmi
povazovano za nespolecenské, protoZe v zdsadé uZivateltim fikd, Ze pokud ne-
maji nebo si nemohou dovolit koupit urc¢itou softwarovou aplikaci, nebude jim
poskytnut pfistup k poZadované informaci. Zde je element souvisejici s inkluzi
a rovnosti pfilezitosti. Ackoli néktefi poskytovatelé proprietarnich forméatt po-
skytuji bezplatné ¢tecky, vZdy existuje moZnost, Ze pokud budou realizovany

s

monopoly, mohou zménit svou politiku. Proto je v dlouhodobém méfitku bez-

Vv s

s vyvijejicimi se aplikacemi.
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Ptikladem ,8edé” zony je oblast audio. Obé spole¢nosti Thomson Consumer
Electronics a The Frauenhofer Society si narokuji patenty souvisejici se soubory
.mp3. Ackoli se v soucasnosti nevybiraji Zddné licen¢ni poplatky za prosté pouZi-
vani formatu, spole¢nost Frauenhofer si méla tidajné vydélat sto miliéont eur na
spolecnostech vyrabéjicich mp3 pfehrdvace (samoziejmé proddvané uzivatelim).
Soubory ogg jsou podobnou technologii, nicméné plné otevienou. Vyrdbi se vice
pfehravacy, které jsou schopny prehrdvat soubory ve formdtu .ogg, protozZe
tyto nejsou licencovany. I kdyZ se forméat .ogg zfejmeé nestane tak populdrnim
jako .mp3, slouZi cennému tcelu — diky nému je velmi nepravdépodobné, Ze
by majitelé formatu .mp3 mohli taspésné vymdhat poplatky za jeho pouzivani.
V soucasné dobé pfedstavuje podobny problém matouci fada formatti videa.
Kazda spole¢nost se snazi 0 monopol prosazovanim svého formétu jako stan-
dardu. Pokud by néktera uspéla, mohla by zddat poplatky pokazdé, kdy nékdo
sleduje film nebo video. Nastésti existence otevienych standarda jako mpeg

a neexistence oficidlniho pfehravace vytvari slepou ulicku, kdy téméf vSechen
software pro prehravani videa je bezplatny a ¢asto multiplatformni.

Stru¢né feceno mozZnost otevienych standardd rusi mozné monopoly tim, Ze
pomahd udrZzovat nizké ndklady a vysoké vyvojové standardy podporou konku-
ren¢niho prostfedi. Kandidat by mél byt schopen popsat text, grafiku, forméaty
audia a videa vhodné pro pouziti na webu a uznat zakladni problémy proprie-
tarnich formatt a monopolt.

Studijni cil 2 — PouZijte software k pfipravé obsahu pro webové stranky.

2.1 Umim pfipravit obsah svych webovych strdnek pro editaci a formato-
vani.

Kandidat by mél prokdzat praktickou schopnost vytvareni obsahu, véetné své
iniciativy zjistit a prozkoumat potencidl novych ICT ndstroji a informac¢nich
zdroju.

Doklady: Z obsahu webovych stranek.

Dodatecné informace a navod: Pfiprava obsahu bude kombinaci vlastni pfi-
pravy kandidata pomoci vloZeni textu pfimo do editoru (napf. Drupal na stu-
dijni strance INGOT), pfenosu textu z textového editoru, textového procesoru
nebo HTML editoru. Mél by uznat, Ze text pfeneseny z textového procesoru
muze zahrnovat formétovaci informaci, kterou nevytvofil a ze pfenosy HTML
z textovych procesorti a desktop publisherti jsou zndmé tvorbou neefektivnich
HTML. Je lepsi exportovat text do textového editoru, nebo jako prosty textovy
soubor a pridat HTML znacky v néstroji vytvofeném pro tento tcel.

Obecné by toto kritérium nemélo byt hodnoceno ,,S”, pokud existuji pochyby
ohledné neefektivné oznackovaného obsahu exportovaného z nevhodnych apli-
kaci. Kandidat by mél mit pfilezitost vyzkouset vice aplikaci. Naptiklad projekt
Amaya vyviji bezplatnou referen¢ni aplikaci pro standardy W3C pro prohli-
Zeni a editaci webovych stranek, Wikipedie pouZziva pro stejny ticel Wikimedia
software a HTML editor na studijni strance INGOT je podobny.
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Pristup k témto aplikacim je bez omezeni, jsou umistény na webu a je jednoduché
s jejich pomoci ziskat pfenositelné dovednosti.

Kandidat by mél zvazit velikost a typ video- a audiosouborti. Casto je vyhodngjsi
vytvofit odkaz k videu na strance jako School Tube vytvorené pro vkladani videf
neZ nahrat videosoubor na strdnku obecného zaméreni. Kandidat doloZi doklady
z povahy obsahu na svych webovych strankdch. Oc¢ekava se, Ze grafika bude
rozumné velikosti a ve formdtech .jpg nebo png. Grafika pfesahujici 1200 pixelt
nebude na nékterych obrazovkach zobrazitelnd a soubor majici 4 MB se da jisté
zmendsit na velikost vhodnou pro snadnéjsi stahovani. V HTML by se nemélo
pouZivat zbyte¢né mnoho znacek — nepouZivejte Microsoft Publisher! Zaméteni
se na detail zvySuje kvalitu, na kterou jsme zacileni.

2.2 Umim organizovat a kombinovat informace potfebné pro webové
stranky vcetné riazného softwaru.

Kandidat by mél byt schopen vybrat a kombinovat informace z fady zdrojt, aby
vytvoril logické a informativni stranky.

Doklady: Z webovych stranek.

Dodatecné informace a navod: Neznamend to, Ze stranky musi byt nadmérné
sloZité. Jasné konzistentni styly a rozvrzZeni jsou vyhodnéjsi. Kandidat by mél byt
veden k pouziti vhodnych nastroji a kontrole hodnoty, pfesnosti, vérohodnosti
a tendenc¢nosti informaci.

Jsou pfijatelné jakékoli vhodné néstroje, ale mély by se pouZivat riaznym zptiso-
bem. V zdjmu zaclenéni by hodnotitelé méli mit na mysli, Ze jsou dostupné bez-
platné a open-source ndstroje pro vSsechny poZadované tkoly, které si kandidat
miZe stdhnout a pouZivat je bezplatné doma. Co se tyce otevienych standardd,
vSechny informace by mély byt pouZitelné ve vSech softwarech, at’ otevienych
nebo uzavienych. Stranky by mély byt dostupné ve vSech webovych prohlize¢ich.
Open-source néstroje pro podporu kombinovéani a organizaci informaci zahrnuj:
Inkscape, bezplatny open-source editor pro export formatt .svg a .png.; .svg je
ISO webovy standard pro vektorovou grafiku a .png webovy standard, ktery
nahrazuje .gif. GIMP je bezplatny open-source editor pro vétsinu rastrovych
formatt jako .jpg, .bpm, .png apod. Dohromady tyto editory zajist'uji veskery
potiebny 2D design webové grafiky.

Blender je velmi efektni nastroj pro 3D, ale jeho ovladnuti vyZaduje samostatny
kurz. Byl pouzit ve filmech jako Spiderman 2. Audacity je bezplatny open-source
editor pro audiosoubory. Avidemux je uréen k editaci videa. Neni vybaven stejné
jako Adobe Premiere, nicméné podporuje fadu videoforméti a ma vétsinu po-
trebnych funkci. Na strdnce Wikipedie je obsahlejsi seznam open-source aplikaci
s odkazy k dalsim informacim.

Vybrany software najdete také na strance http://liberix.cz/
svobodny-software/doporuceny-software/.
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2.3 Umim vybrat a pouzit vhodné editacni a formatovaci techniky pro lepsi
prehlednost a navigaci.

Kandidét by mél ukazat, Ze je schopen vybrat vhodné nastroje k editaci a for-
maétovani obsahu svych webovych stranek. Vysledkem by mély byt pfehledné
stranky se snadnou navigaci.

Doklady: Z webovych stranek a vhodné editovaného obsahu.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél prokdzat schopnost editace 2D
grafiky na vhodnou velikost a rozliSeni. Nemél by pfiddvat na stranky takové
informace, které zpomali nac¢itani (pokud nejsou absolutné nezbytné, nemély
by se pouZivat flash animace a podobné). Je vyhodnéjsi rozdélit informace do
propojenych stranek nez vytvéret prilis velké stranky, které se budou dlouho
nacitat. PouZijte ndhledy odkazujici na obrazky s vétsim rozliSenim. PouZijte
navigacni odkazy, napt. ,nahoru” nebo ,na zac¢atek”, aby se uzivatel 1épe ori-
entoval v informacich na strance. Obecné vzato by stranky kandidata meély
poskytovat informace snadno vysvétlitelné, prezentované ve formé vhodné pro
cilovou skupinu a tcel obsahu.

2.4 Umim vybrat a pouzit vhodné vyvojové techniky, abych propojil infor-
mace mezi strainkami.

Kandidat by mél poskytnout diikazy propojovéni svych stranek, propojeni s dal-
$imi strankami, odkazy na zdroje (napf. video) na dalsich strankach a pouZiti
zachytnych bodt pro odkazy na urcité texty nebo objekty na strance.

Doklady: Webové stranky.

Dodatecné informace a navod: Takto by mohl byt zlepSen zptlisob propojeni
informace rtznymi kontexty, které jsou pro kandidata relevantni a zajimavé.

2.5 Umim ménit formaty soubortt dokumentd vhodnym zptisobem vzhle-
dem k obsahu.

Kandidat by mél prokazat, Ze umi exportovat soubory do vhodnych formatt
pro pouZiti na svych webovych strankdach.

Doklady: Z pouZiti vhodnych formata souborti v kandidatoveé praci.

Dodate¢né informace a navod: Zahrnuje napf. pfevod vysazeného textu na text
formétovany, ztejmé HTML, nicméné pozor na neefektivni export a nadbyte¢né
znacky, na proprietarni grafiku .jpg nebo .png pro webové stranky. Na souborech
jpg mohou kandidati ukazat, Ze se umi efektivné rozhodnout mezi velikosti
souboru a kvalitou obrazku.

2.6 Umim zkontrolovat, Ze mtij web spliiuje poZadavky diky nadstrojam ICT
a nezbytnym opravam.

Na strankach by se nemély vyskytovat oc¢ividné chyby, mély by byt zkontro-
lovany kvli platnosti na http://validator.w3.org/. Kandid4t by mél nechat
spoluzéky ¢i cilovou skupinu vyzkouset stranky kvtli zpétné vazbé.
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Doklady: Stranky bez chyb vhodné pro dany tcel.

Dodate¢né informace a navod: M¢l by zkontrolovat pravopis textu (bud’ pfimo
v prohlizeci, nebo kopirovanim do textového procesoru pro kontrolu). Mél by
uvést své zdroje informaci a zkontrolovat jejich pfesnost pouZitim vyhleddvact.
PoZadejte spoluzaky a tfeti stranu o kontrolu a pfipadné dodatky.

Studijni cil 3 — Uvefejnéte webové stranky na internetu nebo intranetu.

3.1 Umim vybrat a pouzit vhodné testovaci metody ke kontrole toho, zda
vSechny prvky stranky funguji podle planu.

Kandidat by mél poskytnout doklady, Ze zkontroloval sviij web nejméné ve
dvou hlavnich webovych prohliZecich.

Doklady: Popis metod pouzitych na webovych strankéch.

Dodate¢né informace a ndvod: Internet Explorer a Mozilla Firefox jsou dobrou
volbou, nicméné pokud je to mozné, pouZijte i dalsi prohliZece jako Google
Chrome, Opera nebo Konqueror, které zajisti, Ze prdce je pfistupna nejvétsi mite
uZivatelti. Kandidat by mél ziskat ndzory zvenku a zpétnou vazbu od potenci-
alnich uZivatelti a pouZit je pro provedeni tprav (napf. gramatika, rozvrZeni,
kvalita grafiky apod.). Pokud je problematické nainstalovat alternativni pro-
hliZze¢ na nékterém pocitaci, je mozné pouzit Linux z CD. Vétsina distribuci
Linuxu obsahuje alesport dva webové prohliZece. Dalsi alternativou je nainstalo-
vat Portable Firefox na USB pamét'ovou kartu. Stale vice smartphonti obsahuje
pIné vybaveny prohliZe¢, takZe prohliZzeni stranek v mobilnim telefonu je dals{
metodou, kterd navic pomdahd odstranit stereotypni pohled na po¢itace jako na
vylu¢né stolni stroje a laptopy.

3.2 Umim urcit jakékoli kvalitativni problémy se strankami a zareagovat na
né.

Kandidat by mél zhodnotit nékolik webovych stranek, urcit problémy s kvalitou
a navrhnout mozné feSeni.

Doklady: Dokumentace na webovych strankach.

Dodate¢né informace a nadvod: Kandidat by mél byt schopen samostatné objevit,
vyvinout a interpretovat komplexnéjsi webové informacni systémy a také feseni
probléma.

Mél by zvazit, jak doporuc¢i mozna zlepSeni tvtirci strdnky tak, aby se vyhnul
konfliktu a zvysil S8anci na vyfeSeni problému. Neni nezbytné navazovat kontakt
s majitelem stranky, ale mél by uvazit, jak tento tkol vyfesit. Problémy mohou
zahrnovat barevny kontrast pro zrakové handicapované, omezeny pfistup v né-
kterém prohliZeci, pomalé nahrdvani nadbytené animace a tvody, nepfesné ¢i
zavadéjici informace, soubory ke staZeni v proprietdrnich formatech, které by
mohly byt umistény jednoduse jako informace pfimo na strankach, nedostatek
kontaktnich tidajii nebo jejich ztizené hledani.
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3.3 Umim vybrat a pouZit vhodné nastroje k nahravani a publikovani webo-
vych stranek.

Kandidat by mél vytvofit vicecetné stranky, publikovat je on-line a byt schopen
zkopirovat podobnou stranku a samostatné ji publikovat.

Doklady: Uspééné publikované webové stranky.

Dodatecné informace a navod: Pokud kandidét vytvofi souvislou fadu stranek
na studijni strdnce INGOT, napt. ,book”, jeho stranky budou publikovany. MizZe
pouzit strdnky Google (na studijni strdnce INGOT existuje ndvod), nebo vytvofit
vlastni strdnku s pouZitim néstrojti, jako je Dreamweaver nebo Kompozer.

3.4 Umim vhodné reagovat na problémy s vicetetnymi webovymi stran-
kami.

Kandidat by mél byt schopen nahrat URL, takZe problémova stranka mtzZe byt
snadno nalezena. Mél by ukdzat zptisobilost dostat se na urcité stranky, editovat
je a ulozit zpét.

Doklady: Z evaluace a dokumentace prace ve vyvoji svych webovych stranek.

Dodatecné informace a navod: Nékteré problémy mohou byt pro tuto tiroveri
technicky pi#ili$ slozité a v takovych pfipadech je vhodnou reakci kontakto-
vat zkuSengjsiho clovéka. Obecné by kandidat mél byt schopen urcit a spravit
nefunkéni odkazy.

7.3 Modul 3 - Pouzivani kolaborativnich technolo-
gii (groupwaru) (Gold)

Kandidat bude schopen vybrat a pouZit rizné ICT néstroje a postupy. Tyto
néstroje a postupy pouZije k nalezeni a ohodnoceni informace, samostatnému
posildni a obdrZeni zprdv, reakci na pracovni aktivity, které jsou nékdy nové ¢i
nezndmé. Jakykoli nezndmy aspekt bude pozadovat podporu a radu ostatnich.

Pracovni aktivita bude vétsSinou ,nova nebo nezvykla”, protoZe tkol ¢i kontext
bude ziejmé vyzadovat analyzu, ujasnéni nebo vyzkum k oddéleni vSech ¢asti
a stanoveni faktor(i ke zvaZeni predtim, neZ bude moZné napldnovat postup.
Napftiklad dostupny cas, potfeby uzivatelt, dostupnost zdroje, typy a vyznam
obsahu. Kandidat pfevezme urcitou zodpovédnost za vyvoj vstupt a vystupti
informaci, poZadované techniky budou zahrnovat fadu krokt a misty budou
nové ¢i nezndmé.

Ptiklady: Prace na vefejné webové strance nebo wiki za ticelem planovani,
provedeni a zhodnoceni poskytovani informace pro praktické pouziti.
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Studijni cile a hodnotici kritéria

1 Bezpecné pouzivejte technologie groupwaru.

1.1 Umim se vyhnout rizik(im pfi praci s groupwarem podle navodi.

1.2 Umim vysvétlit mozna rizika pfi pouzivani groupwaru a jak je omezit
na minimum.

1.3 Umim pouzit vhodné metody ke zvySeni diivéry pfi spolecné préci.

1.4 Umim zkontrolovat on-line identity ostatnich a dalsi typy informaci.

1.5 Umim ur¢it nevhodny obsah ¢i chovani a reagovat na né.

2 Nastavte a zpfistupnéte ICT nastroje a zafizeni pro spolecnou praci.

2.1 Umim popsat tcel pouziti groupwaru.

2.2 Umim popsat, jakych vysledki spoluprace je tfeba dosahnout a zda
je, ¢i neni potieba archivace.

2.3 Umim popsat role, ICT néstroje a zafizeni potfebnd pro spoletné
tikoly a komunikacni média.

2.4 Umim popsat vlastnosti, vyhody a omezeni riiznych druht nastrojt
a zatizeni groupwaru.

2.5 Umim popsat problémy s kompatibilitou v rtiznych kombinacich
groupwarovych néstrojh a zafizeni.

2.6 Umim vybrat vhodnou kombinaci ICT ndstrojt a zafizeni k realizaci
spole¢nych tkold.

2.7 Umim vybrat a nastavit kombinaci ICT nastroji a zafizeni potfebnych
pro spole¢ny tkol.

3 Pfipravte groupware k pouZziti.

3.1 Umim popsat pifistupové prava a mozné problémy ostatnich pii
pouziti groupwaru.

3.2 Umim zhodnotit, jakd povoleni jsou potieba pro rtizné uzivatele
a obsah.

3.3 Umim nastavit a pouZit pfistupova prava, abych umoznil ostatnim
pfistup k informacim.

3.4 Umim nastavit a pouZzit povoleni k filtrovani informaci

3.5 Umim upravit nastaveni tak, aby ostatni méli pfistup k ICT néstrojiim
a zafizenim pro spole¢nou préci.
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3.6 Umim vybrat a pouzit rizné prvky ke kontrole prosttedi pro group-
ware.

3.7 Umim vybrat a pfipojit se k sitim a ¢teckdm dat, abych zajistil data
vhodna pro spole¢ny tikol.

4 Pfispéjte k ikolam diky groupwaru.

4.1 Umim popsat pravidla pouZivani groupwaru.

4.2 UmozZnuji ostatnim pfispét ke spole¢nym tkoltim.

4.3 Umim pfedstavit relevantni a hodnotné informace.

4.4 Umim upravit uzivani groupwaru.

4.5 Umim archivovat vysledky spoluprace.

4.6 Umim zhodnotit moZny problém s groupwarem a vim, kde zajistit
odbornou pomoc.

4.7 Umim reagovat na problémy s groupwarem.

7.3.1 Hodnotiteliv priavodce k interpretaci kritérii (Gold,
modul 3)

Obecné informace

¢ Vykony na této drovni odrdZi schopnost vybrat a pouZit relevantni znalosti,
myslenky, dovednosti a postupy k dokonéeni jasné stanovenych tikolti a ur-
¢eni zfejmych problémi, coZ zahrnuje zodpovédnost za dokonceni tikolt
a postupti a zvySovani samostatnosti vlastniho nazoru pod vseobecnym
vedenim.

¢ Pouzijte pochopeni faktti, postupti a myslenek k dokonceni jasné stanove-
nych tkolti a urc¢eni zfejmych problémt. Vysvétlete relevantni informace
a myslenky. Bud'te si védomi, které typy informaci jsou relevantni pro
studium nebo praci.

* Dokoncete jasné stanovené rutinni tikoly a urcete zfejmé problémy. Vyberte
a pouzijte vhodné dovednosti a postupy. Urcete, shromazdéte a pouZijte
relevantni informace pro dany postup. Zhodnot'te tspésnost daného po-
stupu.

¢ Bud'te zodpovédni za dokonceni tikolti a postupti pod pottebnym dohle-
dem.

Pozadavky

* Musi byt splnény obecné poZadavky 1 az 5 (oznac¢ené Hodnotitel, Posudky,
Kontrola_Silver_Gold, Variabilita, Certifikat_Silver).
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* Tato ¢ast by méla primérnému studentovi této tirovné zabrat ¢tyficet hodin
prace.

7.3.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Gold, modul 3)

Studijni cil 1 - Bezpecné pouzivejte groupware.

1.1 Umim se vyhnout moZnym rizik@im pfi praci s groupwarem podle na-
vodu.

Kandidat by mél dokézat, Ze se umi vyhnout béZnym rizikam.
Doklady: Dohled hodnotitele.

Dodate¢né informace a navod: Kandidat by mél ¢init rutinni opatfeni, jako
je anonymni pobyt on-line, bezpe¢né pfechovavani hesel, fizeni se zasadami
pouzivani sité. Mél by dosdhnout pracovnich vysledki diky dodrZovani ndvodi
pro bezpecnost a zdravi. Mél by respektovat copyright. VSeobecné chovani
a ukony by mély ukazat ohled na rizika, v¢etné spolupracujictho chovéani a fizeni
se instrukcemi.

1.2 Umim vysvétlit moZna rizika pfi pouzivani groupwaru a jak je omezit
na minimum.

Kandidat by mél zaznamenat jednoduché hodnoceni rizik a zp¥istupnit je z URL.
Hodnoceni rizik by mélo zahrnovat jejich vysvétleni.

Doklady: Zdokumentované jednoduché hodnoceni rizik na webové strance.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél rozumét riziku vystavovani
osobnich tidajti a objasnit rutinni postupy ke sniZeni rizik a vyhnuti se nebezpe¢i.
Meél by si byt védom, ze lidé védomé klamou, a pokud je k internetu pfipo-
jeno nékolik biliéni lidi, néktefi z nich mohou byt nebezpecni. Rizika zahrnuji
nevhodné odhaleni osobnich tdajt, zneuziti obrazki, nevhodny jazyk, nere-
spektovani diskrétnosti, vypadky elektfiny, ztradtu dat. Na této trovni by mél
byt schopen logicky vysvétlit fadu rizik a souvisejici strategie a také, jak jim
zabranit.

1.3 Umim pouZzit vhodné metody ke zvySeni davéry pfi spolecné praci.

Kandidat by mél dokdzat svou dtivéryhodnost pomoci zodpovédného chovani
a vyvazené role pii spole¢nych aktivitach.

Doklady: Pozorovani poradcti. Obsah dokumentace a tymové evaluace.

Dodatecné informace a ndvod: Kandidat by mél zaujimat zodpovédny postoj
ke svym spolupracovnikiim. Mél by poskytnout pfesné a konkrétni informace
véetné diikazi, jako jsou spolehlivé sekundarni zdroje. Mél by dat jasné najevo
svij nazor a uznat, Ze mohou existovat i jiné nazory, nehledé na to, jak pevné
nécemu véii. Mél by byt vyrovnany a vnimavy k pocitiim druhych lidi, i kdyz
nejsou fyzicky pfitomni. Mél by prokazat ochotu podporovat a pfiméfené se
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Ucastnit prace na spole¢nych tikolech. Mél by mit pfileZitost vyzkouset si jak
vedouci tlohu, tak i roli béZného ¢lena tymu.

1.4 Umim zkontrolovat on-line identity ostatnich a dalsi typy informaci.

Kandidat by mél byt schopen vyhledavani kvili kontrole identit pouzivané pro
kiiZové reference. Ohledné dobfe zndmych lidi bude pravdépodobné nékolik
referenci, které mohou vyhovovat. Ohledné nezndmych lidi miZe byt hledani
o néco komplikovanéjsi.

Doklady: Pozorovéani poradcti. Obsah dokumentace podéavajici zpravu o zjisté-
nich.

Dodate¢né informace a ndvod: Kandidat by si mél byt stale védom, Ze je jed-
noduché vytvofit nékolik internetovych identit a pfezdivek. Stejné tak infor-
mace muZe zdanlivé pochdzet z ovéfeného zdroje, ale ve skute¢nosti byt za-
vadéjici. Pro tisk neni neobvykla senzacechtivost a zavddéni, aby se prodalo
vice vytiskti. Web poskytuje dokonce jesté vice piilezitosti. Kandidat by si mél
prohlédnout nékolik specifickych webovych stranek, kde se informace rtizni
od kvalitnich pres zavadéjici, az po nepiesné. (Dobrym zdrojem jsou ovérené
strdnky http://www.channel4.com/entertainment/tv/microsites/Y/yawye/.)
Srovnejte informace z prvniho odkazu s informacemi uvedenymi na http:
//www.guardian.co.uk/media/2007/feb/12/advertising.food.

Rozdil mezi Grovnémi Gold a Silver spo¢ivd v tom, Ze kandidat trovné Gold
dokaze pouzit kiizové reference pro zdroje pfi vyhleddvani a rutinné poskytovat
reference.

1.5 Umim ur¢it nevhodny obsah a chovani a reagovat na né.

Kandidat by mél nahlasit nevhodny obsah a chovani svému hodnotiteli. Nemél
by se tcastnit zddného rozhovoru ¢i vymeény informaci, kterd je v rozporu
s mistnimi zdsadami pouzivani sité.

Doklady: Pozorovani poradcti. Obsah dokumentace, jako jsou blogy a on-line
reporty.

Dodate¢né informace a ndvod: Kandidat by mél byt seznamen s obecnou neti-
ketou a rozumét v praxi zdsaddm pouZzivani sité. Nemél by posilat e-maily nebo
jiné zpravy bez predchozi rozvahy. Poskytl by takovy obsah ochotné dané osobé
tvari v tvar za pfitomnosti svych pfibuznych? Mél by védét, jak zablokovat
nechtény e-mail, pop-up ve webovém prohliZeci a rozpoznat a ignorovat poten-
cidlni malware. V zavaznych pfipadech by mél kontaktovat néjakého experta
v oboru ICT, kterému véfi, aby se spravné rozhodl. Jakékoli pokusy o fyzické
setkani s mladymi lidmi na zdkladé internetového kontaktu by mély byt natolik
zavazné, aby byla informovana zodpovédna dospéla osoba. VSechny pokusy
o vloupéni do siti, nebo zjisténi a pouZiti osobnich hesel budou povazovany za
trestuhodné chovéani.
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Studijni cil 2 — Nastavte a zpfistupnéte ICT ndstroje a zafizeni ke spolecné
praci.

2.1 Umim popsat acel pouZiti groupwaru.

Kandidat by mél byt schopen popsat tcely pouZivani groupwaru. Coz zahr-
nuje vyjmenovani typickych aplikaci a popis, pro¢ jsou uzite¢né, s dlirazem na
spolupracujici funkce.

Doklady: Obsah webovych stranek.

Dodatecné informace a navod: Kandidat realizuje projekt nebo projekty podpo-
rované groupwarem. Pokud jeho pldnovani stanovi ticel projektu a davod, proc¢
pouZziti groupwaru napomuiZe vysledku, ptijde o efektivni proces.

2.2 Umim popsat, jakych vysledkti spoluprice je tfeba a zda je, ¢i neni tfeba
archivace.

Kandidét by mél svou praci prokédzat, Ze ma jasny dtvod pro pouzivani group-
waru, a mél by mit pfileZitost zhodnotit svou préci a popsat jeji vysledky pfi
préci s ostatnimi. Archivace zahrnuje dlouhodobé uchovani vysledka projektu.

Doklady: Obsah planti pro spole¢né projekty.

Dodatecné informace a navod: Kandidatovo planovéni a zdokumentované dis-
kuse by mély popsat vysledky, jako je uceni se od jinych lidi, sdileni informaci,
vyvoj zdrojl, tcast v diskuzich. Mél by prokazat, Ze uznava potfebu archivace
(napf. zalohovéni dtileZité prace nebo zaznam protokold z mitinkd ¢i podobnych
vysledk), aby bylo mozné praci vyuzivat offline nebo vést historické zaznamy.
Pokud pouzije studijni stranku INGOT, stranky se budou uchovévat automa-
ticky jako zaznamy pii kazdé zméné. Celd stranka je zalohovana nékolikrat
denné. Mél by védeét, Ze pokud pouZije tuto stranku, archivace bude provadéna
automaticky. Pokud pouzije jiné stranky, je tfeba zkontrolovat a pochopit situaci
ohledné archivace.

2.3 Umim popsat role, ICT néstroje a zaFizeni potfebna pro spolecné tkoly
a komunikaéni média.

Kandidat by mél prokézat, Ze je schopen popsat role, jako je viidce tymu, ¢len
tymu a veskeré technologie potfebné ke spolupraci, jako je sit’, sdilené webové
stranky a ndstroje, které mohou operovat s daty v otevienych formatech.

Doklady: Pozorovani hodnotitelt. Obsah dokumentace a tymové evaluace.

Dodate¢né informace a navod: Kandidat by mél uznat potfebu vytvofit kva-
litni feSeni, které prokaze jeho zvazeni, jak budou informace vysvétleny a pre-
zentovany v podobé vhodné pro vefejnost, ticel a obsah. Mél by popsat, jak
komunikuje a jak si bezpe¢né a zodpovédné vyméniuje informace.
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2.4 Umim popsat vlastnosti, vyhody a omezeni raznych groupwarovych na-
strojti a zafizeni.

Kandidéat by mél umét popsat specifické hardwarové a softwarové technologie
podporujici spole¢nou praci, jako jsou mobilni pocitacovd zarizeni, headset,
software pro spravu obsahu, férum, IP telefonie a jejich vyhody a omezeni.

Doklady: Obsah webové stranky, dokumentace popisujici plany.

Dodatecné informace a navod: Pro posileni tohoto postupu jako standardni
praktiky je doporucena analyza silnych a slabych stranek.

2.5 Umim popsat problémy s kompatibilitou v rtiznych kombinacich group-
warovych nastroja a zafizeni.

Kandidat by mél popsat potencidlni problémy s kompatibilitou mezi nastroji,
které zamysleji pouZit pro spole¢nou praci. Mél by vyhledat problémy s kompa-

tibilitou pro fadu bézné pouzivanych nastrojii a oznamit sva zjisténi na svych
webovych strankéch.

Doklady: Na webovych strankéch.

Dodatecné informace a ndvod: Kandidat by mél uznat dtilezitost otevienych
standard®i v groupwarovych ndstrojich v globdlnim meéfitku. I kdyZ je mozné
dosdhnout kompatibility diky vysoce integrovanym proprietarnim standardim
zjediného zdroje nebo obchodntho kartelu, je to velmi riskantni. Cim vétsi datové
systémy totiz ovladaji, tim maji vét3i moc nad uzivatelem. Z tohoto diivodu
je trendem presun k otevienym standardém. Uspéch internetu se da ptipsat
z velké casti faktu, Ze jeho zakladni technologie jsou zaloZeny na otevienych
standardech. W3C, The World Wide Web Consortium, zaloZené a vedené sirem
Timem Berners-Lee, je hlavni organizaci standardi pro internet.

Pokud si groupwarové ndstroje osvoji oteviené standardy, ubude pravdépo-
dobné problémti s kompatibilitou a nikdo nebude nucen kupovat si technologie
individuélniho poskytovatele, ktery vlastni ur¢ity standard. Dobrym pfikladem
proprietarniho standardu, ktery po dlouhou dobu omezoval volbu textovych pro-
cesortl pouze na Microsoft Word, je .doc. V soucasné dobé se za¢ind nahrazovat
standardy zaloZenymi na XML, otevienymi pro vSechny. CoZ pravdépodobné
umozni vétsi vybér textovych procesorti v budoucnu s lepsi integraci editovani
textu dokument@i diky internetu a dal$im otevienym technologiim.

Jednim z klicovych aspektti kompatibility jsou forméaty souborti a struktury
dat, dal$im jsou protokoly. Protokoly jsou pravidla pouzivand pocitaci k vza-
jemné komunikaci v sitich. Jsou to standardy, které kontroluji nebo umoziiuji
spojeni, komunikaci a pfenos dat. Pokud by byl protokol tajny a jeho vlastnikem
jediny poskytovatel, umoziiovalo by to poskytovateli monopolizovat vsechny
pocitacové technologie. Dobrym pfikladem protokolu otevieného standardu je
HTTP, ktery je viditelny na zac¢atku vSech webovych adres. Hyper Text Transfer
Protocol urdi, jak jsou zpravy forméatovany a vysildny na internetu a jaké akce
musi provést webové servery a prohliZece v reakci na rtizné ptikazy. Naptiklad
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kdyz vlozite URL webové adresy do svého prohliZzece, vysilate tim HTTP piikaz
webovému serveru, aby zachytil a poslal poZadovanou webovou stranku. Pred-
stavte si, Ze byste museli platit poplatky firmé za kazdé pouziti HTTP nebo Ze
by byl protokol tajny, Ze by existovala jedina firma, ktera by vyrdbéla webové
servery a prohliZece.

Samoziejmé po urcitou dobu se webové prohlizece vyvijely pomalu, protoze
Internet Explorer pokryval téméf 100 % trhu. AvSak v soutéZi s Mozilla Firefoxem,
Safari a Google Chrome se jeho vyvoj urychluje a zlepsuje. To je dtivod, proc je
pro webové stranky diilezité pfizptisobit se rad&ji W3C standardu nez zptisobu,
jakym se chovaji jednotlivé prohliZzece. Mozilla Firefox je dobrym piikladem,
protoZe se pfisné drzi pravidel. KdyZ proprietdrni prohlize¢ ovladéd velkou
¢ast trhu, mtZze porusit standardy tak, Ze webové stranky musi také porusit
standardy, aby se v prohliZeci spravné zobrazily, coZ zplisobi, Ze konkurenéni
prohliZece pfestanou fungovat. Nastésti se zd4, Ze toto nebezpeci pominulo
a zvysuje se tlak na v8echny prohliZece, aby podporovaly W3C standardy, které
jsou nezdvislé na komer¢nich zdjmech.

Kandidat by tedy mél prokazat vyhleddvani informaci o kompatibilité mezi
groupwarovymi ndstroji a ohlasit sva zjisténi na webovych strankach (blozich
nebo e-portfoliich). To bude vyzadovat zpracovéani velkého mnoZstvi dat pomoci
vyhledédvact a prezentaci webovych dovednosti, aby efektivné prezentoval své
studium.

2.6 Umim vybrat vhodnou kombinaci ICT nastrojti a za¥izeni k realizaci
spolecnych tkoli.

Kandidat by mél byt schopen si vhodné vybrat z fady dostupnych nastrojt.
Doklady: Webové stranky, blogy, e-portfolia

Dodate¢né informace a ndvod: Kandidatova prace by se méla zaméfit na praci
s internetem jako médiem pro spolupréci za pomoci nastroji, jako jsou sys-
témy pro sprdvu obsahu, féra, blogy, textové editory, grafické editory k tvorbé
bezpecénych uzite¢nych informacnich systémt pro ostatni lidi diky komunikaci
a vyméné informaci.

2.7 Umim vybrat a nastavit kombinaci ICT nastrojt a zafizeni potfebnych
pro dany tkol.

Kandidat by mél prokdzat, Ze je schopen nastavit ndstroje tak, aby splriovaly jeho
pozadavky a pozadavky ostatnich a byly prospésné jejich projektiim, pfipadné
vyfesily problémy.

Doklady: Pozorovani hodnotitele. Obsah dokumentace.

Dodate¢né informace a navod: Kandidat napf. mtize nastavit seznam pfatel
v socidlni siti, aby rychleji nalezli své piatele. MiZe nastavit sdilenou webovou
stranku, takZe jejich skupina mtize pfispét k obsahu pomoci lidi na ostatnich
strankach. MiZe zalozit nové diskusni vlakno ve féru, kde mohou pfispivat
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lidé z dalsich ¢etnych stranek. MiiZe si nainstalovat na pocita¢ Skype, aby mohl
kontaktovat dalsi lidi a diskutovat o svém projektu.

Studijni cil 3 — Pfipravte groupware k pouZiti.

3.1 Umim popsat pfistupova pradva a mozné problémy ostatnich tykajici se
groupwaru.

Kandidat by mél byt schopen popsat, pro¢ riizni uZivatelé v komunité potfebuji
riznd prava.

Doklady: Charakteristiky v pfipravnych planech projektt.

Dodate¢né informace a ndvod: Napiiklad nezkuSeni uzivatelé by mohli posko-
dit systém, pokud by obdrzeli administra¢ni prava. Nékteti lidé mohou vypadat
davéryhodné, nicméné mohou se pokusit poskodit systém, pokud obdrZzi admi-
nistra¢ni prava. Nékteré informace mohou byt dvérné pro urcité skupiny lidi.
Toto je kompromis mezi vyhodou volného pouZiti a potfebou bezpecnosti.

3.2 Umim zhodnotit, jakd povoleni jsou potfeba pro rizné uZivatele a ob-
sah.

Doklady: Charakteristiky v pfipravnych planech projektti. Vytvofeni redlného
uctu na strance pro spolupraci.

Dodate¢né informace a navod: Kandidat by mél zvazit, které informace muze
pozadovat systém a které mohou byt povinné pfi zfizovani nového tctu ve spo-
le¢ném systému. Napi. e-mailova adresa pro bezpecné zasldni nového hesla, kon-
taktni telefonni ¢islo, bezpecné heslo, uzivatelské jméno nebo skute¢né jméno.

3.3 Umim nastavit a pouZit pfistupova prava, abych umoznil ostatnim pfi-
stup k informacim.

Kandidat by mél prokazat porozuméni podminek, zaregistrovani ti¢tu se svymi
udaji v systému, ktery umoznuje sdilet informace s dalsimi lidmi a ostatnim
sdilet své informace.

Doklady: Obsah e-portfolii a webovych stranek.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél zvazit otazky, jako napt. které
osobni tidaje zpfistupni. Dirazné se doporucuje, aby neuddaval vetejné své e-
mailové adresy (protoZe mj. jim hrozi mnoZstvi spami), své skute¢né jméno
nebo detaily mista a doby, kde je moné je zastihnout. U¢ty na Googlu poskytuji
bezplatnd zafizeni pro vyzkousSeni téchto funkci. Pokud existuji pochyby o tom,
zda Google vlastni informace o uZivateli, jednoduse neuvadéjte zaddné citlivé
udaje. Prtizkum s nepfili$ dtilezitymi informacemi je zcela v poradku.

3.4 Umim nastavit a pouZit povoleni k filtraci informaci.

Kandidat by mél byt schopen nastavit ,seznam pfétel” nebo podobny systém
pro propojeni s pfételi nebo kolegy pro filtrovani informaci, které s sebou p¥indsi
existence ve vétsi komunité.
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Doklady: UZivatelské tcty, pozorovani hodnotitele.

Dodate¢né informace a navod: Nastavit celou webovou stranku, naptiklad
v Drupalu nebo podobném softwaru pro spravu obsahu, nenf slozité. Kazdy
kandidat, ktery to dokaze a zaroven je schopen nastavit povoleni pfes adminis-
tratorsky ticet, mé znalosti pfesahujici tuto trovern.

3.5 Umim upravit nastaveni, aby ostatni méli pfistup k ICT nastrojam a za-
fizenim pro spoleénou praci.

Kandidat by mél umoZnit sobé a ostatnim rozvinout efektivni feSeni pomoci ICT
diky pouZiti groupwaru.

Doklady: Pozorovani hodnotitele a tispésné pouziti groupwarovych ndstrojt.

Dodatecné informace a ndvod: Kandidat by se mél sezndmit s fadou technic-
kych prostfedki, které mohou byt pouzity k pfistupu do webového groupwaru,
od smartphonti po stolni pocitace s riznymi moZnostmi operacnich systémi.
Existuje Siroky vybér nastroji. Kandidat miiZze poradit ostatnim, jaké vybaveni
pouzit. MtiZe mit vice neZ jeden prohlize¢ pro pfipad, Ze v jednom z nich nen{
umoznén piistup na urcité stranky, nebo je Spatné zobrazuje. S moZnosti bez-
platného a open-source softwaru a pfistrojii s velkou kapacitou disku neexistuje
divod pro omezovani dostupnych néstrojti. Pfiprava na budouci zmény je pod-
porovéna volbou a zkuSenosti. Kandidat by si mél byt védom, Ze vzhledy a barvy,
které vybere pro webové stranky, mohou ovlivnit pfistup. Tieba barvoslepi lidé
nemusi byt schopni rozlisit mezi dvéma hlavnimi barvami. Na internetu lze zjis-
tit vhodnou vychozi velikost textu i barevné kontrastni odstiny. Je mozné pouzit
kombinaci klaves CTRL+ a CTRL- pro zvétSeni ¢i zmenseni textu. V programu
Google Docs je mozno sdilet tabulkovy procesor ¢i jinou aplikaci pozvanim
dal$ich lidi k Gi€asti v roli pozorovateld nebo editord.

3.6 Umim vybrat a pouZzit rizné prvky ke kontrole prostfedi pro groupware.

Kandidat by mél byt schopen vybrat vzhled a zkopirovat HTML znackovy text
pro zopakovani urcitych efektii. Tato technika je zpravidla uzivana pro pfidavani
log a odkazi, jako jsou satelitni mapy a videa na webové stranky.

Doklady: Pozorovéani poradcti. Obsah dokumentace a tymova evaluace.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél mit p¥ileZitost ke kopirovani
standardntho HTML pro aplikaci ur¢itych efektt na strdnkdch a tvofeni kratkych
javascriptovych programti pro umoznéni interaktivity stranek. Mél by si byt
védom environmentdlnich faktort, jako je osvétleni a umisténi hardwaru pro
bezpecnou a efektivni préci.

3.7 Umim vybrat a pfipojit se k sitim a ¢teckdm dat pro manipulaci dat, aby
vyhovovala spole¢nym tkolam.

Kandidat by mél byt schopen pfedplatit/zamluvit si ur¢ité sité, adresare a féra
pro podporu spole¢né préce.
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Doklady: Pozorovani poradct. Pfispévky do for, adresait nebo podobnych siti.

Dodate¢né informace a navod: Kandidat by se mél spojit s ostatnimi v siti,
aby systematicky analyzovali informaéni poZadavky pro feSeni problému. Méli
by spoletné pracovat na manipulaci s daty, jejich zkoumani a vyvoji tak, aby
vytvorili feSeni. Toto feSeni miize byt prezentovano na sdilené webové strance.
Mize jit o vefejnou stranku napi. studijni strdnku INGOT, Wikipedii nebo
stranku na komunitnim webu vhodném pro spole¢nou praci. Kandidat by mél
prokézat, ze zvazil pouziti RSS (Really Simple Syndication) a doSel k rozhodnuti,
pro¢ ne/pouzit RSS na zakladé pochopenti jeho zdkladnich principt.

Studijni cil 4 — Pfispéjte k prdci pouzitim groupwaru.

4.1 Umim popsat pravidla pouzivani groupwaru.

Kandidat by mél popsat podminky a jakékoli omezeni prace s groupwarem.
Doklady: Charakteristiky na webovych strdnkach a planovaci dokumentace.

Dodatecné informace a navod: Kandidat by mél prokazat, Ze uznal moznost
raznych roli v tymu pfi pouzivdni groupwaru a souhlasil s danymi rolemi
na zacatku dkolu. Tento postup by mél chapat v kontextu obecnéjsi netikety
a bezpecnosti. Pokud pracuje na mezindrodnim projektu, jednim z pravidel by
méla byt komunikace v angli¢tiné. Tato zdsada pouZzivéni sité se bude uplatiiovat
izde.

4.2 Umoznuji ostatnim zodpovédné pfispét ke spoleénym tkolam.

Kandidat by mél prokazat ochotu pracovat s ostatnimi a umoznit jim také efek-
tivné piispét.

Doklady: Pozorovani hodnotitele a iispéch spole¢ného tikolu, kterého se ticastni
kandidat.

Dodate¢né informace a ndvod: Kandidat by mél zacit praci v jiZ stanoveném
tymu a poskytnutim dobrého pfikladu ostatnim ohledné sledovani pokynti
netikety, respektovanim dalSich pfispévki, vyhybanim se dominanci nebo pfi-
lisné pasivité. Pokud bude vedoucim tymu, mél by védét, jak zapojit ostatni
a zajistit vyvazené piispévky. Mél by dtistojné pfijimat kritiku a pracovat na
zlepseni slabych strdnek. Pokud bude pracovat jako ¢len tymu, mél by podporo-
vat jeho viidce a napomédhat efektivité praci ve skupiné véetné hodnoceni, tprav
a evaluace postupujici prace.

Doklady: Pozorovani hodnotitele a tspésnosti tikolt vyZadujicich tymovy pfi-
stup pomoci groupwaru.

4.3 Umim pfedstavit relevantni a hodnotné informace pfi praci na spolec-
ném tukolu.

Kandidéat by mél byt schopen urcit své specifické a individudlni p¥ispévky, které
by mohly byt uzite¢né pro dany tkol.

Doklady: Pozorovani hodnotitele a obsah stranek.
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4.4 Umim upravit pouZzivani groupwaru.

Kandidat by mél prokazat iniciativu v ohlasovani nevhodného obsahu, kontrole
prispévku a jiného materialu, ktery spadéd pod zédsady pfijatelného pouziti. Mél
by si vyzkouSet pozici moderatora své skupiny, coz je vyznamna ¢ast spole¢né
prace.

Doklady: VSechna prezentovana prace spadé pod zédsady pfijatelného pouziti.

4.5 Umim archivovat vysledky spolecné prace.

Kandidat by mél ocenit funkci verzovani (sprava vice verzi) na strankdach, jako
je komunitni stranka INGOT a Wikipedie, které uchovavaji historii provedenych
zmén. To znamend, Ze existuje automaticky archiv préce a historie vyvoje. Mél by
pfipojit a sledovat, jakym vyvojem prosly tkoly a projekty na strankéch blogu
nebo e-portfolia.

Doklady: Webové stranky, blogy, e-portfolia.

4.6 Umim zhodnotit moZny problém s groupwarem a vim, kde ziskat odbor-
nou pomoc.

Kandidat by mél systematicky pfistupovat k feSeni problémit pomoci technolo-
gie. Rutinni kontroly by mély zahrnovat pfipojeni do sité, reset pocitace v pfipadé
zamrznuti. Funguji vSechny ostatni pfistroje v siti jako obvykle? Mél by dostat
podporu v tom, aby fesil softwarové problémy vyhleddnim vhodné internetové
skupiny, kde se tyto problémy probiraji. Pokud je schopen vyfeSit vétsinu pro-
blémt samostatné diky vyhleddvani na internetu, jeho vykon pfesahuje tuto
troven.

Doklady: Pozorovani hodnotitele, blogové piispévky, popisy webovych stranek.

4.7 Umim reagovat na problémy pomoci groupwaru.

Kandidat by mél prokazat ochotu fesit své technické problémy spole¢nou praci
se spoluzaky a kolegy a radou zkusen¢jsich uzivateld.

Doklady: Pozorovéani hodnotitele.

113



7 Detailni navod - Gold

74 Modul 4 - IT bezpecnost pro uzivatele (Gold)

Studijni cile a hodnotici kritéria

1 Vyberte a pouZijte vhodné metody k minimalizaci bezpe¢nostnich rizik
pro ICT systémy a data.

1.1 Umim popsat problémy s bezpecnosti, které mohou ohrozit vykon
systému.

1.2 Umim podniknout fadu bezpecnostnich opatfeni k ochrané ICT
systémi a dat.

1.3 Umim popsat hrozby pro systém a bezpecnost a integritu informaci.

1.4 Umim udrZet informace v bezpeci a zafidit bezpecny p¥istup k infor-
madcnim zdrojim.

1.5 Umim popsat zptisoby ochrany hardwaru, softwaru a dat a minima-
lizaci bezpeénostnich rizik.

1.6 Umim aplikovat ndvody a postupy pro bezpecné pouziti ICT.

1.7 Umim popsat, pro¢ je dulezité zalohovat data a jak to provadét
bezpecné.

1.8 Umim vybrat a pouZit efektivni zdlohovaci postupy pro systémy
a data.

7.4.1 Hodnotitelav privodce k interpretaci kritérii (Gold,
modul 4)

Pozadavky

* Musi byt splnény obecné poZadavky 1 az 5 (oznac¢ené Hodnotitel, Posudky,
Kontrola_Silver_Gold, Variabilita, Certifikat_Silver).

¢ Tato ¢ast by primérnému studentovi této tirovné méla zabrat dvacet hodin
prace.

7.4.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Gold, modul 4)

Studijni cil 1 — Vyberte a pouzijte vhodné metody k minimalizaci bezpec-
nostnich rizik pro ICT systémy a data.

1.1 Umim popsat bezpecnostni problémy, které mohou ohrozit vykon sys-
tému.

Kandidat by mél byt schopen popsat bézné bezpecnostni problémy, které mohou
ovlivnit vykon jeho pocitace. Mezi nejc¢astéjsi problémy patii viry, spyware
a spam.
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Doklady: Charakteristiky na webovych strankach, pozorovani hodnotitele.

Dodatecné informace a ndvod: Hlavnim rozdilem mezi tirovni Silver a Gold je
schopnost popsat nékteré z klicovych problémit na trovni Gold. To by mohlo
zahrnout jednoduché zhodnoceni rizik, popis problémt a jejich dtleZitosti, mize
byt i propojeno s praci s groupwarem. V prvni fadé stoji za zvaZeni pouZzivani
operacniho systému, ktery je cilem vétSiny malwaru. Z tohoto hlediska je nej-
rizikovéjsi Windows, hlavné starsi verze. Ale kandidéti nemusi mit na vybér.
Antivirové programy také vyznamné omezuji vykon, pokud jsou v provozu.
Rané verze Windows povolovaly programiim instalaci bez uvédomeéni uZivatele.
Nejvétsi pocet malwaru (viry, spyware apod.) je zacilen na Windows. ProtoZe vi-
rus je program, bude fungovat pouze ve specifickém opera¢nim systému (i kdyz
v principu je moZzné vytvofit multiplatformni viry, nezda se to byt problémem).
Otevieni souboru s virem cilenym na Windows neposkodi po¢itac¢ s Linuxem.
I kdyZz nejnovéjsi verze Windows jsou mnohem bezpecnéjsi, stile jsou cilem
vétsiny malwarovych aplikaci.

NevyZadany e-mail (spam) a souvisejici pfilohy mohou poskodit systém, nebo
software aplikaci. Spam rovnéZ omezuje vykon, protoZe urcity ¢as zabere jeho
stahnuti a smazani. Kandidat by mél byt schopen popsat, pro¢ by nemél od-
povidat na spamy a nikdy by nemél instalovat ¢i otevirat pfilohy z jakéhokoli
zdroje, pokud si neni stoprocentné jisty, Ze pfiloha je uZite¢nd a je z ovéfeného
zdroje. Mél by byt schopen popsat zdroje vird, jako jsou webové stranky, USB
pamét’'ové karty a disky, zejména na pocitacich se starsimi verzemi Windows.
Fyzickd bezpe¢nost hardwaru je také dilezitd. Pokud by byla z pocitace vyjmuta
pamét'ova karta, pocita¢ by mohl stale fungovat, pokud ma4 jesté néjakou pamét’,
ale bude ovlivnén jeho vykon. KradeZ osobni identity nemusi ovlivnit vykon
systému, ale pravdépodobné bude mit vyznamny dopad na jednotlivce.

Antivirové programy pro Linux jsou zacileny na servery poskytujici informace
pocitacim s Windows. Antivir vyjme virus z daného serveru predtim, nez
doputuje ke klientovi. Pro informovanéjsi ICT uZivatele — prakticky neexistuje
problém s viry pro pocitace s Linuxem nebo Apple, které pouzivaji varianty
opera¢niho systému Unix. Z néjakého diivodu (ziejmé komeréni zajmy) se o této
nevyhodé v pouzivani Windows nikdo pfili§ nezmifiuje.

Ve vétsiné operacnich systémi dnes musite zadat systémové heslo, pokud chcete
instalovat program, takze pokud bezhlavé nenainstalujete néco, o ¢em si nejste
jisti, neméli byste nainstalovat virus. Z tohoto divodu se viry $ifi pomaleji
a také jejich autofi maji méné inspirace. Rikd se, e dtivodem, pro¢ pro potitace
s Unixem prakticky neexistuji viry, je jejich maly pocet, a proto se autofi virli
zaméfuji na Cetnéjsi operacni systémy. Také je pravda, Ze primérny uZivatel
Unixu je vzdélanéjsi v ICT neZ primérny uzivatel Windows.

Pokud dosdhnete, ¢eho je tfeba na pocitaci s Linuxem, neni nutné mit antivirovy
software. TakZe vykon systému by nemél byt ovlivnén viry nebo nutnosti zkont-

rolovat software kvfili virim ¢i dalsimu malwaru. V sdzce jsou velké komerc¢ni
zajmy, proto bud’te s informac¢nimi zdroji opatrni.
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1.2 Umim podniknout fadu bezpecnostnich opatfeni k ochrané ICT systémti
a dat.

Kandidat by mél prokéazat zodpovédny postoj ohledné bezpecnosti ve své kaz-
dodenni préci se zna¢nym stupném samostatnosti. Nespliiuje toto kritérium,
pokud provadi nasledujici: Vyménuje si hesla s ostatnimi, neudrzuje je v bezpedi,
pouzivda slaba hesla (napt. slovo ,heslo” nebo jednoduchy stisk klavesy), stahuje
nebo se pokousi stahovat informace, které jsou v rozporu s mistnimi zdsadami

nebo jsou nebezpecné.
Doklady: Pozorovani hodnotitele.

Dodate¢né informace a navod: Prvni zdsadou je nikdy neinstalovat cokoliv, co
pochdzi z neovéfeného zdroje. VZdy pouZzivat bezpe¢nd hesla (jednoducha slova
ze slovniku NEJSOU bezpecna). Bezpecna hesla mohou byt zapamatovatelna,
napf. A*isBorn3 nebo 1NeverB# nebo 10%Interest. Na pocitacich s Windows
instalujte aktualizované antivirové programy a pravidelné kontrolujte. Pokud
jste pfipojeni k internetu, ovéfte, zda je mezi pocitacem a internetem firewall.
Zalohujte data a zajistéte, Ze zalohy jsou fyzicky oddéleny od zdroje. Vyhnéte se
uvadéni osobnich tdajti on-line (PLTS).

1.3 Umim popsat rizika pro bezpecnost informaci spojena s rozsifenym po-
uzivanim technologie.

Kandidat by mél byt schopen popsat nasledujici rizika:

¢ Velmi rozsifené technologie, které jsou v pfimém vztahu s komunikacemi,
jsou velmi Zadanymi cili pro jedince, ktefi chté&ji porusit bezpecnost. Dob-
rym piikladem jsou adresafe v programu Outlook, které mohou pouZit
e-mailové adresy jako pyramidovy spam. Je tfeba zachovavat opatrnost,
pokud se pouZivaji tyto aplikace.

¢ Pouziti slabych hesel, jejich sdileni, ukladani uzivatelskych jmen a hesel ve
vefejné piistupnych webovych prohliZecich.

* Ponechéani zalogovaného pocitace bez dozoru, zvlasté na vefejnych mis-
tech.

¢ Lidé pfedstirajici davéryhodnou entitu, aby ziskali osobni tidaje od uziva-
teltl (phishing — rhybafeni).

¢ Poskytovani osobnich tidajti na vefejnych sitich miize umoznit pachatelim
osobni pfistup k individualnim osobam.

Doklady: Popisy na webovych strankach, pozorovani hodnotitele.

Dodatecné informace a navod: Je relevantni propojit tuto ¢ast s ¢asti o group-
waru. VSimnéte si, Ze vétsina technologickych feSeni funguje a Ze jde vétsinou
v urcité technologii. Obecné: ¢im vice uZivatelé rozumi technologiim, tim méné
pravdépodobné je, Ze se jednotlivec stane obéti technologicky zdatnych pacha-
tela (PLTS).
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1.4 Umim udrZet informace v bezpe¢i a realizovat bezpeéné pfistup k infor-
macnim zdrojim.

Kandidat by mél prokédzat praktickou schopnost udrzet informace v bezpeci
a bezpec¢nou manipulaci se svymi osobnimi tidaji ve své kaZdodenni praci.

Doklady: Pozorovani hodnotitele.

Dodatecné informace a navod: Kandiddt mtiZe popsat zvlastni péci, kterou
vénoval svéfenym citlivym informacim na discich, v laptopech a na pamét'ovych
kartach. Takova zafizeni se mohou snadno ztratit nebo nékam zaloZit. Kandidat
muZe popsat, jak diilezitd je bezpecnost pfi uréovani vyhod a nevyhod pouZiti
ICT. Schopnost rychlého a snadného kopirovani informaci je uZite¢n4, ale také
rizikova.

1.5 Umim popsat zptisoby, jak chranit hardware, software a data a minima-
lizovat bezpecnostni riziko.

Kandidéat by mél popsat zptisoby ochrany hardwaru, softwaru a dat pted kradeZi,
poskozenim nebo narusenim.

Doklady: Popisy na jeho webovych strankach.

Popisy na strdnkach by mély zahrnovat:

* zajisténi firewallu béhem operaci mezi pocitacem a internetem,
e zajisténi fungujicich bezpecnych hesel,

* zajisténi pravidelného zalohovéni dat,

* zajisténi uloZeni hardwaru na bezpe¢ném misté.

1.6 Umim aplikovat ndvody a postupy pro bezpecéné pouzivini ICT.

Kandidat by mél prokazat, Ze se ¥idi zdsadami pfijatelného pouzivani sité a mist-
nimi smérnicemi pro bezpecné pouzivani ICT.

Doklady: Pozorovéani hodnotitele.

Dodatecné informace a navod: Tato ¢4st mtiZe byt propojena s ostatnimi, kde je
tteba aplikovat AUP a mistni postupy. Na ¢em zéleZi, je to, zda hodnotitel hod-

noti kandidata jako kompetentniho pro aplikaci navodi a postupti v kontextu
praktické kazdodenni préce.

1.7 Umim popsat, proc je diilezité zalohovat data a jak to udélat bezpecné.

Kandidat by mél byt schopen popsat, proc¢ jsou dtileZité zdlohy a postupy, které
pouziva. Pokud pracuje v siti a jeho data jsou zdlohovana automaticky, mél by
byt schopen popsat systém a pravidla, proc¢ se pouZivaji.

Doklady: Popisy na webovych strankach.
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1.8 Umim vybrat a realizovat efektivni zdlohovaci postupy pro systémy
a data.

Kandidat by mél byt schopen vybrat zalohovaci strategii vhodnou pro své kon-
krétni podminky a bezpecné zdlohovat sva data. Napfiklad mistni sit’ byva
pravidelné zalohovédna na pésky, které se uklddaji mimo stranky. Nicméné mo-
hou zalohovat dtilezité informace na USB a pouZit systém pro pojmenovavani
raznych verzi souborti.

Doklady: Z popisti na webovych strankdch a pozorovani hodnotitele, které
potvrdi realizaci popisti v praktické kazdodenni préci.

7.5 Modul 5 - Tabulkové procesory (Gold)

Kandidat umi vybrat a pouzit fadu softwarovych ndstroji a postupti pro tabul-
kové procesory, aby vytvoril, prezentoval a zkontroloval tabulky, které budou
misty nové ¢i nezndmé. Jakykoli nezndmy aspekt miiZze vyZadovat podporu
a radu druhych.

Rada vstupt dat, manipulaci a vystupnich technik bude nékdy nezndma &i
novd. Nastroje potfebné k analyze a interpretaci dat vyzaduji zdkladni zna-
lost a pochopeni matematickych, logickych a statistickych finan¢nich vzorcti
a funkci. UZivatel bude ¢astecné zodpovédny za nastaveni nebo vyvoj struktury
a funké¢nosti tabulkového procesoru.

Ptiklady: Préace se spoluzaky na shromazdéni dat sebranych z nékolika dotaz-
nik{ ve sdilené on-line ucebnici, sestavajici z nékolika listti.

Studijni cile a hodnotici kritéria

1 Pouzijte tabulkovy procesor k vloZeni, editaci a organizaci numeric-
kych a jinych dat.

1.1 Umim stanovit, jakd numerickd a jind data jsou potfebnd a jak bude
procesor nastaven.

1.2 Umim vloZit a editovat pfesné numericka a jind data.

1.3 Umim kombinovat a propojovat data mezi listy.

1.4 Umim efektivné ulozit a znovu pouZit soubory v souladu s mistnimi
smérnicemi a konvencemi, pokud jsou dostupné.
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2 Pouzijte vzorce a ndstroje k sumarizaci a zobrazeni informaci z tabulko-
vého procesoru.

2.1 Umim urcit, které ndstroje a postupy pouzit k analyze a manipulaci
s daty pro splnéni pozadavkd.

2.2 Umim vybrat a pouZit fadu vhodnych funkci a vzorcti pro splnéni
kalkula¢nich/vypocetnich poZadavki.

2.3 Umim pouZit fadu néstroji a postupt k analyze a manipulaci dat
pro splnéni pozadavki.

3 Vyberte a pouzijte vhodné nastroje a postupy k efektivni prezentaci
informaci z tabulkového procesoru.

3.1 Umim naplanovat, jakym zptisobem efektivné pfedstavim a zforma-
tuji informace z tabulkového procesoru pro splnéni poZadavkd.

3.2 Umim vybrat a pouZit vhodné nastroje a postupy k formatovani
bunék, ¥adka, sloupcti a pracovnich listti.

3.3 Umim vybrat a formatovat vhodny typ tabulky nebo grafu pro zob-
razeni vybranych informaci.

3.4 Umim vybrat a pouZit ndlezity vzhled stranky pro prezentaci a tisk
informaci v procesoru.

3.5 Umim zkontrolovat, Ze informace z procesoru spliuji poZadavky
diky pouZiti ndstroji ICT a provedeni nutnych oprav.

3.6 Umim popsat, jak hledat chyby v tabulkovych vzorcich.

3.7 Umim nélezZité reagovat na jakékoli problémy s tabulkami.

7.5.1 Hodnotiteldv privodce k interpretaci kritérii (Gold,
modul 5)

Obecné informace

e Vykon této tirovné odraZzi schopnost pouZzit relevantni znalosti, doved-
nosti a postupy k dokonceni rutinnich tikolt. Zahrnuje zodpovédnost za
dokonceni tkolt a postupti pod nélezitym dohledem.

* PouZijte znalosti faktdi, postupti a myslenek k dokonceni jasné stanovenych
rutinnich tkolt. Bud'te si védomi, které informace jsou relevantni pro
studium a préci.

* Dokoncete jasné stanovené rutinni tikoly. PouZijte naleZité dovednosti
a postupy. Vyberte a pouZijte naleZité informace. Urcete, zda operace byly
aspeésné.

* Bud'te zodpovédni za dokonceni tikolii a postupti pod pottebnym dohle-
dem.
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PoZzadavky

* Musi byt splnény obecné poZadavky 1 az 5 (oznac¢ené Hodnotitel, Posudky,
Kontrola_Silver_Gold, Variabilita, Certifikat_Silver).

e Tato ¢ast by méla pramérnému studentovi Urovné 2 zabrat cca &tyficet
hodin.

7.5.2 Rozsifeni hodnoticich kritérii (Gold, modul 5)

Studijni cil 1 — PouZijte tabulkovy procesor k vloZeni, editaci a organizaci
numerickych a jinych dat.

1.1 Urcete, jakd numericka a jind data jsou potfebna a jak musi byt nastaven
procesor pro splnéni pozadavkii.

Kandidat by mél pfi shromazd'ovéani dat mit na paméti, Ze ne vSechna data jsou
pfesnd, i pokud jsou pfirozené empirickd. Plany kandidata by mély byt do jisté
miry komplexni, mél by pouZit kombinaci ¢isel, tabulek a textu pro odliSeni
vykonu na trovni Silver, ktery zahrnuje pouZiti nejzdkladnéjsich funkci. Data
by méla byt vhodna pro dany tikol a také s moZznym zakladem pro realisticky
model.

1.2 Umim presné vloZit a editovat numericka a jina data.

Zaznamendvanim a hodnocenim dat a pocdte¢ni analyzou by kandidat mél
prokézat schopnost efektivné vkladat a editovat data v procesoru a zajistit, Ze
data vyhovuji danému tcelu v navrzeném modelu, a také opravit chyby.

Doklady: Ze soubort tabulkového procesoru vytvofenych kandidatem a doku-
mentace na webovych strankach.

Dodatecné informace a ndvod: Tato prace mtlize byt spojena s jinymi kritérii
relevantnimi pro hledéni a opravu chyb a probihajici kontrolu kvality.

1.3 Umim efektivné ulozit a znovu pouZzit data z tabulkového procesoru
v souladu s mistnimi smérnicemi a konvencemi.

Kandidat by mél své soubory organizovat vhodnym zptisobem a samostatné
je uchovavat a pravidelné pouZzivat. Na trovni Gold by mél byt schopen plné
pfevzit zodpovédnost za své soubory a jejich organizaci.

Doklady: Pozorovani, soubory kandidata a webové stranky.

1.4 Umim kombinovat a spojovat data mezi pracovnimi listy.

Kandidat by meél byt schopen propojit nejméné dva listy dat tak, aby zmény
v jednom listu vyustily ve zmény v druhém. To by mélo zformovat zaklad
modelu, kde jeden proces ovliviiuje jiny. Napfiklad teplotni zmény v jednom
modelu podniti vyplatu benefith, kterd postihne rozpocet v jiném.
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Doklady: Z tabulkovych procesorti kandidata.

Dodate¢né informace a nadvod: Mohla by to byt pfileZitost propojit tuto cast
s praci s groupwarem. On-line tabulkovy procesor jako Google Docs mtiZe mit list
pro kazdého spolupracovnika. Tyto listy mohou byt pouzity nezavisle na sbéru
empirickych dat, napf. méfeni experimentu. Ta by mohla byt shromazd’ovéna ze
vSech listti. KaZzdy ¢len skupiny by mél prokazat, Ze je schopen vytvofit vhodné
odkazy.

Studijni cil 2 — PouZzZijte naleZité vzorce a nastroje k sumarizaci a zobrazeni
informaci z tabulkového procesoru.

2.1 Umim urcit, které nastroje a postupy pouzit k analyze a manipulaci dat
tak, aby splnily pozadavky.

Kandidat by mél byt schopen pouZivat rutinné jednoduché funkce jako suma,
pramér, modus. Mél by védét, jak najit specifi¢téjsi funkce pro dany tikol a pouzit
napovédu pro urceni syntaxe a podobnych pozadavkii. Mél by byt schopen
najit vhodné tfidici ndstroje a nastroje tabulek. Mél by ukazat, Ze vi, jak pouzit
dané (absolutni) burikové reference a zjistit, jak pouZzit makra pro podporu fady
operaci.

Doklady: Z kandidatovych tabulkovych zdznamt a popisti prace na blozich/e-
portfoliich.

2.2 Umim pouzit funkce a vzorce pro splnéni vypocetnich pozadavki.

Kandidat by mél mit prileZitost pouzit fadu funkci procesoru véetné podmineé-
nych ptikazi, diky kterym je moZznd tvorba modeld.

Doklady: Z kandidatovych tabulkovych zdznam.

Dodatecny kontext pro hodnotitele: Pfikladem mitZe byt model vrhu kostkou
a zaznam, kolikrat padla kterd hodnota. To bude vyzadovat funkci nahodného

¢isla ke generaci dat kopirovanych do nékolika fddkti a podminéného piikazu
pro zvyseni pocitadla pokazdé, kdy padne urcité ¢islo.

2.3 Umim pouzit nastroje a postupy tabulkového procesoru pro splnéni po-
Zadavk k analyze a manipulaci dat.

Kandidat by mél pouZit procesor, aby dal logickou strukturu obdrZenym infor-
macim z velkého objemu dat v listu, ktery miize byt poskytnut nebo samostatné
vygenerovan.

Doklady: Ze souborti procesoru anebo stranek on-line. Coz zahrnuje tfidéni
informaci, pouZiti funkci k jejich zpracovani a operaci s daty pro vyprodukovani
informaci v grafech a tabulkéch. Prace v procesoru mtiZe byt sdilena napt. v Go-
ogle Docs, coz je bezplatnd aplikace a na této tirovni pIné dostacujici. Zkoumani
jejiho pouZiti vyborné propoji tuto ¢ést s ¢asti o groupwaru.
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Studijni cil 3 — Vyberte a pouZzijte vhodné nastroje a postupy k efektivni
prezentaci informaci z tabulkového procesoru.

3.1 Umim naplanovat, jak prezentovat a formdtovat informace z tabulko-
vého procesoru pro splnéni poZadavki.

Kandidat by mél napldnovat prezentaci svych tabulek, aby zp¥istupnil informace
urcené vefejnosti.

MiZe jit o logicky strukturované listy se sumarizaci riznych pohled na data.

Doklady: Z vyprodukovanych souborti a prezentaci.

3.2 Umim vybrat a pouZit vhodné nastroje a postupy k formatovani bunék,
fadka a sloupcti s informacemi.

Kandidat by mél umét upravit Sitku sloupce, zafixovat fady a sloupce, takze
zbytek listu se posune za tyto fady a sloupce, formatovat ¢isla na vhodny pocet
desetinnych mist a automaticky uvést procenta z desetin. Mél by byt schopen
nastavit hranice bunék, vlozit grafy a tabulky, aby vyprodukoval jasnou a oku
piijemnou prezentaci.

Doklady: Ze souborti tabulkovych procesort.

3.3 Umim vybrat a formatovat tabulky a grafy pro vhodné zobrazeni vybra-
nych informaci.

Kandidat by mél byt schopen urcit vhodné typy tabulek a graft pro data, tak
jako na trovni Silver.

MEél by prokézat, ze umi vybrat spravnou tabulku pro dané okolnosti v celé
fadé situaci. Ve 8kolach se doporucuje kombinovat tuto préci s praci v jinych
pfedmeétech, zvlasté matematice a pfirodnich védach, ale také humanitnich
a uméleckych predmeétech, kde existuje prvek datové analyzy.

Doklady: Ze souborti kandidata a webovych stranek.

3.4 Umim vybrat a pouZit vhodny vzhled stranky pro prezentaci a tisk infor-
maci z tabulkového procesoru.

Kandidat by mél prokazat schopnost vytvofit vzhled stranky tabulkového pro-
cesoru k prezentaci informaci pomoci velikosti, orientace, okrajti, ¢isel stranek,
data a ¢asu, zahlavi a zdpati, véetné zvaZeni tisku a velikosti stranek.

Doklady: Ze souborti kandidata a webovych stranek.

3.5 Umim zkontrolovat, Ze informace z procesoru splituji pozadavky diky
pouZziti ICT nastrojt a provedeni nutnych oprav.

Kandidat by mél ohodnotit kvalitu svého feSeni vcetné kontroly presnosti ¢i-
sel, vzorctl a textu; pfesnosti vysledkti; pouZitelnosti tabulek a grafti a jejich
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dopad na zamyslenou vefejnost. Mél by ziskat externi evaluaci svych spoluzdkd
a konstruktivné reagovat na zpétnou vazbu.

Doklady: Ze souborti a webovych stranek.

3.6 Umim popsat, jak hledat chyby ve vzorcich tabulkového procesoru.

Kandidat by mél zkontrolovat hodnovérnost vysledki, pokud jsou vysledky
ocividné nespravné, a tento postup pouZit k nalezeni chyb ve vzorcich, které
software nerozpoznd jako chyby v syntaxi. Mél by ve svych evalua¢nich zpravach
popsat, jak zkontroloval své vysledky, a pouZit hodnoceni spoluzakt a kolegu.

Doklady: Ze souborti a webovych stranek.

3.7 Umim vhodné reagovat na jakékoli problémy s tabulkovymi procesory.

Kandidat by mél zhodnotit a upravit svou préci diky zpétné vazbé ostatnich,
pfi postupném vyvoji daného dila. Mél by zdokumentovat alesport nékteré
specifické projekty a tikoly na svych blozich nebo e-portfoliich, aby prokazal
svou reakci na zpétnou vazbu ohledné feSeni problémi a zlepSeni své préce.

Doklady: Ze souborti a webovych stranek.
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Dodatek A

INGOT a kvalifika¢ni rdmce

A.1 Evropsky ramec kvalifikaci (EQF) a britska
specifika

Detaily hodnoceni systému INGOT byly ve Velké Britanii zaloZeny na novém
kvalifikaénim a kreditovém ramci (Qualifications and Credit Framework — QCF),
ktery 1ze napojit na ndrodné akreditované ramce, napt. na The National Curricu-
lum (Nérodni studijni plan) a GCSE (maturita) ve Spojeném kralovstvi, a obecné
na Evropsky ramec kvalifikaci (European Qualification Framework — EQF).

EQF je meta rdmec. Byl vytvoren pro kiiZovou referenci ndrodnich ramcti v Ev-
ropské unii. Systém INGOT je zaloZen na kvalifikacich ve Velké Britdnii a kredi-
tovém ramci QCF, ktery je jednim z prvnich ndrodnich rdmcti odkazujicich na
EQF nésledujicim zptisobem:

Vstupni drovené 1 a 2 v QCF nemaji Zddnou EQF referen¢ni troveri.
¢ Vstupni aroven 3 v QCF odkazuje na Uroveni 1 EQF.

Uroveit 1 v QCF odkazuje na Uroveti 2 EQF.

Uroveti 2 v QCF odkazuje na Uroveti 3 EQF.

Urovei 3 v QCF odkazuje na Uroveti 4 EQF.

Pokud neni stanoveno jinak, odkazy na trovné v tomto dokumentu znamenaji
QCEF arovné ve Velké Britanii. Tyto odkazuji v nékterych mistech k jinym kva-
lifikaénim Grovnim, jako nap¥. v Narodnim kurikulu Velké Britanie. BohuZzel
existuje nékolik systémi s rliznymi drovnémi, proto se s nimi musi pracovat tak,
aby byla jasné srozumitelnd hodnota jakékoli specifické kvalifikace v rtiznych
kontextech.

Kvalifikace INGOT jsou obecné zaloZeny na britskych Narodnich profesnich stan-
dardech pro IT uZzivatele (National Occupational Standards — NOS) a vytvofené
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e-skills, Britskou radou pro dovednosti v odvétvi obchodu a informac¢nich tech-
nologii. Tzv. ITQ moduly (Information Technology Qualification — IT kvalifikace)
jsou piekladem NOS do vzdélavacich cilti a hodnoticich kritérii v Kvalifika¢nim
a kreditovém ramci (QCF), odkazujicim na Evropsky ramec kvalifikaci (EQF).

A.2 Britské niarodni kurikulum

¢ QCF Vstupni trovei 1 je obecné ekvivalentem Urovné 1 v Britském narod-
nim kurikulu.

e QCF Vstupni tiroveii 2 je obecné ekvivalentem Urovné 2 v Britském narod-
nim kurikulu.

e QCF Vstupni tiroveii 3 je obecné ekvivalentem Urovné 3 v Britském narod-
nim kurikulu.

¢ QCF Uroveii 1 je obecné ekvivalentem Urovni 4-5 v Britském narodnim
kurikulu.

¢ QCF Urovet 2 je obecné ekvivalentem Urovni 6-10 v Britském narodnim
kurikulu a stupni B maturity (GCSE).

Na (britské) webové strance INGOT jsou pro studenty k dispozici odkazy ve-
douci z hodnoticich kritérii INGOT QCF k hodnoticim kritériim Britského narod-
niho kurikula a program{im studia. Zdmérem je, aby byl certifika¢ni program
uzptisoben k praci studenta v jakémkoli ndrodnim kurikulu, s minimdlni Gpra-
vou existujicich schémat prace a lekci planovanych nejméné v prvnim piipadeé.
Z tohoto thlu pohledu mohou byt zmény ve stylu uceni a vyucovani provedeny
snadno, bez tplného narusenti jiZ existujicich systémiu. Neexistuje divod, pro¢
by se nedalo vyuZit u¢ebnich zdrojia podporujicich odkaz jinych kvalifikaci nebo
obecnych programi studia, pfinejmensim zpocatku.

A.3 Bodové hodnoceni

Kromé poctu kreditti a tirovni pfipisuji vlady v nékterych zemich, napt. v Briténii,
body kvalifikacim za t¢elem bodového ohodnoceni a ndsledného srovnani skol.
Bodové hodnoceni mtiZze byt zménéno vladou bez upozornéni, takZe piiklady
mohou byt neaktudlni.

e 13kreditova Uroven 1 Silver INGOT je ekvivalentem k 20% Urovni 1 pro
britské skoly o hodnoté 25 bod.

e 16kreditova Uroven 2 certifikatu Gold INGOT je ekvivalentem k 20 %
Urovné 2 pro britské skoly o hodnoté 46 bodfi, coZ je zaroveri ekvivalent
stupné 1 zndmky B maturity (GCSE).
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e 25kreditova Uroven 2 certifikdtu Gold INGOT je ekvivalentem ke 40 %
Urovné 2 pro britské Skoly o hodnoté 92 bod, co? ji ¢ini ekvivalentem
stupné 2 zndmky B maturity.

e 38kreditova Uroveti 2 certifikitu Gold INGOT je ekvivalentem k 60 %
Urovné 2 pro britské gkoly o hodnoté 138 bodsi, co# je ekvivalentem stupné
3, znamky B maturity. (PRILOHA 3)

A4 Poznamka k charakteristikim jednotlivych
kvalifikaci a jejich tirovni vzhledem k ramctim

* Bronz 3 je stejnd tiroven jako Vstup 3 v Kvalifika¢nim kreditovém ramci. Je
moZno ji povaZovat za ekvivalentni k Narodnimu kurikulu na Urovnich
3 a4 a EQF na Urovni 1.

* Bronz 3 klade na studenty vétsi naroky, aby se mohli pfipravovat na pte-
chod od Bronzu 2 k Urovni 1 v QCF a byli motivovéani k rychlejsimu po-
stupu od Nérodniho kurikula Urovné 3 k Urovni 4 a 5.
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Dodatek B

Pfehled obecnych pozadavki

PoZadavek 1: Hodnotitel

e Standardy musi byt potvrzeny Skolenym hodnotitelem pro konkrétni tiro-
ven, nebo vyssi.

Pozadavek 2: Posudky

* Hodnotitel musi zaznamenat hodnotici posudky jako pfispévky/zdznamy
v on-line hodnotici tabulce na certifika¢ni strdnce INGOTs.org (cz).

PoZadavek 3: Kontrola_ Bronz

* Bude se provadét rutinni kontrola doklad® préace, pouzitd k vystupnimu
ohodnoceni v kandidatovych zdznamech kazdodenni prace. Vzorky, véetné
souvisejicich planti a pracovnich schémat, by mély byt dostupné pfi vyro¢ni
kontrole a/nebo pfi videokonferenci.

PozZadavek 4: Kontrola_Silver Gold

* Rutinni kontrola préace pouZita pro vysledky hodnoticich posudk kaZdo-
denni prace kandidat bude dostupnd v jejich e-portfoliich a préci on-line.

* Hodnotitel by mél poskytnutim URL adresy zajistit, aby byly odpovidajici
webové stranky na Zddost manazera dostupné.

PoZadavek 5: Variabilita
* Aby se vyslo vstfic riznym potfebam Zakd, je tfeba vytvofit variabilni
pristupy k uceni. Napft. potteby déti budou rozdilné od potieb dospélych
se specifickymi poruchami uceni. Podle toho by se mély vybirat u¢ebni
kontexty.
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Pozadavek 6: Certifikidt Bronz

¢ Certifikdty musi byt tistény na Sablonu s logem INGOT za maly poplatek.

PozZzadavek 7: Certifikat Silver Gold

¢ Pokud kandidat prokaze, Ze splnil v8echna kritéria daného pfedmétu podle
nize uvedeného ndvodu, hodnotitel mtze zazadat o certifikat odkazem na
certifika¢ni strance. Manazer INGOT si vyZadd nahodny vzorek kandida-
tovy prace, na kterém ovéfi hodnotiteltiv posudek.

¢ Pokud manaZer ovéii ndrok na certifikat a potvrdi kandidatovy vysledky,
1ze vytisknout certifikat daného celku z webové stranky.
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Dodatek C

Seznam zkratek

AUP

EQF
E1

E2

E3
ICT
IPU
ICTQ
L1

L2
Netiketa
PLTS
QCF
TLM

Souhrn pravidel pro pouZivani pocitacové sité ¢i webovych stra-
nek (apod.); jde o soucast bezpecnostni politiky

Evropsky ramec kvalifikaci

Entry level 1 (vstupni tiroveri) — Bronz 1
Entry level 2 (vstupni Giroveri) — Bronz 2
Entry level 3 (vstupni tirovernt) — Bronz 3
Informacni a komunikac¢ni technologie
Modul ZvySovani kvalifikace vyuzitim ICT
ICT kvalifikace

Level 1 (droven 1) — Silver

Level 2 (Groven 2) — Gold

Pomyslna sbirka pravidel a zdsad pro chovéni na internetu
Osobni intelektudlni a u¢ebni schopnosti
Kvalifika¢ni a kreditovy rdmec

The Learning Machine Ltd, organ udilejici certifikaty

129



Ceskou verzi pfipravil Liberix, o.p.s.

info@liberix.cz

Odborna korektura: Lenka Suchankova
Jazykova korektura: Dana Baierova
Sazba: Petr Safaiik
Odpovédny redaktor: Vlastimil Ott


mailto:info@liberix.cz

Bronze Silver Gold

National Training Center (BG)
Adam Smith College of Management

Project Number UK/09/LLP-LdV/TOI-163-250

co-financed by www.ec.europa.eu

O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O



